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La pregunta es la yedra
que nos cubre y despista.
Gira ante nuestros ojos
prismas y encrucijadas.

La respuesta es la misma
pregunta disfrazada.

Va como un manantial

y vuelve como un espejo.

(Federico Garcia Lorca, Reflexion)

|. INTRODUCCION: CARACTER EXPLORATORIO,
OBJETIVOS, MARCO TEORICO, METODOLOGIA Y
ESTRUCTURA DEL INFORME

El presente informe responde a una solicitud de dictamen por parte de Ia
Direcciéon de Atencién a Victimas del Terrorismo/Terrorismoaren Biktimei
Laguntzeko Zuzendaritza, del Departamento de Interior del Gobierno Vasco. En
el campo de las politicas victimales, entre los objetivos de esta Direccidn, segun
se indica en su pagina web, se encuentra “la promocion de la solidaridad con los

amenazados y la definicion de ayudas”.

Dicha peticion fue formulada en marzo de 2011 al Instituto Vasco de
Criminologia/Kriminologiaren Euskal Institutoa, de la Universidad del Pais Vasco.
Tal y como se planted en una reunidon conjunta en abril de 2011, el objeto del
mismo consistia en un estudio sobre las posibilidades del disefio de un

programa de retorno destinado a familiares de personas asesinadas por la
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organizacioén terrorista ETA, asi como de las personas secuestradas, agredidas,
coaccionadas y/o amenazadas por dicha organizacién, que manifiesten la
voluntad de regresar a Euskadi. En un primer momento, se planted que el
IVAC/KREI realizase la cuantificacion del nimero de personas a las que podria
afectar dicho programa. Finalmente, considerando la complejidad y la necesidad
de consulta de archivos policiales, tal tarea fue asumida por el propio

Departamento de Interior.

Ante el interés del tema objeto del presente informe!, conviene precisar

claramente su caracter y contenido.

1. Caracter exploratorio del estudio

No estamos ante un estudio completo ni definitivo sobre la problematica de las
personas que abandonaron Euskadi por la amenaza del terrorismo de ETA,

desde 1960, y que desean volver. Se trata de un estudio exploratorio que

! Véanse, por ejemplo, las noticias publicadas en El Pais, 10.03.2011, p. 19, y El Mundo
29.05.2011, Crdénica 815: 1-4, asi como el reportaje de Pinar (2011). En marzo de 2011, el PNV
y el PSE-EE registraron en el Parlamento Vasco enmiendas a la totalidad a una proposicion no
de ley del PP, registrada en febrero de dicho afio. Entre otras cuestiones, solicitaban que el
Gobierno Vasco elaborase un estudio para determinar el nimero de personas amenazadas por
ETA que tuvieron que abandonar Euskadi. En la iniciativa del PP se solicitaba al Gobierno Vasco
que se remitiesen a la Cdmara unas propuestas para el reconocimiento del derecho al voto en
el Pais Vasco de las personas, y sus descendientes, que se vieron obligadas a irse de Euskadi
por la amenaza directa de ETA.
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pretende plantear las distintas variables que inciden en dicha problematica que,

una vez mas, ha de definirse en toda su diversidad, complejidad y dinamismo.

2. Objetivos

Debemos responder a una demanda concreta del Departamento de Interior del
Gobierno Vasco, tal y como fue formulada: écuales son las expectativas vy
necesidades de las personas que se marcharon y desearian volver? No obstante,
previamente hemos de preguntarnos si se desea volver, cuantos lo desean, de
qué modo, en qué condiciones y qué conceptos de retorno se pueden manejar’.
Dentro del interés general exploratorio, se trata de identificar las variables mas
relevantes para el disefio de un programa de este tipo que, necesariamente,
debe partir del entendimiento del clima social existente en el Pais Vasco que

explica el fendmeno que hoy se quiere reparar.

3. Marco teorico

Como bien indican Cornejo y Salas (2011, 17): “Nuestro papel como
investigadores es entender e interpretar qué estd sucediendo en la realidad
social compleja y ello se convierte en una tarea dificil, por una parte, porque no
podemos abstraernos totalmente de nuestra propia historia... y, por otra, por la

complejidad fundamental de los fenomenos humanos”. Ello implica “valorar el

2 Véase en anexo el mapa de definicion de preguntas relevantes para el estudio exploratorio.
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enriquecimiento que supone para nuestra labor investigadora la opcion por el
pluralismo cognitivo y metodoldgico. Por otro lado, lleva a plantearnos la
evaluacion de dicha labor de forma mds integradora, es decir, examinando tanto
el rigor de los procedimientos, como el grado de adecuacion del enfoque tedrico,
la pertinencia y justificacion del tipo de pregunta de investigacion a la que
responder, el objeto de estudio y la aplicabilidad, utilidad y relevancia —cientifica

y social- de sus resultados”>.

Abordaremos dichos objetivos desde el prisma de la Victimologia critica, como
ciencia empirica e interdisciplinar que se ocupa de los procesos de victimacion
Yy, en su caso, de desvictimacidn. Los sujetos de nuestro estudio exploratorio son
personas que, como consecuencia de la victimacion terrorista de ETA,
abandonaron el Pais Vasco vy, tal vez, desearian volver a corto, medio o largo

plazo.

Por tanto, el estudio debe enmarcarse en dicha victimacion terrorista y
profundizar en las peculiaridades que implica para ofrecer los diversos
elementos que inciden en su anadlisis y en el eventual disefio de un programa de
retorno, no como mero acto de solidaridad, sino como cuestién especifica, de
mayor envergadura, en el terreno de los derechos humanos y la convivencia

democratica.

3 Cfr. Roulston (2010).
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4. Metodologia

Ante la complejidad extrema del objeto de estudio, en el equipo investigador
constituido en el IVAC/KREI, ademas de revisar la bibliografia especifica,
incluyendo la busqueda de situaciones comparables, y realizar un seguimiento
de las noticias en prensa relacionadas, se opté por llevar a cabo una serie de
grupos de discusion. Estos se encuadran dentro de una metodologia cualitativa,
centrada en la investigacion accion participativa, siguiendo los principios de

adecuacion y rigor metodoldgicos”.

La metodologia empleada viene condicionada por el caracter exploratorio del
informe, tal y como fue planteado por el propio Departamento de Interior, que

solicitaba su entrega para finales de septiembre de 2011.

Hablamos de investigacidon exploratoria porque, como ya se ha indicado, supone
tan sélo un primer acercamiento para trazar un mapa de las cuestiones que
deben abordarse en toda su complejidad, pluralidad y dinamismo en el tiempo,
permitiendo identificar las dificultades, los agentes implicados y los recursos
disponibles. No pretendemos realizar una fotografia de este tipo de victimacién

terrorista, cuestion que podra plantearse en un futuro estudio mas completo y

* Sobre la relevancia de la adecuacién y calidad en la investigacién social cualitativa, vid.
Cornejo y Salas (2011, 14). Segun estas autoras, “... el cuerpo de conocimiento —en esta forma
de observar la realidad social- se compone de material cuya referencia son las cualidades del
fendémeno, es decir, la descripcion de caracteristicas y de relaciones entre caracteristicas del
objeto de estudio.” Cfr., en general, Booth et al. (2008) y Litman (2010).
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dilatado en el tiempo. Nuestro objetivo es preparar el encuadre victimoldgico

mas adecuado de dicha fotografia, conscientes de que nunca sera fija.

En todo caso, no se trata de un ejercicio meramente reflexivo, sino que
pretende responder a algunas preguntas concretas planteadas por el
Departamento de cara al disefno de un programa de retorno. Mediante el
contacto con una muestra no representativa de posibles destinatarios de dicho
programa, hemos ampliado el enfoque y planteado una serie de cuestiones que
cobran relevancia para estas personas, mas alla de los objetivos iniciales. Antes
de llevar a cabo un programa de este tipo, surgen cuestiones como las
siguientes: ées viable?, ies oportuno?, ése ayudara realmente a las personas
gue se tuvieron que ir?, éiqué aspectos comprende y cudles excluye para
determinar si va mas allda de lo mediatico y responde verdaderamente a las

necesidades, muy diversas, de los multiples sujetos de estudio?

5. Estructura

Este informe de la investigacion exploratoria o preliminar parte de una
contextualizacidon previa mediante una revisidon de la bibliografia mas relevante
sobre la materia, incidiendo también en posibles aspectos comparados, asi
como en un seguimiento de noticias recientes. A continuacion, con el objeto de
presentar todas las perspectivas, en su complejidad, se realiza un andlisis de los

resultados obtenidos en los tres grupos de discusién desarrollados, precisando
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su preparacion y dinamica. Se distinguen colectivos y contextos, con atencioén a
la diversidad, la minoracion de la vulnerabilidad y la potenciaciéon de las
aportaciones victimales®. El andlisis también se realiza segun el desglose de la
normativa internacional, distinguiendo las previsiones legales de la aplicacion
practica —incluyendo su seguimiento y evaluacion cientifica-. Terminamos con
unas conclusiones y propuestas, asi como una relacidon bibliografica para
profundizar en una materia que precisa estudios mdas amplios. También pueden
encontrarse algunos anexos finales para una mejor comprensién o
representacion visual del contenido del informe, incluyendo la forma en que se
han definido y respondido, en una primera aproximacién, a las preguntas

basicas planteadas por el Departamento de Interior.

> Aqui hacemos especial referencia a la posible consolidacién de un archivo oral de testimonios
de personas que abandonaron Euskadi por el terrorismo de ETA, dentro de las politicas de
deslegitimacién del terrorismo.
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Il. CONTEXTUALIZACION SOCIOJURIDICA:
FUNDAMENTO JURIDICO Y ESTADO DE LA CUESTION

El rigor de toda investigacion apunta no sélo a los métodos y técnicas
empleados, sino también a las particularidades y fundamentos de los procesos
investigados (Cornejo y Salas 2011, 15). En este caso, los procesos de
victimacion terrorista son tan complejos que la contextualizacidon adquiere una
especial relevancia para poder plantear y responder adecuadamente las

preguntas que motivaron el presente informe.

1. Fundamento juridico

Estamos ante una victimacidén terrorista que afecta a derechos humanos
basicos. Los Estados tienen la obligacion de garantizarlos a sus ciudadanos y, en
su caso, de perseguir y juzgar sus vulneraciones y reparar a las victimas. Se trata
del derecho a la vida, a la integridad personal, a no sufrir dafios en sus
propiedades, a la vida familiar, a la libertad en general, y de pensamiento,
expresion, movimientos y fijacién de la residencia, en particular. Ademas, el
tema que nos ocupa afecta al derecho al voto vy al reconocimiento de
determinados derechos sociales en el Pais Vasco, en cuanto se requiere un
tiempo determinado de empadronamiento, asi como a la dignidad y al derecho
a la intimidad por el coste personal y familiar que supone la proteccién

requerida.

-12 -

— F
Instituto Vasco de Criminologia f‘“ﬂ :‘%
w Kriminologiaren Euskal Institutua o ’
= f
Universided  Eusoal Honlla "‘%‘.wm

dal Peis Vesco  Unburiziisies



Proyecto Retorno. Informe final

La terminologia juridica existente no resulta precisa por cuanto la normativa

interna apenas se ha ocupado de este asunto.

Segun el Diccionario de la Real Academia Espanola, el exilio es la separacion de
una persona de la tierra en que vive. En este sentido no tiene que suponer
necesariamente expatriacion. Respecto de los posibles motivos, el Diccionario
de Maria Moliner se refiere expresamente a la persecucién politica®. En este
trabajo utilizaremos este término indistintamente junto con el de personas que
han sufrido violencia de persecucidn o asesinatos, secuestros, agresiones,
amenazas, coacciones y/o dafios materiales causados por ETAy su entorno y, de
forma general, por un clima social de hostigamiento que los propios afectados

definen como “irrespirable”.

A continuaciéon expondremos en una tabla los primeros documentos
. 7 . . . .,

normativos’, en sentido amplio, que aludieron a esta cuestidn, destacando su

caracter sumamente reciente, a pesar de tratarse de un fendmeno cuya fecha

de inicio, segun la legislacién en la materia, se situa en 1960°%. Esta tabla debe

® No nos parece tan adecuado el término didspora, aunque pueda utilizarse en sentido
figurado, ya que se refiere a la diseminacion del pueblo judio y, por extensidn, a la dispersién
de seres humanos que anteriormente vivian juntos o formaban una etnia, lo cual no es el caso.

’ Se utiliza este término en un sentido amplio, independientemente de su caracter juridico
vinculante o no.

8 Vid. el art. 7 de la Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de reconocimiento y proteccién integral
a las victimas del terrorismo.
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completarse con la siguiente, relativa a la normativa internacional, que si bien

no tiene caracter especifico, si proporciona un marco general para la fijaciéon de

estdndares minimos y de proteccién a las personas afectadas por este tipo de

victimacion.

1. 1 Documentos normativos internos y manifiestos de
organizaciones sociales que aluden a la situacién de las
personas amenazadas y/o coaccionadas

Titulo Organismo Fecha Contenido

“Declaracion civica en EUDEL 3 de mayo de 2002 Compromiso expreso de los municipios.

defensa de la democracia y

la libertad y de respeto a la

pluralidad de la sociedad

vasca”.

Dictamen de la Comision de | Parlamento Febrero 2005 Se recogen una serie de propuestas relacionadas con la proposicion

Derechos Humanos y de Vasco no de ley del pleno del Parlamento Vasco de junio de 2003, donde se

Solicitudes Ciudadanas alude a la retirada de carteles y pintadas amenazantes y al apoyo del

sobre el andlisis de la personal amenazado

situacion y necesidades de en la Universidad, incluyendo el regreso de las personas obligadas a

las victimas del marcharse.

terrorismo

Plan para la defensa de los | Gobierno Vasco | Julio de 2003 Primer documento especifico.

derechos

y libertades y contra la

violencia de persecucion

Manifiesto conjunto Gesto por la Paz | Junio de 2004 Se reconoce que la victimacion afecta a los amenazados y a sus

sobre la violencia de | y Elkarri familias y a las mismas bases de la convivencia democratica en una

persecucion sociedad plural.

Declaracion Diversas 2007 Se pedia la inclusion dentro del concepto de victimas del terrorismo

de Balmaseda sobre la asociaciones de a las personas objeto de acoso y amenazas, asi como a las

dignificacién y los derechos victimas personas que han tenido que irse por ello del Pais Vasco.

de las victimas del terrorismo

Ley 4/2008 de Parlamento 2008 Se alude al conocimiento del “inmenso dolor y sufrimiento provocado

reconocimiento y reparacion | Vasco por los asesinatos, las amenazas, los secuestros, las extorsiones y

alas victimas del terrorismo los chantajes” (pfo. 2° de la Exposicion de Motivos). Se hace
referencia a su memoria (parrafo 57°) y a la extension de la
victimacion a los familiares y amigos de las personas extorsionadas y
amenazadas (parrafo 58°).
En el art. 5 se reconoce el derecho a la reparacién y en el art. 8 el
derecho a la memoria.
En el art. 9 sobre la paz, libertad y convivencia, dentro del capitulo IlI
del titulo II, dedicado a los derechos de la ciudadania vasca, se dice:
“1.- El uso 0 amenaza de la fuerza ilegitima para provocar un estado
de terror en la ciudadania, en un grupo de personas o en personas
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particulares con propositos politicos es injustificable en cualquier
circunstancia...los poderes publicos vascos:

a) Velaran por el derecho de las personas a vivir en paz y en libertad,
sin violencia, miedo, opresién o intimidacion, resolviendo las
diferencias sobre cuestiones politicas o de otra indole por medios
exclusivamente democréticos, excluyendo el uso o amenaza de la
fuerza ilegitima”.

En el art. 11, dentro del capitulo | del titulo Ill, destinado a la
asistencia, se especifica que se podran compensar los gastos
necesarios por razén de seguridad realizados en bienes de personas
objeto de amenaza o en situacion de riesgo. En el capitulo Il de
dicho titulo, dedicado a la prevencién, se hace referencia a la
implantacion de sistemas de seguridad en relacidn con las personas
“que padezcan acoso, amenaza o0 coaccion vinculadas a actuaciones
terroristas”.

En el art. 24 se recogen ya algunos derechos para funcionarios
victimas de dafios personales, fisicos o psicofisicos, de singular
gravedad, derivados de acciones terroristas. Son tres:

- El derecho al traslado a otro puesto de trabajo propio de su cuerpo,
escala o categoria profesional, de analogas caracteristicas, sin
necesidad de que sea vacante de necesaria cobertura, cuando para
hacer efectiva su proteccién o para recibir asistencia se vea obligado
a abandonar el puesto de trabajo en la localidad donde venia
prestando sus servicios. Este traslado tendra la consideracion de
traslado forzoso.

- La excedencia, para hacer efectiva su proteccion o recibir
asistencia, sin tener que haber prestado un tiempo minimo de
servicios previos y sin que sea exigible plazo de permanencia en la
misma. Durante los seis primeros meses tendra derecho a la reserva
del puesto de trabajo que desempefiara, siendo computable dicho
periodo a efectos de antigliedad, carrera y derechos del régimen de
la Seguridad Social que le sean de aplicacidn. Dicha reserva podra
ser prorrogada por periodos de tres meses, con un maximo de
dieciocho. Durante los dos primeros meses de esta excedencia
tendré derecho a percibir las retribuciones integras.

- La consideracion de justificadas de las faltas de asistencia, totales
o parciales, cuando tuviera que ausentarse de su puesto de trabajo
en las condiciones en que asi lo determinen los servicios sociales de
atencion o salud, segun proceda.

Decreto 290/2010, de 9 de | Gobierno Vasco | 2010 En el art. 2 se recogen, entre ofros, los siguientes principios de

noviembre, de desarrollo del actuacion: favorecer el restablecimiento de la libertad, identidad, vida

sistema de asistencia integral familiar, social y politica de la victima; y promover el regreso de la

a las victimas del terrorismo® victima a su lugar de residencia y la reincorporacién a su empleo en
condiciones adecuadas.

Orientaciones éticas para la | Foro de 2011 La primera orientacion se refiere a que los municipios “deben ser

accion municipal en el Pais
Vasco

asociaciones de
educacion en

espacios activadores de la convivencia en libertad, en justicia y en
paz"",

% Véase en http://www.euskadi.net/bopv2/datos/2010/12/1006125a.pdf.

19 Seglin se explica mas adelante: “Frente a cualquier pretensién de convertir a algunos de
nuestros vecinos en extrafios, la vecindad local debe servir para construir un sentimiento y una
experiencia de ‘projimidad’ sobre la que asentar una convivencia que vaya mds alld de la mera
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derechos

humanos y por la

paz del Pais

Vasco
Ley 29/2011, de 22 de Parlamento 2011 En el art. 5 se contempla especificamente como victima del
septiembre, de espafiol terrorismo la figura de la persona amenazada, si bien no se define en
reconocimiento y proteccion qué consiste la “especial atencién” por parte de las administraciones
integral a las victimas del publicas. Deben poder demostrar su condicién (amenaza directa y
terrorismo! reiterada)’2.

coexistencia”. Si bien se trata de orientaciones destinadas a la convivencia, en general, se
menciona de forma expresa la violencia terrorista.

1 Ademas de ampliar las reparaciones, se refiere a la derrota del terrorismo y a la proteccién
frente a la impunidad. Asimismo se fija en 1960 su aplicacidn retroactiva.

12 5eglin el art. 2. 2 h), uno de los fines de esta Ley es: “Reconocer y apoyar a las personas
objeto de amenazas y coacciones de los grupos terroristas y de su entorno”. En el art. 5 se dice:
“Las personas que acrediten sufrir situaciones de amenazas o coacciones directas y reiteradas,
procedentes de organizaciones terroristas, serdn objeto de especial atencion, en el marco de
sus competencias, por parte de las Administraciones Publicas”. Este reconocimiento contrasta
con la ausencia de mencidn expresa a las personas amenazadas y/o coaccionadas en el resto
del articulado, donde, en ningln caso, se hace referencia especifica a las personas que
abandonaron Euskadi. En el pfo. 32 del Predmbulo se reconoce la memoria de las personas que
“sacrificaron su libertad” (véase el art. 58 sobre la creaciéon del Centro Nacional para la
Memoria de las Victimas del Terrorismo).
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1. 2 Principios derivados de la normativa internacional que
pueden aplicarse ala situaciéon de las personas amenazadas y
coaccionadas que abandonaron Euskadi, como estandares y
buenas practicas internacionales de proteccidn a las victimas
del terrorismo

Los principios referidos en este epigrafe se han extraido de los siguientes

documentos normativos internacionales, de diverso valor juridico®.

NACIONES UNIDAS™

- Declaracion de Principios Basicos de Justicia para las Victimas de Delitos y

de Abuso del Poder (1985).

- Manual de Justicia para las Victimas: sobre el uso y aplicacidon de la
Declaracion de las Naciones Unidas de Principios Basicos de Justicia para

las Victimas de Delitos y de Abuso del Poder (1999).

3 Cfr. Ararteko (2009). Cabe recordar que sélo los convenios ratificados por Espafia y ciertas
normas comunitarias poseen un efecto juridicamente vinculante, teniendo el resto de la
normativa internacional un caracter orientador de la politica victimal.

1 Véase la pagina de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(http://www.unodc.org). También pueden encontrarse estos textos en
http://www.victimology.nl, pagina que incluye asimismo normativa europea.
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- Guia para Autoridades para Aplicar la Declaracion de las Naciones Unidas
de Principios Basicos de Justicia para las Victimas de Delitos y de Abuso

del Poder (1999).

- Proyecto de Convenio sobre Justicia y Apoyo a Victimas de Delito y Abuso

de Poder (2006).

- Principios Basicos sobre el uso de programas de justicia restaurativa en

asuntos penales (2002).

- Manual de Programas de Justicia Restaurativa (2006).

- Directrices de Justicia para Nifios Victimas y Testigos de Delitos.

- Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de
Violaciones Manifiestas de las Normas Internacionales de los Derechos
Humanos y de Violaciones Graves del Derecho Internacional Humanitario
a Interponer Recursos y Obtener Reparaciones, aprobados mediante la
Resolucion 60/147 de la Asamblea General de las NU, de 16 de diciembre
de 2005.

- Estatuto de Roma de 1999 del Tribunal Penal Internacional.
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Estudio sobre el Derecho a la Verdad, Informe de la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
(E/CN.4/2006/91 de 9 de enero de 2006).
-Informe del Secretario General de Naciones Unidas sobre la impunidad

(E/CN.4/2006/89 de 15 de febrero de 2006).

AMBITO IBEROAMERICANO®®

Reglas de Brasilia sobre el acceso a la justicia para las personas
vulnerables, aprobadas en la Cumbre Judicial Iberoamericana de marzo

de 2008.

Guias de Santiago sobre la proteccién a victimas y testigos, documento
aprobado en la XVI Asamblea General Ordinaria de la Asociacion

Iberoamericana de Ministerios Publicos en julio de 2008.

> Cfr. Armenta (2011).
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CONSEJO DE EUROPA™®

Convenios

- Convenio num. 116 sobre la compensacién a las victimas de delitos

violentos.

Recomendaciones y Directrices del Comité de Ministros

- Recomendacién (2006) 8 del Comité de Ministros sobre la asistencia a las

victimas de los delitos.

- Directrices sobre la proteccion a las victimas de actos terroristas (2005).

- Recomendacién (2005) 9 sobre la proteccidon a testigos y colaboradores

con la justicia.

- Recomendacién (99) 19 sobre mediacién en asuntos penales.

- Recomendacidén (87) 21 sobre asistencia a las victimas y prevencion de la

victimacion.

'8 y/éanse los documentos en la pagina del Consejo de Europa (http://www.coe.int).
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- Recomendacién (85) 11 sobre la posicién de la victima en el marco del

Derecho penal y procesal.

- Recomendacién (83) 7 sobre la participacién publica en la politica

criminal.

Resoluciones Ministeriales

- Resolucién sobre la prevencion de la violencia diaria en Europa (2004).

- Resolucién num. 2 sobre la misidn social del sistema de justicia penal —

justicia restaurativa- (2005).

Informes del Comisario de Derechos Humanos al Comité de Ministrosy a la
Asamblea Parlamentaria

- Informe de 2005 con conclusiones de su visita al Pais Vasco y seguimiento
de sus anteriores informes, con mencion a las amenazas terroristas. En el
informe de 9 de marzo 2001 [CommDH (2001) 2] se abordd la
problematica de las permanentes vulneraciones de los derechos

humanos causadas en esta Comunidad Auténoma por la accidn
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terrorista. En marzo de 2003, se publicé un Informe [BCommDH(2003)
15] sobre el seguimiento de la evolucién del problema y de las medidas
adoptadas para dar cumplimiento a las recomendaciones efectuadas en

2001.

UNION EUROPEAY

Estandares y accién de la Unidn Europea sobre Victimas del Delito.

- Phare Horizontal Programme on Justice and Home Affairs. 2002.
Reinforcement of the Rule of Law: Final Report on the First Part of the

Project. Bruselas: Comisidon Europea.

- Decision Marco del Consejo sobre la posicion de las victimas en el

proceso penal (2001)*.

- Informe de 2004 sobre el cumplimiento de la Decision Marco (2001).

' Desde una perspectiva procesal, vid. Fichera (2011).

'8 Actualmente en proceso de reforma para ampliar la proteccién a las victimas, incluyendo su
participacidn en programas de justicia restaurativa.
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- Decision Marco del Consejo sobre la aplicacion del principio de

reconocimiento mutuo (2005).

- Directiva del Consejo de 29 de abril de 2004 sobre la compensacion a las

victimas del delito.

- Declaracion sobre la asistencia a las victimas del terrorismo, aprobada en
la Conferencia sobre los Estdndares para las Victimas del Terrorismo, el

11 de marzo de 2008.

FORO EUROPEO DE SERVICIOS PARA LAS VICTIMAS (VICTIM SUPPORT EUROPE)

- Declaracién de los Derechos de las Victimas en el Proceso Penal.

- Declaracion de los Derechos Sociales de las Victimas del Delito.

- Declaracion de los Derechos de las Victimas a Estandares de Servicio.

- Manifiesto para Europa.
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Ademas, de indicadores y estdandares internacionales que orientan toda politica
y legislacidn sobre los derechos de las victimas, la normativa internacional nos
proporciona una definicion de victimas de la que carecemos de forma global en
nuestra legislacidon, tanto penal como procesal. El texto fundamental de dicha
normativa lo constituye la Resolucion de la Asamblea General de las Naciones
Unidas 40/34, de 1985, que aprobd la Declaracion sobre los principios de justicia
para las victimas de delitos y del abuso de poder. Por victimas se entienden las
personas que “individual o colectivamente, hayan sufrido dafos, inclusive
lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o
menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los Estados
miembros, incluida la que proscribe el abuso de poder” (pfo. 1) o “que no lleguen
a constituir violaciones del derecho penal nacional, pero violen normas

internacionalmente reconocidas relativas a los derechos humanos” (pfo. 18).

Siguiendo este precedente, el articulo 1 de la Decision Marco del Consejo de la
Unidn Europea, de 15 de marzo de 2001, sobre la posicidon de las victimas en el
proceso penal, recoge esta definicion. Posteriormente, en el articulo 1. 1 de la
Recomendacién (2006) 8, sobre asistencia a victimas de delitos, del Comité de
Ministros del Consejo de Europa, se menciona, ademas, la familia inmediata o

dependientes de la victima directa.

En definitiva, la normativa internacional citada distingue un conjunto de

derechos de las victimas, con una proyeccion a corto, medio y largo plazo. Como
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principios de proteccion aplicables a toda victimaciéon terrorista, podemos

indicar los nueve siguientes:

A. Informacidon comprensible sobre los recursos asistenciales y sobre el

proceso penal, incluida la investigacién policial.

B. Acceso a la justicia.

C. Proteccion frente a la revictimacidn y posibles venganzas del infractor
y su circulo. La proteccion afecta no sdlo a la integridad fisica y
libertad de la victima, sino también al respeto de su dignidad, vida
privada y familiar. Por tanto, la proteccidn abarca tanto procesos de

revictimacion como de victimacion secundaria.

D. Asistencia gratuita de emergencia y continuada. La asistencia debe
comprender aspectos materiales, econdmicos, psicoldgicos, sociales,

sanitarios, legales y, en su caso, religiosos o espirituales.

E. Participacion en la elaboracién de las normas y servicios que afectan a
las victimas, tanto en la definicion de los problemas como en la
articulacion de su manejo y prevencion. Toda accion publica debe

estar presidida por el principio de coordinacién, entre agencias
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publicas y privadas, con un enfoque multidisciplinar. Esta
participacion se realiza fundamentalmente a través de las
asociaciones, pero debe considerarse que siempre habrd victimas
gue queden fuera de ellas y tienen derecho a ser oidas por las

instancias publicas y sociales.

Los gobiernos deben comprometerse a favorecer la accion de las

asociaciones, asi como a incentivar la concienciacién publica.

F. Reparacién econdmica, social y moral. Respecto de la reparacion
econdmica deben preverse esquemas de compensacion estatal

basados en los principios de subsidiariedad y solidaridad.

G. Interés en que no vuelvan a repetirse los hechos contra ellas u otras
victimas, es decir, el derecho a la prevencion. Ademds, toda politica
victimal, incluyendo las medidas preventivas, deben fundamentarse
en investigaciones victimoldgicas recientes, especificas y solventes.
Deben integrarse los resultados de las investigaciones victimoldgicas
en la practica de los servicios de ayuda y asistencia a las victimas.
Asimismo, deben disefiarse y evaluarse los planes que detallen las

politicas victimales especificas a medio y largo plazo®.

19 Véase, por ejemplo, Vision 21: Transforming Victim Services Initiative, desarrollado por la
Oficina de Victimas del Delito del Departamento de Justicia de los Estados Unidos, con el
objetivo de ampliar el &mbito de accién y su impacto. Vid. http://www.ovc.gov/vision21.
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H. Trato digno. Las investigaciones victimoldgicas sobre la normativa a
favor de los derechos de las victimas muestran que aunque las
previsiones legislativas y la creacién de servicios sean satisfactorias,
su funcionamiento en la practica dependera, no sélo de los recursos
materiales, sino de la formacién especifica y, fundamentalmente, de
la actitud de las personas con las que deben relacionarse las victimas
cotidianamente. En la normativa internacional se fomenta el papel
del voluntariado formado y supervisado por profesionales. Deben
considerarse de forma especifica las necesidades de grupos
vulnerables, estableciendo, en su caso, servicios de asistencia

especializados.

Por otra parte, a la hora de ejercitar estos derechos deben preverse

procedimientos simplificados y rapidos.

I. Proteccion de los intereses de las victimas en el marco de la justicia
restaurativa. Si bien las Ultimas investigaciones han sefialado que,
dentro de sus limitaciones, la justicia restaurativa supone la reaccién
penal mas prometedora para proteger los intereses globales de las
victimas, pueden existir riesgos en el desarrollo de cada programa
concreto. Los gobiernos tienen que elaborar principios claros de
proteccion de los intereses de las victimas, asegurando el
consentimiento libre, la confidencialidad, el acceso a un abogado, la
posibilidad de retirarse en cualquier momento y la competencia de

los mediadores. Debe atenderse especialmente a las victimas en
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situacion de vulnerabilidad por su condiciéon sociodemografica y/o

fisica y por el tipo de delito.

1. 3 Perspectiva comparada: Exilio espafiol, refugiados,
desplazados e inmigracion

Si bien la situacidon vasca es excepcional, podemos encontrar un nexo con
victimaciones o fendmenos, producidos en otros lugares o en otro tiempo en
Espana, en la reivindicacion de derechos que han sido recogidos por la
normativa internacional citada. Asi, puede tener sentido comparar conclusiones
respecto del respeto a su dignidad y la realizacion de los derechos a la verdad,
reparacion, justicia y memoria en que se enfoca la necesidad de no impunidad,
en graves vulneraciones de derechos humanos, desde la perspectiva de la

justicia transicional®.

Desde las limitaciones de este estudio, nos referiremos brevemente al ejemplo
reciente de las reparaciones reconocidas a las personas exiliadas durante y tras
la Guerra Civil. También nos acercaremos a programas publicos de otros paises

orientados al retorno de personas perseguidas y que han visto vulnerados sus

20 Cfr., entre otros, Cortés (2007), Chaves y Molina (2007), Ureel (2010), Vinyamata y
Benavides (2011) y Lefranc (2006). De Irlanda cabe destacar un proyecto de investigacion, con
una metodologia participativa, llevado a cabo, entre otros, por investigadores de Ia
Universidad de Ulster, la Universidad de las Naciones y el Urban Institute. Se realizaron mas 3.
000 entrevistas a personas, elegidas de una muestra aleatoria, con diferente ideologia y
religion (Fay, Morrisey y Smyth 1999). Véase mas informacion en la pdagina web de la
Universidad del Ulster (http://cain.ulst.ac.uk/index.html).
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derechos. Finalmente, aludiremos a algunas cuestiones concretas respecto del
significado de las ayudas publicas al retorno y la salvaguarda del principio de
voluntariedad en algunos programas destinados a la inmigracién, aunque se

trata, obviamente, de fendmenos muy distintos.

Estamos ante una emigracién forzada por pensar diferente. Ahora bien, en el
Pais Vasco no existe un conflicto armado entre grupos étnicos o politicos. La
mayor victimacion se ha producido con un gobierno autondmico y en
democracia. La situacidon resulta tan andmala en Euskadi que no es posible
encontrar ejemplos comparados que permitan extrapolar directamente buenas
practicas de proteccion vy reparacion victimal. No podemos comparar
situaciones historicas, sociales y politicas distintas —en el espacio y en el tiempo,
aungue si extraer algunas conclusiones muy generales que puedan ayudar a

definir mejor nuestro problema especifico.

Con esta advertencia, y tal vez con el fin de aprender y de innovar en algunas
cuestiones relativas a las técnicas de asistencia psicosocial, las ayudas
administrativas, el entendimiento de la actitud de las poblaciones a las que se
regresa21, el fomento de una cultura de paz, las dificultades en la cuantificacién

de las poblaciones objeto de ayuda y la evaluacion de las politicas publicas,

21 Vid. Consejo Noruego de Refugiados/Oficina del Alto Comisionado de la ONU para los
Derechos Humanos (2004), respecto de las obligaciones y principios rectores sobre las
personas desplazadas, incidiendo en el regreso.
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recogemos a continuacion algunos ejemplos con muy diferente grado de

paralelismo.

A. La reparacion del exilio durante y tras la Guerra Civil

Comenzamos aludiendo a la Guerra Civil espafola y al franquismo y a las
politicas publicas de reparacion a las personas exiliadas®2. Contamos ya con una
rica historia oral —dificil ya por la edad de sus protagonistas- que destila un gran
valor testimonial y didactico”. Pueden encontrarse ejemplos similares
desarrollados en otros paises latinoamericanos, a través de proyectos de ley de
reparacion, dirigidos a personas exiliadas por conflictos violentos en Argentina,

Chile y Uruguay®.

En la Ley 52/2007, de 26 de diciembre, por la que se reconocen y amplian
derechos y se establecen medidas a favor de quienes padecieron persecuciéon o
violencia durante la Guerra Civil Espafiola y la dictadura, se considera la
reparacion moral en sus facetas tanto individual, familiar como colectiva. En su

articulo 1 se reconoce el derecho a la reparacién moral y a la recuperacion de la

*2 Para una perspectiva filoséfica sobre el desarraigo y su superacion, vid., entre otros, Abellan
(2001).

23 Cfr. Alted (2005) y Soriano (1989).

** En general, vid. Groppo y Flier (2001). Sobre las variables que inciden en la recuperacién de
la memoria en el exilio argentino, vid. Jensen (2003). Cfr. el debate politico y social argentino
respecto del disefio de programas de reparacién para los exiliados y de posibles
discriminaciones respecto del exilio interior.
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memoria personal y familiar de quienes padecieron persecucidon o violencia
durante la Guerra Civil Espanola y la dictadura. Igualmente se reconoce y
declara la injusticia que supuso el exilio de muchos espafioles durante la guerra
civil y la dictadura franquista. Estas declaraciones genéricas se complementan
con un procedimiento especifico para obtener una declaracion personal, de
contenido rehabilitador y reparador®. El articulo 4 reconoce el derecho a la
reparacion moral y al reconocimiento personal a quienes durante la Guerra Civil
y la dictadura franquista padecieron persecuciones, condenas, sanciones o
cualesquiera otras formas de violencia personal por razones politicas,

ideoldgicas o de creencia religiosa.

El Ministerio de Justicia entregard al peticionario un titulo en el que constara la
Declaraciéon de reparacién y reconocimiento, que no supone el reconocimiento
de responsabilidad patrimonial del Estado ni de cualquier Administracién
Publica. Pueden solicitar la reparacién los directamente afectados, y, en el caso
de fallecimiento de éste, sus conyuges, ascendientes, descendientes vy

hermanos. Segin la web especifica del Ministerio de Justicia®®, mas de 950

2> El grupo de Investigacion de Historia Social y Politica del Pais Vasco Contemporaneo, de la
UPV/EHU, tiene como un eje de investigacion “Memoria, violencia y victimas”, centrando la
investigacion en el franquismo y en el terrorismo. Véase en la web de la Asociacion de
Descendientes del Exilio espafiol las diferentes medidas de reparacién reclamadas para las
victimas del exilio, incluyendo a los denominados “nifios de la guerra”
(http://www.exiliados.org).

® Http://www.memoriahistorica.gob.es/. Véase el Real Decreto 1791/2008, de 3 de

noviembre, sobre la declaracién de reparacién y reconocimiento personal a quienes
padecieron persecucién o violencia durante la Guerra Civil y la dictadura. La ley reconoce que
la memoria personal y familiar, especialmente cuando se ha visto “afectada por conflictos de
cardcter publico, forma parte del estatuto juridico de la ciudadania democrdtica.... Se
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personas han recibido ya esta declaraciéon. La ley también permite a los
voluntarios integrantes de las Brigadas internacionales acceder a la nacionalidad
espafiola sin necesidad de renunciar a la que ostenten. Asimismo, amplia la
posibilidad de ser espafiol a los descendientes hasta el primer grado de quienes

hubiesen sido originariamente espafoles.

B. Experiencias en otros paises: en particular, programas destinados a las personas
desplazadas en Colombia

En 2009, segun el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR), 43,3 millones de personas habian sido desplazadas forzadamente en
todo el mundo. 27, 1 millones de ellas se encontraban dentro de su propio
pais?’. En 2011 se cumplen sesenta afios de la Convencién internacional sobre el
estatuto de los refugiados. En ella se define al refugiado como una persona que

“debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raza, religion,

reconoce, en este sentido, un derecho individual a la memoria personal y familiar de cada
ciudadano”. Por su parte, en la exposicién de motivos se indica que el objetivo de la ley es
fomentar politicas publicas de conocimiento de nuestra historia y de “la memoria
democrdtica”.

La exposicion de motivos termina de la siguiente manera: “No es tarea del legislador implantar
una determinada memoria colectiva. Pero si es deber del legislador, y cometido de la ley,
reparar a las victimas, consagrar y proteger, con el mdximo vigor normativo, el derecho a la
memoria personal y familiar como expresion de plena ciudadania democrdtica, fomentar los
valores constitucionales y promover el conocimiento y la reflexion sobre nuestro pasado, para
evitar que se repitan situaciones de intolerancia y violacion de derechos humanos como las
entonces vividas”. Vid., para un estudio mas profundo y comparado, Aguilar (2008).

%’ Http://www.acnur.org/index.php?id pag=29#refugiado. A efectos de retorno a su pais se
habla de politicas de repatriacion voluntaria, cuando cesan las circunstancias que amenazan la
vida y libertad de la persona refugiada.
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nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones politicas, se
encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos

temores, no quiera acogerse a la proteccion de tal pais”®.

En Estados como el Reino Unido existen “programas asistidos de retorno
voluntario 'y reintegracion” que ofrecen ayuda administrativa, de
acompafamiento, educativa y laboral, en el pais de acogida y de origen,

siempre que se cumplan ciertos requisitos legales®.

Diferentes agentes sociales reconocen que las causas actuales de huida son mas
variadas y complejas que en 1951°°, aunque en todo caso se hace referencia a
un conflicto armado o a una persecucion politica por parte de las propias
autoridades o que las autoridades no pueden evitar. Ademas, cada vez son mas

las personas desplazadas dentro de su propio pais.

28 \Jéase también el Protocolo de 1967, asi como la propuesta de ampliacién del concepto en la
Declaracién de Cartagena sobre Refugiados de 1984, aprobada por la Asamblea General de la
Organizacién de Estados Americanos. Esta ultima se refiere a la huida del pais ante la amenaza
a la vida, seguridad o libertad “por la violencia generalizada, la agresion extranjera, los
conflictos internos, la violacion masiva de los derechos humanos u otras circunstancias que
hayan perturbado gravemente el orden publico”.

29 yéase mas informacién en
http://www.refugeecouncil.org.uk/howwehelp/directly/voluntary returns/programmes. Este
programa esta cofinanciado por el Fondo Europeo para los Refugiados.

% Afio de adopcién de la Convencidn internacional sobre el estatuto de los refugiados y de los
apatridas.
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Estas experiencias tienen en comun las respuestas al desplazamiento forzado
como estrategia de ataque utilizada por grupos armados. La problematica es
especialmente grave en cuanto que suelen suponer desplazamientos de muchas
personas simultdaneamente a lugares empobrecidos o inadecuados para su

asentamiento, lo que puede provocar crisis humanitarias.

En Colombia distintos grupos armados buscaron desalojar a las personas por
diversos motivos delictivos®'. Se calcula que mas de tres millones seiscientas mil
personas se encuentran en esta situacion (Sisdhes-Codhes), aunque el Gobierno
reconoce so6lo a un millon seiscientas noventa mil sesenta. Diversas
organizaciones humanitarias se refieren a los dafios sufridos por el desarraigo,
las amenazas, los hostigamientos, la muerte de algin familiar, el saqueo y
guema de sus propiedades, etc. La misma Corte Constitucional ha recordado al
Estado su papel de garante de los derechos de todos los colombianos y a la
sociedad la necesidad de superar las miradas de indiferencia hacia los

desplazados.

Desde el afio 2000, el Programa de Atencidn a Poblacion Desplazada y Grupos
Vulnerables de |la Organizacién Internacional para las Migraciones, centrado en
Colombia, pretende mejorar la calidad de vida de las poblaciones en situacion

de desplazamiento forzado a través de servicios sociales y desarrollo

3 Sobre el inicio de las politicas publicas en esta materia, véase la Ley 387 de 1997 por la cual
se adoptan medidas para la prevencion del desplazamiento forzado; la atencién, proteccion,
consolidacion y estabilizaciéon socioecondmica de los desplazados internos por la violencia en
la Republica de Colombia.

-34 -
Instituto Vasco de Criminologia f‘“ﬂ :‘@%
w Kriminologiaren Euskal Institutua i ’
. AR

dal Peis Vesco  Unburiziisies



Proyecto Retorno. Informe final

econdmico. Resulta interesante su enfoque diferencial para atender las
particularidades de cada persona (personas con discapacidades, etc.), asi como
los complementos a los subsidios de vivienda, los aspectos educativos y la
preocupacion por promover el diseno, desarrollo, evaluacién y publicacién de

estudios e investigaciones que mejore la situacion de estas personas>’.

Desde diversas Universidades se desarrollan programas de formacion y
proyectos de investigacion para proporcionar acompafamiento psicosocial a los
afectados con el objeto de “resignificar” la experiencia del desplazamiento,
previa recogida de sus historias de vida®. En este tipo de programas de
acompafamiento se pone de relieve la importancia de la participacion de los
propios afectados en el diseio, aplicacién y evaluacién de los programas, asi

como el énfasis en la cohesidon social y el trabajo integral en la esfera individual,

32 Vid. en http://www.oim.org.co. Para un estudio de las entidades de apoyo vy los tipos de
ayudas recibidas, véase Pontin (2005, 24-32).

3 Véase, a modo de ejemplo reciente, la presentacion dirigida al XXXIlI Congreso
Interamericano de Psicologia, en
http://www.ascofapsi.org.co/documentos/2011/sip2011/Paz_Aportesinvestigativos.pdf.
Desde la Corporacion para el Desarrollo, la Educacién y la Paz (CEDEPAZ), con apoyo de la
Facultad de Psicologia de la Pontificia Universidad Javeriana, se indicaba que: “... entendimos
que la situacion de desplazamiento forzado se vive como una experiencia negativa limite,
subita e inusual que ha dejado secuelas en su vivencia emocional y en sus relaciones, es decir,
como lo que la psicologia ha denominado trauma. También hallamos que implica pérdidas
humanas y materiales dolorosas que suponen un proceso de elaboracion que la psicologia ha
llamado proceso de duelo. Igualmente... el desplazamiento y sus hechos de trasfondo significan
un momento vital de cambios radicales y alta vulnerabilidad... De otro lado la teoria del
afrontamiento y el concepto de resiliencia constituyen aportes importantes a la hora de
comprender la forma como algunas personas y comunidades responden constructivamente a
su circunstancia desde sus propios recursos, que pueden ser reconocidos y promovidos en el
encuentro con otros que han vivido situaciones similares y en contextos de acompafiamiento...”
(Tovars.f., 1-2).
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grupal, institucional, politica, econémica y social. Y es que: “debido a los hechos
violentos que han vivido las personas en condicion de desplazamiento, llegan
con miedo, angustia, desconfianza, dolores corporales, dolores psiquicos,

desesperanza e incertidumbre por el desarraigo...”.

En este sentido, un objetivo de los programas de acompafiamiento psicosocial,
ademas del apoyo psicolégico y social orientado a disminuir el impacto
emocional del desplazamiento en los miembros de las familias beneficiarias del
programa, es promover procesos de reconstruccion familiar y social: “Cuando
las personas o las familias se ven obligadas a abandonarlo todo, no sdlo pierden
propiedades y pertenencias, también pierden lazos afectivos y relaciones
construidas en su entorno. Pierden formas particulares de vivir... sus estilos de
vida y prdcticas cotidianas... al igual que el reconocimiento social... la situacion
de desplazamiento forzado rompe el tejido social e institucional, transforma la
identidad personal y social y disgrega o desintegra el grupo familiar”. El objetivo
final consiste en el establecimiento de procesos orientados al fortalecimiento de
las capacidades locales institucionales y de procesos de organizacidon y

participacion de poblacion desplazada®.

Ademas, desde octubre de 2010, la Organizacién Internacional para las

Migraciones (OIM) apoya la estrategia Retornar es Vivir, siguiendo una iniciativa

** Vid. Jaramillo (2004, 5-6). Véanse las sucesivas encuestas nacionales de verificacién sobre el
cumplimiento de derechos de la poblacion en situacion de desplazamiento
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del Gobierno colombiano, a través de Accidén Social®, cuyo objetivo es el
“restablecimiento social y econdmico de las poblaciones que se reubicaron y que
retornaron a sus tierras después de ser desplazadas por la violencia”. Se trata
fundamentalmente de entregar activos y recuperar infraestructura social en
diez departamentos del pais. Fuera de esta estrategia, es aplicable la Politica
Publica de Retornos, definida por su caracter incluyente, y que supone el apoyo

de proyectos que beneficien a la poblacién retornada en general®.

En un encuentro con personas desplazadas, organizado en mayo de 2011 por la
Fundacion Gestion Ciudadana, también se concretd la demanda de promocién y
apoyo decidido a la aplicacién de politicas, medidas y acciones de verdad,

justicia, reparacion y no repeticion.

C. Programas de retorno de inmigrantes

Por parte del Consejo de Europa y de la Unién Europea®’ se impulsan
“programas de retorno” voluntario para inmigrantes en situacidon regular e

irregular, constatando sus buenos resultados cuando se acompafa de asistencia

3> Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacidn Internacional.

3% Véase un folleto explicativo de dicha estrategia en
http://www.oim.org.co/LinkClick.aspx?fileticket=NPDbnSrOetM%3D&tabid=64&mid=782&lan
guage=en-US. Existe también un Plan Integral Unico de Atencién a la Poblacién Desplazada
(PIU).

37 Vid. la Decision del Consejo 575/2007/EC para el establecimiento de un Fondo Europeo de
Retorno para el periodo 2008 a 2013, como parte del programa general de “Solidaridad y
gestion de los flujos migratorios”.
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en la reintegracidn en sus paises de origen, en colaboraciéon con la Organizacién
Internacional para las Migraciones®®. En este sentido, en la pagina web de dicha
Organizacidon se recogen una serie de pautas para el disefio de programas
asistidos de retorno voluntario. Se pone especial énfasis en valorar el impacto
de la vuelta y en disefiar programas especificos, segun las necesidades de las
personas afectadas. En el disefo de un programa de este tipo deben valorarse,
de acuerdo con los objetivos propuestos, cuales son los requisitos exigidos a los
solicitantes, qué tipo de ayuda se presta, cdmo se realiza y cdbmo se evalua. Se
hace alusion también a la organizacion de posibles visitas preparatorias que
permitan comprobar el cambio de situacion en los paises de origen. Se
menciona también el mayor éxito de asistencia en orientacién y ayuda en la
reinsercion, mds que en el pago de unas cantidades de dinero. Asimismo se
alude a la necesidad de que dicha reinsercién no haga que sus beneficiarios
sean vistos con suspicacia por sus conciudadanos. Finalmente, surgen también
cuestiones relativas a la protecciéon de datos de las personas afectadas respecto
del seguimiento del programa. En Francia existen diferentes modalidades de
programas gestionados por la Oficina Francesa para la Inmigracion y la

Integracion’. En definitiva, existen ya una serie de conclusiones respecto de la

38 Véase el informe del Comité sobre Migraciones, Refugiados y Poblacién, de 4 de junio de
2010, de la Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa, titulado Voluntary return
programmes: An effective, humane and cost effective mechanism for returning irregular
migrants.

¥ vid. en http://www.ofii.fr/.
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evaluacion sobre los beneficiarios, las dificultades de acceso y la sostenibilidad

de este tipo de programas en Europa (Quinn 2009)40.

2. Estado de la cuestion: Cuantificacion, revision de fuentes
secundarias y seguimiento de noticias

En el siguiente texto de Ezkerra se ilustra parte de la complejidad y magnitud
del fendmeno estudiado: “Creo que es hora de dramatizar esta figura como en
su dia se hizo con las victimas, de acuiarla, forjarla y definirla para que tenga el
suficiente relieve su denuncia de la situacion vasca, pero creo que también hay
que hacerlo en sus justos términos, entre otras cosas para no incurrir en
desviaciones y errores afnadidos a los que ya hemos cometido con las propias
victimas. El exiliado vasco no es un resistente ni tampoco un complaciente. Y
precisamente en esa ambigiiedad reside la misma esencia de su condicion
problemdtica... El exiliado vasco lo es para alejarse de la condicion de victima
precisamente y para esquivarla en ultimo caso”. También apunta respecto de
una persona afectada: “Cree que la experiencia de la bomba, de la persecucion
politica en general, debe ser un motor para hacer algo en la vida, para
realizarse, no para quedarse marcado, anclado en la amenaza... No le parece

que su vida resulte ejemplarizante ni tampoco comercializable aunque sea en un

%0 para mas informacién sobre los programas existentes en Espafia, desde 2003, si bien
centrados Unicamente en el billete de retorno y la ayuda monetaria para el viaje, vid.
http://www.iommadrid.es/index.php/retorno-voluntario. Para un andlisis de la definicion de
“retorno” como herramienta de co-desarrollo en el fomento del capital humano propio, asi
como de andlisis de las distintas variables que facilitan la reintegracién, reconociendo la
escasez de estudios empiricos, vid. Vardakoulias y Kouider (2007).
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sentido politico, desinteresado, altruista y/o por una causa que comparte”

(2009, 15; 48).

2. 1 Las dificultades de una cuantificacion

Segun Buesa (2009): “Mds alld de la cuantificacion, desde mi punto de vista lo
mads relevante en la victimacion terrorista es la comprension del trauma vivido
por la mayor parte de las personas que han tenido esa experiencia. Una
experiencia que nace del conocimiento intimo de que se ha sufrido un dafio sin
que hubiera una previa culpabilidad, de tal manera que se experimenta la
ruptura de ese vinculo esencial que nos conduce a todos los seres humanos a
esperar, en cualquier circunstancia, el respeto y la ayuda de los demds. Ello
envuelve a las victimas en confusos sentimientos de vergilienza, culpa y

desamparo”.

Gesto por la Paz estimé que mas de 40.000 personas soportaban algun tipo de
amenaza en Euskadi y unas mil llevaban escoltas, aunque este tipo de

.y . . . 41 , ~ .
proteccion ha ido disminuyendo™. Segun se sefala en diversas fuentes de

*1 Asi a concejales del PP y del PSE que han dejado de vivir en Euskadi. Cfr. la Proposicién no de
Ley presentada por el Grupo Parlamentario Mixto, para promover la adopcién de medidas
urgentes para mantener las medidas de seguridad y proteccidon de los concejales vascos y
navarros amenazados por ETA, publicada en el Boletin Oficial del Congreso de los Diputados,
de 1 de julio de 2011. En septiembre de 2011, dejaron de prestar servicio en el Pais Vasco y
Navarra unos 400 escoltas privados, dentro del plan de reduccién de proteccion del Ministerio
del Interior. Algunas personas protegidas denuncian la falta de reconocimiento de su labor
durante tantos afios (reportaje en telediario rtve.es, 20.09.2011).
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informacioén, la estimacién numérica de las personas que han abandonado
Euskadi, varia de 60.000 a mas de 200.000, sin que se especifique Ia
consideracién de los familiares (Calleja 1999; Buesa 2009)*’. De ellas no
sabemos cuantas querrian volver, a donde exactamente, en qué momento y en
qué condiciones. En todo caso, es muy dificil la precisién. Los criterios de
estimacion se han centrado en el censo de poblacién de 2001, en fuentes
policiales®, y en expedientes del Consorcio de Compensacién de Seguros*.
Siempre salvaguardando el derecho a la privacidad, también podria pensarse en
la informacidon complementaria de empresas de seguridad privada, asi como de
partidos, sindicatos y asociaciones profesionales particularmente afectadas (de
empresarios, miembros de las fuerzas y cuerpos de seguridad, militares,

representantes de empresas publicas estatales o del Estado®, periodistas*,

“2 En un estudio del economista Julio Alcaide (2007) se cifra en casi 200.000 las personas que,
desde los anos ochenta, abandonaron Euskadi por el terrorismo de ETA.

* Incluyendo documentos incautados a ETA, denuncias y atestados, también sobre la llamada
violencia callejera que, si bien ha ido disminuyendo notablemente, supuso unas 9.200 acciones
entre 1987 y 2008, segun indica Buesa (2009). Los delitos de terrorismo contra bienes
materiales han descendido en un 91%, en el primer semestre de 2011, en comparacién con el
mismo periodo del afio anterior. En 2011 sdlo se registraron dos casos (E/ Pais, 22.08.11, p.
10).

* Cubriria los riesgos de terrorismo sobre personas o bienes con pélizas suscritas al respecto,
respecto de dafios personales y materiales.

*> A modo de ejemplo, segin Elcorreo.com, de 01.04.2011: “El Sindicato Unificado de Policia
del Pais Vasco iniciard en breve una campafia para que se reconozca la labor de los agente
destinados en Euskadi en los afios 80 y que sufrieron el denominado 'Sindrome del norte'. En
una ponencia presentada ayer en Vitoria, donde la central celebré su congreso, el SUP recordoé
que durante los afios 70 y 80, cientos de policias y sus familiares vivieron una realidad de
«suicidios, enfermedades mentales, trastornos de la personalidad» y otras enfermedades
causadas por «el rechazo social» por ser policias, y por tener que vivir con el riesgo de ser
asesinados en cualquier momento. «El 'Sindrome del norte' ha sido negado e ignorado por la
Administracion, aunque los tribunales si reconocen su existencia», aseguraron. Los
responsables del SUP reclaman la creacion de una medalla para las personas que hayan
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. . . 47 . . .
profesores universitarios”™’ y de centros escolares, concejales, jueces, fiscales,

secretarios judiciales...).

En el ambito de las encuestas de opinion, Buesa también se refiere a la
investigacion socioldgica del CIS realizada por los profesores Francisco Llera y
Alfredo Retortillo, segln la cual mas del siete por ciento de las personas adultas
residentes en Euskadi —unas 130.000— se consideran personalmente afectadas
por los delitos terroristas. Si se anaden los que afirman conocer a alguna

victima, la anterior proporcién se eleva por encima del veinte por ciento®.

prestado mds de 15 afios de servicio continuados en Euskadi. Como prueba de esta actitud, el
SUP homenajed ayer en Vitoria a un agente que, en 1989, iba a llevar a su esposa en el coche y
encontré una bomba lapa adosada al vehiculo. El mismo se encargd, en el centro de Bilbao, de
poner a salvo a la mujer, desalojar a los vecinos y llamar a los desactivadores. «Como nadie
murié, nunca se le elogié ni se reconocié lo que supuso aquel ataque», explicaron los
portavoces del SUP”.

“ por su parte, la Fundacién Giménez Becerril esta desarrollando un estudio en torno a la idea
de la memoria, restringida a diversos profesionales que tuvieron que irse (jueces, profesores y
periodistas), con el objeto, entre otros, de recoger impresiones personales, vivencias y
testimonios sobre el desarraigo, la pérdida personal, profesional... junto con el contexto de lo
gue vivieron estas personas antes de irse.

*” También del propio personal de administracién y servicios de la UPV/EHU, asi recordamos su
manifiesto con ocasion del Homenaje a Francisco Tomas y Valiente: “Reiteramos el derecho
bdsico de toda sociedad a vivir pacificamente, derecho que, por desgracia, nos estan hurtando
en estos momentos al Pais Vasco el terrorismo y su entorno... Reivindicamos para la sociedad
vasca el ejercicio del derecho al libre pensamiento que, también desgraciadamente, los
intolerantes intentan negarnos en estos momentos mediante el terrorismo y la coaccion...
Declaramos que la violencia amparada en la supuesta defensa de unos pretendidos derechos
colectivos esconde la negacion de los derechos humanos e individuales, en esencia, el fascismo”
(VV. AA. 1996, 55).

8 Viéase la reproduccion de algunas tablas de este estudio en el anexo, pudiéndose relacionar
con la demanda de encuestas de victimacion especificas.
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2. 2 Revision de fuentes secundarias

Sobre el estado de la cuestion hemos de referirnos al Informe extraordinario de
la Institucion del Ararteko relativo a la respuesta institucional a las victimas del
terrorismo (Ararteko 2009, 495). En él se realiza un estudio especifico sobre
este tipo de victimacion anticipada, calificada como violencia de persecucion o
amenazas y coacciones terroristas por pertenecer a determinados cuerpos
profesionales, partidos politicos o colectivos de victimas y, en su caso, expresar
libremente sus opciones politicas o su rechazo a ETA. Se refiere, en general, a
las personas amenazadas, hubiesen o no abandonado Euskadi. Ya entonces se
indicaba que existian escasos documentos extensos, normativos y analiticos,

relativos a este fendmeno.

Como victimacion general, en él se aludia a los efectos del terrorismo en la
poblacién, incluyendo la tension entre los partidos politicos con la sensacién de
ruptura social que provoca: “Se producen efectos en la convivencia democrdtica,
en el desarrollo econémico y en el bienestar psicolégico. En 2001, la periodista
Isabel Ldpez publicé un articulo donde se consultaba a expertos en Psicologia y
Psiquiatria sobre este tema y, considerando épocas especialmente duras y la
situacion de cada persona, se concluia que: La violencia terrorista y la situaciéon
politica vasca tienen una repercusion clara en el bienestar psiquico de la
poblacién: causan angustia, tristeza y ansiedad. No hay estudios sobre cuantas
personas..., pero cada dia son mas las que se preguntan éiqué va a pasar?,

écomo sera mi futuro aqui?, émerece la pena vivir y educar a unos hijos en una
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sociedad en la que se han perdido valores elementales como el respeto a la vida
o a las ideas no compartidas?. Para las personas que deciden irse, muchas veces
sopesando el riesgo sumamente real de las amenazas, puede quedar un cierto

poso de derrota y de rabia, de que te han echado de tu casa””®.

También en este informe se indica que: “La violencia terrorista ha provocado el
exilio de numerosas personas que se han marchado fuera de Euskadi para evitar
la amenaza contra sus vidas y sus derechos mds elementales, para buscar
sequridad para si y para los suyos, y para soslayar la presion social de los
simpatizantes de ETA. La violencia terrorista ha producido dafos en la salud
psicoemocional de las victimas, de sus familiares y amigos, y de las personas
amenazadas, que son dificiles de evaluar, pero de los que se debe dejar
constancia. Asimismo, la violencia terrorista ha vulnerado derechos
fundamentales de los hijos e hijas de las personas que han sido victimas de su
sinrazon, y de aquellas que han sido y son amenazadas, sin que en este
momento podamos saber a ciencia cierta qué efectos ha tenido la vivencia de las
situaciones que les han tocado vivir en su desarrollo, bienestar, seguridad y

salud” (2009, 31).

En el informe se recogen testimonios como los siguientes del libro de Cristina
Cuesta (2007): V.L. relata: “Yo, en su momento, me hice el autista, callaba y,

bueno, pues vivi con tranquilidad. Triste manera de vivir es ésa de ser un poco

9 Cfr. Winkel (2009).
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autista o permanecer callado mientras ves manifestaciones por la calle con
goras a ETA y tener que aguantar todo eso en silencio. Es una vida triste, porque
a una de las cosas que aspira el hombre es a ser libre y el no poder serlo es
horroroso. Una persona mayor lo puede soportar, pero hacer que nifios crezcan
en ese ambiente es tararlos psicoldgicamente para toda su vida. Por eso nos
vinimos a Madrid”. Por su parte, M.A.A. narra: “Cuando matan a A., cojo las
maletas y a mi hijo pequefio, me separo de mis otros dos hijos, que ya estaban
estudiando, y me vengo a Madrid, donde vivian mis padres y mis hermanas, que
me ayudaron muchisimo. (...) Seria bonito poder volver y creo que volveré algun
dia a aquella casa, donde todo sigue como lo dejé aquel dia, como lo dejo A.,
donde crié a mis hijos, donde ellos comian, porque ahora si que estoy preparada:
he conseguido hablar de todo ello sin llorar. Pero la condicion es que

desaparezca ETA”.

Como indica Pagazartundua (2007) en relacién con el fenédmeno de la extorsién,
la victimacion se oculta por los propios afectados, “en silencio para no llamar la
atencion de la opinion publica, por proteger a la familia del estigma de la
victimacion de ETA, de la acumulacion de riesgos”. Asi lo expresa también otra
victima: “Lo mds fuerte fue decirselo a la familia. Una cosa es lo que uno puede
sufrir y otra, lo que padecen quienes estdn a tu alrededor. Y eso suele ser mads

duro”SO

*® Elcorreo.com, 29.03.2011, entrevista a Benjamin Atutxa, parlamentario del PSE.
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Entre las multiples recomendaciones del Informe extraordinario de la Institucion
del Ararteko se indicaba que: “Deben articularse medidas concretas para los
colectivos amenazados y sus familiares, residan en Euskadi o hayan tenido que
irse por la persecucion padecida, considerando cada grupo profesional, para
paliar las consecuencias en su vida laboral... Ademds, siempre con garantias de
proteccion y confidencialidad, desde el Ministerio o el Departamento de Interior
podria facilitarse un teléfono de informacion para permitir la posibilidad de
interesarse por los casos que incumben a las personas amenazadas y de posibles
cambios en la valoracion policial de la inseguridad que afecta a cada

amenazado”.

También recordamos otras conclusiones y propuestas de dicho Informe:

“Las instituciones vascas deben adoptar las medidas necesarias para proteger la
libertad en todas sus facetas, la vida, la seguridad, el bienestar fisico y
psicoldgico, la dignidad, la vida privada y los derechos politicos de las victimas
de amenazas y coacciones terroristas. Para ello han de valorarse los factores de
cada persona relativos a su edad, género, ocupacion, vida familiar, salud,
anteriores victimaciones, duracion de las amenazas, etcétera. Estas medidas
deben tender a normalizar lo mds posible la vida de la persona amenazada, pero
sin naturalizar una situacion de vulneracion grave de derechos humanos que

tiene su origen en un proyecto politico concreto que busca la aniquilacion del

adversario”.
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“Las personas amenazadas como victimas del terrorismo pueden jugar un papel
fundamental en los planes educativos. Sus testimonios son necesarios y utiles...
también de potenciacion de valores positivos: la capacidad de superacion del ser
humano en su lucha por el Estado de Derecho, por la libertad y la democracia.
Sus historias forman parte de la Historia del Pais Vasco. Un futuro archivo oral
ha de recoger testimonios de las personas amenazadas y coaccionadas,

realizado siempre con garantias de no revictimacion y rigor cientifico”.

“Debemos poner el énfasis, en primer término, en la necesidad de que los
valores derivados de la razon democrdtica, fundamentalmente los relativos a la
ética de respeto de los derechos humanos, sean los que, sin excepciones ni
ambages, fundamenten la convivencia y las relaciones sociales. Ello lleva
consigo, de manera inexorable, el rechazo firme y profundo de la violencia de
naturaleza terrorista, y demanda la accion conjunta y unitaria de todas las
instituciones publicas y de todos los agentes politicos y sociales que articulan el
tejido democrdtico, de modo y manera que, fijando un minimo denominador
comun, sostengan un discurso y una praxis que fortalezcan y alimenten
permanentemente los citados valores y consigan llevarlos a todos los rincones
de la sociedad vasca, sobre todo a aquellos que todavia resultan refractarios a

esos valores”.

“Cuanto mas se avance y se profundice en la direccion sefialada, tanto mds se
aliviara el sufrimiento de las victimas del terrorismo, se eliminard la sensacion

que sienten muchas de ellas de cierto aislamiento y soledad o de escasa empatia
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para con ellas, se les reconocerd como victimas no sélo de la violacion de sus
derechos humanos mds bdsicos, sino también de la agresion de signo totalitario
contra los valores democrdticos, y se les situard de forma decidida e irreversible
en los parametros de dignidad, verdad, memoria, justicia y reparacion donde
deben estar. En toda actuacion de las diversas administraciones, incluyendo su
relacion con los agentes educativos y culturales y los medios de comunicacion,
debe reafirmarse que no tienen justificacion alguna los ataques a la libertad y al
pluralismo politico porque nuestra convivencia se basa en el respeto al Estado de
Derecho. Los poderes publicos tienen la obligacion de garantizar esta
convivencia mediante medidas de prevencion del terrorismo primarias,

secundarias y terciarias”.

“La irreparabilidad de la mayor parte de las victimaciones terroristas implica que
las victimas no pueden dejar de serlo porque se trata de una injusticia con la que
han de convivir dia a dia, especialmente traumdtica en el caso del terrorismo
persistente de ETA. No obstante, si pueden potenciarse los aspectos que ayudan
a vivir con dicha victimacion. Se trata de reafirmar permanentemente, de forma
social e institucional, la indispensabilidad y valia ciudadana de las victimas,
potenciando que la victimacion no condicione su futuro en el desarrollo de todas

sus potencialidades”.

“La victimacion terrorista rebasa los aspectos personales e interpersonales para
afectar a las dimensiones sociopoliticas. Enfrentarnos al dolor de las victimas

supone no solo cuestiones asistenciales, sino también asumir la responsabilidad
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que nos corresponde como ciudadanos e instituciones. Sélo asi podremos iniciar
un proceso de desvictimacion y de recuperacion social verdadero donde el
terrorismo nunca encuentre huecos para la impunidad o la legitimacion. Solo asi
muchas victimas se sentirdn realmente reparadas, dentro de lo posible. Solo asi
quedardn reafirmados los valores de pluralidad y de respeto del Estado de
derecho que las victimas representan. Frente al abandono sufrido durante
muchos afos, hoy las instituciones deben demostrar a las victimas que su
compromiso con ellas es auténtico, real y constante. A las victimas les duele
enormemente la indiferencia social, especialmente de los vecinos y los
companferos de trabajo, pero también de las instituciones publicas que deben
atenderlas y promover el compromiso ciudadano. Dentro de dicho compromiso,
las victimas esperan medidas adecuadas de prevencion en situaciones de riesgo,
asi como unas instancias educativas y unos medios de comunicacion

responsables socialmente y deslegitimadores del terrorismo”.

2. 3 Seguimiento de noticias

En septiembre de 2010 la banda terrorista ETA declaré el cese de sus atentados.
El 10 de enero de 2011, mediante un video con tres de sus integrantes,

proclamé un alto el fuego «permanente, general y verificable».

En mayo de 2011, el Tribunal Constitucional decidié revocar el veto del Tribunal

Supremo a la participacion de la coalicidn Bildu en las elecciones. Se permitio asi
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qgue concurriera en el Pais Vasco y Navarra, habiendo logrado finalmente un
gran numero de representantes en municipios y diputaciones. Este contexto ha
generado malestar en las victimas, fundamentalmente al entender éstas que los
representantes de Bildu no condenan de forma clara el terrorismo ejercido por
ETA y que apoyan mas a los presos que a ellas: “Después de los resultados
electorales, a mi me hacen sentir y pensar que no debo aparecer por alli, sobre
todo por mi ciudad, donde uno de cada cuatro vota al filoterrorismo. Es un
retroceso absoluto, y lo vivo con igual indignacion e intensidad que hace 12
afos, cuando me tuve que venir a Madrid... Yo no tenia un proyecto concreto de
vuelta, estaba a la espera de ver qué pasaba para plantedrmelo con seriedad,
pero si pensaba que se iba a dar una situacion de libertad en la que realmente

pudiera elegir dénde vivir. Ahora el miedo ha despertado de nuevo™".

Sobre la continuacidn de la victimacion terrorista durante la elaboracion de este
estudio, pueden considerarse también, de forma ilustrativa no exhaustiva, las

siguientes noticias:

- Aparecen varias pintadas amenazantes contra el PNV en Lekeitio. Se trata
de varias dianas en cuyo centro figuran las siglas de dicho partido, una de
las cuales aparecid justo debajo de la ventana del despacho del alcalde

(Elcorreo.com, 29.03.11).

>! Cristina Cuesta, palabras recogidas por Ortiz (2011).
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- ElI 5 de abril de 2011, el Ministerio del Interior repone la proteccion a un

empresario vizcaino (E/ Mundo, 2 de mayo de 2011).

- Gesto por la Paz publica en las Cartas al Director de un diario vasco la
existencia de una “propaganda inaceptable” en la ultima campana
electoral mediante “la diana del adversario politico y las pintadas
amenazantes en las sedes del que piensa distinto” (elcorreo.com,

19.05.2011).

- En mayo de 2011, en el primer boletin del Observatorio Internacional
“Zoomrights”, de la Fundacion Fernando Buesa y Bakeaz, cinco victimas

relatan sus vivencias y como continda su victimacién.

- En junio de 2011 la Asociacidon de Escoltas en Activo del Pais Vasco y
Navarra denuncia las dificultades en su trabajo ante la prohibicidn, en
algunos ayuntamientos gobernados por Bildu, de acceder a sus

instalaciones™ o ante la retirada de medidas de seguridad.

>? Finalmente se llegd a un acuerdo con el Departamento de Interior del Gobierno Vasco. Sobre
la reaccidn a esta cuestion por parte de este colectivo, vid. http://www.escoltaspaisvasco.com.
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- El Diputado General de Gipuzkoa declara en la Universitat Catalana
d’Estiu que los vascos deben “un respeto especial a las victimas de

Catalunya” (deia.com, 20.08.11).

En un reciente articulo periodistico (Romeo 2011), ocho personalidades del Pais
Vasco analizan en qué ha cambiado Euskadi desde que ETA cometid su ultimo
asesinato en marzo de 2010. Diversas personas resaltan la falta de libertad,
particularmente en poblaciones pequefias™; el escepticismo de las victimas
respecto de la respuesta institucional, particularmente de Bildu, y Ila
construccion de la memoria; y la necesidad de trabajar en la convivencia, antes
de la reconciliacidn. El presidente de la Camara de Comercio alavesa subrayaba
que ETA ha causado la huida de Euskadi de parte del conocimiento y del capital
humano. También senala el reciente abandono de las extorsiones y el
escepticismo ante el incumplimiento de anteriores treguas. Desde Gesto por la
Paz, se indicaba que la violencia “persiste, aunque sea de una forma latente y

escondida”. Asimismo no puede verse la reconciliacion como una demanda

>* Més de un tercio de los ochenta y ocho pueblos donde Bildu, coalicion independentista
formada por Eusko Alkartasuna, Alternatiba e independientes de la izquierda abertzale, ha
obtenido mayoria absoluta, tras los resultados de las elecciones municipales del 22 de mayo de
2011, tiene menos de 1.000 habitantes. Los candidatos que conforman las listas de la
coalicién, también los independientes, han suscrito una declaracién por la que se
comprometen no sélo a desarrollar su actividad por medios pacificos sino también a
enfrentarse por todos los medios licitos a su alcance contra cualquier manifestacion de
violencia, si bien no hay una referencia expresa a ETA. Sobre los argumentos juridicos de la
legalidad de esta coalicion, véase la STC 062/2011, de 5 de mayo (BOE nim. 124, de 25 de
mayo de 2011).

Puede consultarse en
http://www.tribunalconstitucional.es/es/jurisprudencia/Paginas/Sentencia.aspx?cod=10128.
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hacia las victimas. Por su parte, el diputado Eduardo Madina valora
positivamente que: “En otro tiempo era cotidiano ver por la calle homenajes a
asesinos o pintadas con frases como ETA Matalos. El paisaje ya no es tan

arrogante con la ciudadania”.

El fildsofo Fernando Savater entiende que mucha gente sigue atenazada por la
presion de ETA durante tantos afios: “El matonismo sigue existiendo,
especialmente en determinados pueblos. Muchas personas no nacionalistas no
podriamos fijar nuestra residencia fuera de las tres capitales vascas... Debe
desaparecer la presion. Los que hemos luchado contra ETA no lo hemos hecho
por la paz, sino por la libertad. Y la libertad es la ley, la democracia y el Estado

de Derecho” >*.

Por su parte, la viuda de un asesinado escribia en un diario: “Nos encontramos
con que el fin del terrorismo se entiende como un portazo al pasado que exige la
libertad de los asesinos y el olvido de sus crimenes y con que, nuevamente, las
victimas son un elemento perturbador y molesto que conviene arrinconar, eso si,
con fatuos y hueros homenajes. ¢Y todo para qué? Para construir un idilico

futuro en paz... Su guerra no habrd sido en balde, nuestros muertos, si”>.

> Cfr. la entrevista con Pilar Elias en abc.es, 26.05.2011.

> Ana Velasco Vidal-Abarca, £l Mundo, 6 de agosto 2011.
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El tedlogo Rafael Aguirre declaraba que “ETA desaparece, pero la cultura que la
ha alimentado perdurard mucho tiempo”. Mucha gente ha sido indiferente: “Es
una actitud cobarde. Si no miramos a lo que ha sucedido y no hacemos una
reconstruccion que ponga en primer plano a las victimas, tendremos unos
cimientos de arena”. La lIglesia “no ha sido especialmente pionera en la lucha
contra el terrorismo ni demasiado lucida en ir a sus raices ideoldgicas. Siempre

ha condenado el terrorismo, pero ahora lo hace con mds contundencia”.

Desde la izquierda abertzale, la abogada Jone Goirizelaia subrayaba el
protagonismo de esta formacién en la paz; su ausencia de responsabilidad ante
los multiples sufrimientos; y la importancia del derecho a decidir. Diversos
representantes de la misma han insistido en que la apuesta por las vias pacificas
no tiene vuelta atrds, aunque consideren que los tribunales y el gobierno

espafiol no la estén favoreciendo.

Al cierre de este estudio se sigue esperando un comunicado de ETA sobre su
desaparicion. En este sentido, recogiendo el sentir de muchas victimas, el
escritor Fernando Aramburu precisa (2011): “Bien es cierto que el ledn no estd
ahora en el centro de la plaza. Estd en un rincon, agazapado a la sombra de los
soportales; pero, aunque no se le vea, conserva sus colmillos y sus zarpas. La
mera existencia de ETA es violencia, actue o no actue. No nos engafiemos: la paz

es un resultado, no una premisa.
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Hay ultimamente un discurso de paz, eso es innegable, por parte de quienes
hasta ayer postulaban la socializacion del sufrimiento. ¢ Es sincero ese discurso?
¢Cudntos lo suscriben? No pocas dudas se disiparian si el referido discurso
estuviera acompafnado de gestos, obras, hechos y, sobre todo, humildad. El 7 de
diciembre de 1970, el canciller federal Willy Brandt tuvo el coraje de arrodillarse
en nombre de Alemania ante el monumento a los héroes del gueto de Varsovia.
El dia que vea algo semejante en un miembro destacado de la izquierda
abertzale empezaré a creer que todo lo que estamos viviendo de un tiempo a

esta parte no es estrategia ni tejemaneje.

Se pretendia atacar al Estado espafol, pero, como de costumbre, la accion
terrorista contra las abstracciones la padecieron los vecinos. ¢De verdad que la

izquierda abertzale no tiene nada que decirles?

Considerando acaso que los problemas, las dificultades, los conflictos, se pueden
resolver por la via de ignorarlos u ocultarlos, suenan de vez en cuando voces que
proponen pasar pdgina. Nada mds equivocado ni perverso que confiar al olvido
unos asuntos que han generado tanto sufrimiento. O sea que, al final, ¢no
hemos aprendido nada? Soy partidario del estudio constante y exhaustivo, del
testimonio veraz y de la toma de conclusiones pedagdgicas, de manera que los
ciudadanos del futuro no ignoren las consecuencias atroces que supone para

una sociedad el uso de la violencia a partir de estimulos ideoldgicos”.
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lIl. ANALISIS DE LAS DIFERENTES EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES, SEGU!\I LOS RESULTADOS DE LOS
GRUPOS DE DISCUSION

1. Precisiones metodoldgicas

1. 1 Etica de la investigacion y agradecimiento

Se parte de un compromiso ético a la hora de utilizar los grupos de discusién
con las personas que han padecido situaciones muy dolorosas. Esta
investigacion no puede suponer una victimacién secundaria afiadida a la
primaria. Asi sucederia si el contexto de interaccién provoca mds dano en los
participantes o si se sienten utilizados como meros objetos de estudio. Se han
recordado hechos dramaticos. Una persona participante subrayé que “algunas

cosas no las habia vuelto a pensar hacia veinte afos”.

El desarrollo de los grupos de discusidon puede suscitar el cuestionamiento de
decisiones duras (irse o quedarse en Euskadi), asi como hablar de pérdidas
injustas e irreparables o de aspectos que para las victimas resultan
especialmente insultantes (demandas de reconciliacién sin justicia; argumentos
equiparadores que justifican el dafio sufrido; contextos que explican
mecanismos injustos de culpabilidad de la propia victima por lo sucedido, etc.).
A pesar del transcurso de tiempo, hemos presenciado momentos de mucha

emocion en forma de consternacion, dolor, rabia... junto con una gran fortaleza,
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ejemplo civico, solidaridad, capacidad de reflexidén, superacién e, incluso,

humor.

Se ha garantizado el anonimato y la confidencialidad en la dinamica de los
grupos de discusion y se ha procurado crear un clima de confianza y libertad
para expresar todas las preocupaciones. Ademas nos hemos comprometido a

enviarles un resumen con los resultados de este estudio®.

A todas las personas participantes agradecemos profundamente su generosidad

y sinceridad y valoramos enormemente la riqueza inagotable de su testimonio.

1. 2 Adecuacién y rigor en los grupos de discusion

A. Los grupos de discusion como redes metodoldgicas adecuadas para recoger la
complejidad

Estamos ante una técnica ya utilizada en otros estudios similares®’. Los grupos
de discusidon nos permiten recoger y ampliar el debate, utilizando criterios
consistentes y explicitos de analisis y facilitando contextos libres, donde puedan

matizarse las opiniones diversas (Edwards y Stokoe 2004), a veces opuestas.

> Véanse en anexo el formato base de las cartas de contacto.

>’ Vid. Ararteko (2009).
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Se trata de abarcar, de forma preliminar, una gran diversidad de victimaciones y
de reflexiones sobre las mismas. Si bien todas ellas tienen un mismo origen, se
aprecian diferentes grados de recuperacién, condicionados por los recursos

personales y por los contextos de los procesos de victimacion.

Se decidid realizar tres grupos de discusién. Ademas, por dificultades de
asistencia en las fechas sefialadas, se llevd a cabo una entrevista conjunta en
fecha posterior con otras dos personas amenazadas: una mujer y un hombre,

gue, en diferentes momentos, tuvieron que abandonar el Pais Vasco.

En el primer grupo, formado por personas amenazadas, con una presencia
mayoritaria de periodistas y profesores universitarios, encontramos una mirada
amplia y analitica sobre una experiencia injusta y sus dimensiones politicas y

sociales.

En el segundo grupo, con familiares de personas asesinadas en diferentes
décadas, hallamos la vivencia de la crueldad y la extensiéon inmensa de la

victimacion y su caracter irreversible y, en este sentido, irreparable.

En el tercer grupo, con representantes de asociaciones y fundaciones con sede o
contacto en la CAPV, constatamos como se tejen de forma conjunta las diversas
modalidades de victimacién terrorista, sin que puedan explicarse
separadamente. Se incidié en cdmo ven, personas amenazadas o familiares de

victimas que no se han ido, la posibilidad de volver.
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En el desarrollo de los tres grupos hemos podido recoger datos cualitativos muy
relevantes que hemos ido analizando sistematizandolos en diferentes unidades
de analisis, segun se describe el la tabla siguiente. Su lectura confirma la
premisa de la complejidad del objeto de estudio, incluyendo las posibilidades y

técnicas para pensar en cambios sociales™.

Como ya se ha indicado en la Introduccién, en la seleccién de las personas
participantes y en el analisis del debate, hemos distinguido situaciones
personales, colectivos y contextos, dentro de una perspectiva de la diversidad,
de la minoracién de la vulnerabilidad y de la potenciacion de las aportaciones
victimales. Asimismo en el desglose de las unidades de andlisis hemos
considerado la sistematizacion de la normativa internacional, distinguiendo las
previsiones legales de la aplicacidon practica —incluyendo su seguimiento y

evaluacion cientifica-.

>% Cfr. Retolaza (2010).
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B. Consideraciones sobre las limitaciones en los criterios de seleccion o invitacion de
las personas participantes, asi como sobre sus caracteristicas sociodemograficas

Grupo 1: Personas amenazadas que se vieron obligadas a marcharse

Desde la Direccion de Atencion a las Victimas del Terrorismo se sugirieron
algunos nombres para el grupo de personas amenazadas que abandonaron
Euskadi, si bien para este grupo se utilizo la técnica de bola de nieve y se acudid
a contactos propios del equipo de investigacion. Desde el IVAC/KREI se remitio

una carta de invitacién, explicativa de los objetivos del estudio™.

Finalmente asistieron cinco personas, tres hombres y dos mujeres, de diferentes
franjas de edad. Todos se marcharon de Euskadi hacia diversos lugares de
Espafia. Algunos lo hicieron hace veinte afos, otros cerca de diez y otros mas
recientemente. La mayoria lo hicieron con pareja y con hijos desde una capital
de provincia, aunque también habia una persona que tuvo que marcharse de
una poblacién pequefia. Como ya se ha indicado, la mayoria de los participantes
pertenece al colectivo de periodistas y profesores universitarios, si bien también

contamos con la presencia de un militar.

Este grupo de discusion se realizé en Madrid, el dia 13 de junio de 2011.

>? Véase en anexo el formato de carta base para los tres grupos de discusion.
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Grupo 2: Familiares de personas asesinadas que abandonaron Euskadi

Para aminorar la posibilidad de victimaciones secundarias, la Direccién de
Atencidn a las Victimas del Terrorismo realizd la selecciéon de las personas
participantes dentro del grupo de familiares de personas asesinadas que se
fueron del Pais Vasco. Desde el IVAC/KREI se remitié una carta de invitacion,

explicativa de los objetivos del estudio.

Acudieron siete personas con residencia en diferentes lugares de Espafia. Salvo
un hijo, todas las demas eran viudas de personas asesinadas por pertenecer a
diferentes colectivos o grupos de personas amenazadas por ETA. La mayoria se
marcharon hace décadas y todas lo hicieron con hijos a su cargo. Algunas
trabajaban fuera de casa y otras no. La mayoria vivia en una capital vasca, pero

también acudieron personas de poblaciones pequeias.

Este grupo de discusion se realizé en Madrid, el dia 14 de junio de 2011.

Grupo 3: Representantes o miembros de asociaciones, fundaciones o foros con sede
o contacto en la CAPV

El equipo de investigaciéon del IVAC/KREI decidid acotar el tercer grupo a

representantes o miembros de todas las asociaciones, fundaciones o foros con
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sede o contacto en la CAPV®. Nos interesaba el punto de vista de las personas
gue residen aqui, como amenazadas y/o familiares de victimas, de cara a
plantear la problematica del retorno®’. Desde el IVAC/KREI se remitié una carta

de invitacidn, explicativa de los objetivos del estudio.

Acudieron siete personas, tres hombres y cuatro mujeres. Procedian de
capitales de los tres territorios, asi como de municipios pequefios y rurales. Su
franja de edad oscila entre los 40 a 70 afios, con un perfil de formacién
académica diversa. Son personas que llevan décadas sufriendo este tipo de
victimacion en Euskadi, inclusive el asesinato de un familiar. Una de las personas
que, finalmente, no pudo acudir trabaja en una poblacién pequefia y habia
indicado su interés por marcharse de la misma tras los resultados de las

elecciones de mayo.

Este grupo de discusion se realizdé en Donostia/San Sebastian, el dia 14 de julio

de 2011.

% E| listado de las mismas fue proporcionado por la Direccién de Atencidn a Victimas del
Terrorismo del Gobierno Vasco.

®1 También se cursé invitacién, si bien finalmente no pudieron acudir, al area de victimas del
terrorismo de la Institucidn del Ararteko por su relacién con dichas asociaciones/fundaciones y
su eventual trabajo de recogida de quejas de ciudadanos respecto de los derechos de las
victimas en Euskadi; y a victimas que, tras conocer la celebracién del grupo de discusién en
Madrid, manifestaron su interés por participar y mantenerse informadas del presente estudio;
asi como a la Fundacién Miguel Angel Blanco, dada su relevancia en Euskadi, aunque tenga su
sede en Madrid.
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C. Consideraciones sobre la dinamica y desarrollo de los grupos de discusién

Los tres grupos tuvieron una duracién aproximada de cuatro horas. Fueron
grabados para su posterior andlisis, siempre preservando el anonimato y la
confidencialidad. Posteriormente se compartié con los participantes una cena,
donde pudo continuarse discutiendo de forma informal algunos aspectos

relevantes de la cuestion.

2. UNIDADES DE ANALISIS: CATEGORIAS/VARIABLES A
TENER EN CUENTA EN LA PLANIFICACION Y DISENO DE UN
PROGRAMA ESPECIFICO. ESCALERA DE PRIORIDADES

Segun puede verse en el anexo, el guidn o secuencia de desarrollo de los grupos
siguid una metodologia abierta, sin un esquema rigido de temas. El objetivo era
crear un clima de confianza y libertad para plantear otras cuestiones prioritarias

o complementarias, de acuerdo con la definicién de los propios protagonistas.

A continuacién, ademads de indicar diversas variables de la victimacion sufrida,
incluyendo expectativas y necesidades —con extractos testimoniales-, las
resumimos después en una escalera de prioridades donde pueden observarse

distintos peldanos, en un orden concreto y con mayor o menor base a lo largo

del tiempo.
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TABLA DE UNIDADES DE ANALISIS DE LOS GRUPOS DE DISCUSION

VARIABLES DE LA
VICTIMACION SUFRIDA,
INCLUYENDO
EXPECTATIVAS Y
DEMANDAS

EXTRACTOS EJEMPLIFICADORES

ESCEPTICISMO Y DEMANDA DE
UN ESTUDIO CUALIFICADO

-““Todo el mundo nos utiliza como les conviene, ahora vosotros con este estudio. En un principio pensé
en no venir y adelanté que no queria nada del Gobierno Vasco™.

-“Estoy defraudado. Cuando quieren me piden datos, ahora para este estudio, pero luego no nos
invitan a reuniones de pretendidos expertos”.

-“El método de seleccion de los participantes en los grupos de Madrid resulta cuestionable. Si se
quiere hacer un estudio serio, hay que darle publicidad para intentar contactar con el mayor
nlimero de gente”.

-“Me gustaria saber con qué medios se cuenta para realizar este estudio. Cuando hay voluntad
politica se nota en medios humanos y materiales™.

-““¢ Qué objetivos tiene este estudio y cuales son los pasos para lograrlos? Porque un estudio sobre
apreciaciones subjetivas parece poco académico en un tema tan complejo™.

-“De las fotografias de la victimacion terrorista que hay que hacer, ésta del exilio no seria la
primera..., pero si se hace de forma cientifica llevaria muchos afios y seria un trabajo dificil,
donde el elemento subjetivo aparece continuamente para explicar que a muchas personas se les
hacia insoportable la situacion y no tenian por qué soportarla”.

-“Me parece que es empezar la casa por el tejado. Previamente a este estudio se deberia intentar
facilitar la vida a las victimas que no se han ido y mejorar las condiciones existentes para que no
sean las mismas que, en su dia, fomentaron el exilio... es como si tengo una casa estupenda en la
playa, pero hecha un desastre, serd estupenda pero prefiero no ir hasta que no se arregle lo
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bésico™.

-““Una de las cosas que hace mas dificil el retorno quiza es ver la situacion de los que no se han ido.
Te preguntan, ¢y ta por qué no te vas?”.

-““La verdad es que suena raro, aunque el proyecto no deja de ser interesante. Quiza obedezca un
poco, 0 a mi me da esa sensacion, a que ahora hay que hacer las cosas rapidas, como algo
burocratico. Parece que la paz estd ya conseguida... Se quiere hacer el centro de la memoria,
etc.... y claro sale en los medios de comunicacion y el ciudadano dice: “otra vez las victimas, los
amenazados, que les dan de todo”.

-““Yo si conozco a gente que quiere volver. Tiene que ofrecerse la posibilidad de hacerlo y luego cada
uno querra o no. .

-““En todo caso, desde las asociaciones y fundaciones y desde el Consejo de Victimas se ha planteado
la posibilidad de estos estudios y centros... pero hasta ahora no ha habido posibilidad. Ha sido
la primera vez que hemos podido instar a las autoridades a hacer una serie de cosas”.

-““Hay miedo de que cuando venga otro gobierno eso no fragie. Siempre estard bien que se inicien
proyectos™.

-“A mi me parece que las cosas hay que hacerlas bien, sin acelerarlas, con mucha profesionalidad.
Para que tengan validez, tienen que hacerse con rigor académico”.

-“¢Por que no se ha hecho antes? ¢Por qué se hace precisamente ahora? Dudo que haya una
verdadera preocupacion y un verdadero interés por las demandas de los exiliados cuando nadie
parece querer volver. ;Ddnde consta una lista de personas que quieran volver? ¢Cuantas son?
Mas bien parece un proyecto con intereses politicos para vender que, por fin, se ha alcanzado la
famosa paz y estamos en un proceso de normalizacion politica. Eso no se sostiene con la
existencia actual de falsa normalidad politica de personas escoltadas y exiliadas”.

-“En este momento no conozco a nadie que quiera volver. Al contrario, muchos nos iriamos
encantados”.
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-““En Zaitu se han recibido demandas de personas que quieren volver y la misma asociacion planted
realizar ella misma este estudio. La idea surgié hace tres afios. No nos dieron la financiacion,
pero la Direccion asumid la investigacion. Que haya coincidido con la legalizacién de Bildu es
otra cosa que, aparentemente, ofrece un cambio de escenario, aunque sea por cuestiones
meramente pragmaticas y no éticas”.

-““A algunas personas les parece que se ha premiado politicamente a ETA y aparece ahora como
vencedora”.

-““Otras personas creemos que ETA ha sido derrotada”.

-“A mi hay algo que no me gusta... parece que con esto tenemos ya la operacion retorno con lo cual,
quien se tuvo que ir, ahora tiene que volver porque todo se va a arreglar... Ya puedes volver y si
no vuelves, es culpa tuya™.

-““Se dirige a un colectivo desconocido, no sabemos cuantos se fueron y quiénes quieren volver...”.

-““Puede ser un proyecto mas o menos iluso, pero es un proyecto al menos impulsado por el Gobierno
Vasco. A veces he tenido la sensacion de que hubo épocas en que las autoridades parecian
alegrarse de que nos fuéramos”.

-“Cuando se anuncio este proyecto, no estabamos en la situacion que estamos ahora, tras las
elecciones municipales... No creo que cuando se destinen ayudas para los familiares de presos,
se piense también en nosotros”.

-““Bueno, pero por lo menos habra que exigirlo o recordarlo”.

-““Lo que no hay duda es que el Gobierno Vasco tiene que hacer algo”.

-“Es la primera vez que el Gobierno Vasco se interesa por nosotros dentro de un proyecto de
investigacion™.

-““Lo que no pueden hacer los politicos es mantener el discurso que mantienen y encargar este tipo de
trabajos™.
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POSIBILIDAD DE VOLVER
FISICAMENTE

-““¢ Qué se creen que es volver? No se dan cuenta de que es mucho méas complicado”.

-““Lo de volver es una utopia... pero si ha habido otras iniciativas méas factibles como poder votar. Eso
sf que serfa importante™®.

-““Cuando me fui no tenia hijos, ahora tengo tres... Es muy frecuente que por motivos familiares sea
complicado volver”.

-““Mis hijos vinieron pequefios y ahora son mayores, les encanta ir alli...”

-““Quiza haya gente que quiera volver...”

-““Hay dos grupos de personas: las que nos tuvimos que ir y no tenemos intencion o proyecto de
volver, para quienes, efectivamente, el reconocimiento es esencial, y luego el grupo de personas
que se fueron y quisieron o quieren volver y necesitan, ademas de una reparacion simbdlica, una
ayuda™.

-“Tuve la oportunidad de volver, al ofrecernos trabajo en el Pais Vasco, pero se me pusieron los pelos
de punta...”.

- “No me apeteceria nada volver a mi anterior puesto de trabajo. No tengo nada que ver con la gente
del Pais Vasco. Me siento desarraigado™.

- ““Para nada. No podria aguantar el estar callandome todo el dia sin poder abrir la boca™.

VOLUNTARIEDAD Y RESPETO
ANTE LA DECISION

-En algunas personas se percibe la sensacion de presion, de que si no quieren volver serdn tachados de
desagradecidos o quejicas y, en todo caso, ya no podran denunciar el dafio causado.
-Salvo a Zaitu®, a la mayoria de las asociaciones/fundaciones presentes no les constaba esa

®2 Sobre esta cuestion, véase el apartado especifico, mas adelante.

-

-67 -
B 5
Instituto Vasco de Criminologia f , :"%
Kriminologiaren Euskal Institutua Pl .
L ?&g
e, g



Proyecto Retorno. Informe final

voluntariedad de volver.

-La mayoria de los participantes no desea volver, pero les proponemos un ejercicio de imaginacion. Si
lo hiciesen, ;qué les gustaria encontrar alli?

-“Que hubiese paz, libertad... vivir normal, encontrarte con la gente, cada uno con sus ideas, pero
respetando a todo el mundo, en libertad, esa es la ilusién™.

-“No queremos volver a un sitio donde gobiernan personas 0 tenemos como vecinos personas que no
condenan los asesinatos y las amenazas que hemos sufrido™.

-““Que la sociedad vasca reconozca lo que ha sucedido y su indiferencia. Esto es previo al retorno™.

-“Independientemente de donde fijemos la residencia, pedimos volver a pasear por nuestras ciudades,
con nuestros hijos, con tranquilidad, sin que nadie nos insulte directamente o a traves de

carteles™.
OPORTUNIDAD Y VIABILIDAD -““No puede esperarse, sin mas, a que se den las circunstancias propicias para regresar. Se trata de un
DEL PROYECTO acto de voluntad, conscientes de su dificultad, el propiciarlas™.

-““¢ Qué ha cambiado para volver, que parece que lo van a dejar, que es mas dificil que te maten?”’.

-““Yo creo no viviré para ver que todos lo dejan definitivamente. Quiz4, quiza mis nietos lo vivan™.

-““Yo si conozco a gente que quiere volver. Tiene que ofrecerse la posibilidad y luego se querréa o no”.

-““Si hay gente que querra volver, hay gente para todo. EI amenazado que se va de aqui, el primer
sentimiento que tiene es de miedo”.

-““Hay que evitar los abusos, las falsas victimas o una utilizacion de su condicion para obtener ciertas

% Antes de las elecciones municipales, se hablaba de mas de una veintena de personas que asi lo habian manifestado. Naturalmente habra otras personas que
lo hayan hecho sin solicitar ayuda alguna.
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ventajas™.

-““Son las menos y ese discurso tiene su calado politico y social ... No es lo mismo ser victima en los
sesenta, en los setenta, en los ochenta, en los noventa, en los dos mil... Si alguna quiere obtener
determinados beneficios, eso no va conmigo ... Si hay alguna que quiere sacar provecho, alla
ella y su conciencia. Las instituciones tendran que hacer que funcionen los filtros. Yo lo que
quiero para mi Pais Vasco, y eso es previo a cualquier retorno, es que la sociedad reconozca la
enfermedad moral que la estd atenazando desde hace afios y que propicia la impunidad, la
indiferencia...”.

-“La inmensa mayoria de las victimas han sufrido mucho... Han soportado saber que estaban
amenazados, que alguien conocido dio un chivatazo y finalmente le asesinaron, ante la
indiferencia, sin que nadie dijera nada en el pueblo™.

-“Todavia existe esa indiferencia, segun un estudio del Gobierno Vasco, los ciudadanos no quieren
tener como vecinos ni a un asesino de ETA ni a una victima del terrorismo”.

-“Puede depender de cudl sea la situacion del municipio al que se quiera regresar, no todos son
iguales™.

-““Ha sido un palo, un mazazo... No creo que haya mucha gente que quiera volver ahora, en todo caso
irse”.

-“Quiza, ante la situacion economica, puede haber gente que quiera volver si aqui puede vivir mejor,
pero pesa mas la situacién politica y social”’.

-““Cuando vimos la escenografia de la victoria de Bildu... Cuando oimos que no dejan entrar a los
escoltas... la chuleria en la jornada electoral... Tienen que demostrar muchas cosas™.

-““Desde fuera se percibe que sigue habiendo falta de libertad y de respeto. Después de tantos afios, es
terrible”.

-“Creo que no se dan las condiciones ahora mismo. Creo que esta sensacion es bastante general,
incluso con ayudas™.

- 69 -
B 5
Instituto Vasco de Criminologia f , :"%
Kriminologiaren Euskal Institutua Pl .
o
e, g



Proyecto Retorno. Informe final

-““Si se podria hacer por parte del gobierno un acercamiento para demostrar que las condiciones de
vida en el Pais Vasco ya no son las que eran cuando se marcharon. Hay mucha gente que no ha
vuelto en treinta o cuarenta afios y quiza conserva esa imagen””.

-““Queda mucho por hacer... mas aun con los resultados de las elecciones. Los nombres de las plazas,
de las calles... Nadie se ha preocupado hasta tiempos recientes. Hemos tenido que tomar la
iniciativa para quitar el nombre de los asesinos de nuestros maridos™.

-““La sociedad vasca debe reaccionar. Mucha gente no ha ido a votar en unas circunstancias
draméticas...”.

-““Debemos tener en cuenta la educacion que se ha recibido... Si no cambia la educacién de la gente
joven hacia la no violencia... Va a costar, yo no lo voy a ver, va a costar generaciones”.

-“Debemos preservar la memoria de nuestros familiares asesinados, que no se vuelva a repetir, que la
gente pueda vivir pensando lo que quiera, yo no les digo lo que tienen que pensar”.

ACERCA DE CUANTAS
PERSONAS SE FUERON Y
CUANTAS DECIDIRIAN
REGRESAR (INCLUYENDO LOS
HI1JOS)

-““La estimacion de 200.000 resulta exagerada. Se manejan cifras de 45.000 a 60.000. De ellos,
jcuantas personas querrian volver en las circunstancias actuales? En algunos medios se decia
que unos 10.000. Lo dudo™.

-“Es un asunto muy complejo, el saber quiénes y delimitar por qué se fueron. Pero si no hay una
cuantificacion lo suficientemente objetiva, va a ser tremendamente dificil realizar un trabajo de
analisis y conclusiones. Tenemos mas datos, por ejemplo, sobre cémo se comportaron las
administraciones con las victimas, la tardanza en elaborar una normativa especifica, etc.”.

-““¢ Quién va a volver veinte afios después? El que ha querido volver, ya ha vuelto por sus medios”.

-““Me he encontrado con personas sin amenazas explicitas que se fueron porque aquello se les hacia
insoportable... También demandan que se construya un relato para explicar eso”.

-“Aunque fueran dos mil personas las que tuvieron que irse, es una multitud... No es una cuestion
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personal. Eso tiene que tener un relato y una explicacion. Aqui ha pasado algo muy tremendo, se
asesinaba a la gente, se sembraba miedo por pensar diferente, por atreverse a expresarlo. Era un
clima crimindgeno, en que muchos nos hemos tenido que ir, por muy diversas razones. Eso tiene
que guedar establecido en un relato porque, si no, las cosas no se haran bien””.

-““Hay una persona que, hace unos afios, estaba vigilada y cada quince dias tenia que cambiar de
domicilio, fuera de Euskadi, porque estaba amenazada. No hace tanto ha ocurrido eso. En
general, la gente no habla de esto. Si td estads metido o eres sensible al tema, la gente te narra su
experiencia o te das cuenta de la magnitud del problema... En algunos lugares no habia mas que
ver el numero de matriculas del Pais Vasco™.

-““A raiz de nuestro atentado, muchos compafieros que tenian hijos se marcharon... Claro eso es lo que
pretendian los terroristas”.

-““Hay que partir de la base de que la gente no va a regresar porque exista un programa de este tipo.
Puede ser un simple factor a considerar”.

DIVERSIDAD Y COMPLEJIDAD
DE LA VICTIMACION
TERRORISTA ORIGEN DE LA
MARCHA DEL PAIS VASCO

-““Se os va a hacer muy dificil cuantificar tanto dolor™.

-““Es un tema endemoniado, un avispero, es complejisimo™.

-““Me parece un proyecto imposible™.

-““Hay como una serie de fases. Cuando asesinan a personas de un colectivo, cuando aumenta la
extorsion, cuando se extiende la amenaza... Hay personas que vuelven el fin de semana o se van
el fin de semana, otras que se quedan y otras que se van...”.

-““La casuistica es tan amplia, y tan brutal, y tan prolongada en el tiempo™. -““Los que se fueron en los
setenta y en los ochenta, especialmente viudas con hijos, lo hicieron en la clandestinidad y sin
apoyo alguno. Incluso en los lugares a los que se marchan no se atreven a contar qué les paso
porque les miran mal. Algunas no lo cuentan a sus hijos. Con el tiempo, por comparacion, los
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que nos fuimos mas tarde, no lo tuvimos tan mal”’.

-“En los ochenta cuanto mas se matd, mas gente se fue ... cuanto mas aumenta la extorsion, mas
empresarios se van ... ya hay libros escritos sobre esto, no es complicado encontrar los datos*,

-““Somos victimas de una organizacion terrorista, nos hayan puesto bomba o no.. A efectos
materiales, salvo que haya habido un atentado, la ley no contempla reparacién material.

-“En la mayoria de los casos, cuando nos vamos del Pais Vasco, ya no somos un problema para los
terroristas™.

-““Hay victimas, como chicas jovenes de guardias civiles, que no contaban con recursos de ningun tipo
para hacer frente a algo que no podian siquiera entender”.

-“Tienes que asumir lo que te ha pasado a ti y a tanta gente... No ser victima las 24 horas del dia,
ayudar a los demas...”.

-““Después de que asesinaran a mi marido tuve que aguantar insultos y amenazas. No me queria ir por
mi hija, aunque la Ertzaintza me recomendo irme, pero me he encontrado sola, desamparada ...
Me he enterado de detenciones por los vecinos que lo han leido en la prensa, con una foto de mi
marido. Entiendo que hay que actuar con cautela, pero... Luego pude acudir como acusacion
particular porque me enteré por mi cuenta de esta posibilidad. También otras victimas se han
enterado de la celebracion de los juicios por la prensa... He estado mucho tiempo sin poder leer
la prensa o ver un telediario”.

-““Yo me enteré, afios después, de que el juicio se habia celebrado”.

-““Hay un antes y un después en las victimas del terrorismo. Antes del afio ochenta y cinco, no habia
nada... Después si pero no para todas y han sido parches. Ha habido discriminaciones que han
dividido a las victimas... Solo han funcionado las propias asociaciones... Con la Ley de
solidaridad de 1999, aunque con carencias, se culmina un proceso de cobertura de necesidades™.

-““Las victimas no somos todas iguales... Unas reciben mas o menos apoyo... empeoran 0 mejoran... Es
triste decirlo, pero es asi. Hay incluso excepciones de gente que se aprovecha, pero la inmensa
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mayoria conservamos la decencia™.

-““Cuando pedi ayuda psicoldgica para mi hija primero me pedian una serie de papeles, cuando creo
que lo primero hubiera sido atenderla, aunque luego hubiese tenido que pagarlo yo ... Son
pequerios detalles que te van haciendo sentir mal, mal”.

-““Es la soledad de la victima en general, que parece etérea, nadie tiene la culpa, pero la tiene todo el
mundo... La soledad frente al cuidado de tus hijos, las necesidades del dia a dia... Las
instituciones no hacen un seguimiento de esa persona...”.

-“Todas hemos sufrido, hemos tenido que salir adelante, solas, con nuestros dos, tres, cuatro hijos”.

-““Yo no he estado en ninguna asociacion... Tampoco recibi ayuda de ningun partido politico... El
propio Estado tenia que haberse ocupado de este problema porque tiene la obligacion de
proteger a las personas. Ni yo ni mis hijos nos hemos sentido apoyados, ayudados ni
reconocidos”.

-“El disefio de un programa como este debe basarse en las instituciones y no en las asociaciones™.

-““En aquellos afios todos los dias pasaba algo™.

-““Yo vivo aqui, quiero seguir viviendo aqui y llevo escolta”.

-““Cada uno tiene una casuistica particular, es imposible enumerarlas todas™.

-“Una persona fue sefialado en su lugar de trabajo. Tuvo que cambiar de lugar de trabajo e iba al
pueblo los fines de semana, pero le vieron e intentaron matarle y ya desaparecio... Su madre
decia: <<no lo entiendo, no entiendo lo que ha pasado>>"".

-““Antes una persona que pasaba por esas circunstancias quiza era ayudada de ““extranjis, ahora se
contempla la posibilidad de esa ayuda”™.

-““A mi no me ayudaron en nada, de ninguna forma”.

-““La victima tiene un exceso de sensibilidad por lo que le ha pasado ... Hay expresiones que te duelen
cuando en otro contexto no te dolerian. Estamos susceptibles, tenemos pena, tenemos tristeza,
estamos fuera de nuestro lugar...”.
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-“A mi no me echa nadie del Pais Vasco, que se vayan ellos. Me fui por razones laborales, afios
después de que asesinaran a mi marido™.

-““Nunca agradeceré bastante el haberme ido... alli no habia justicia”.

-“En mi caso, pienso que me hubiera ido igual aunque hubiera recibido apoyo social e
institucional...”.

-““Yo no me hubiera ido, soy de alli”.

-““Lo pasé mal cuando me fui, pero tampoco fuimos bien recibidos al sitio que llegamos™.

En general, los participantes expresan que si se sintieron bien recibidos.

-““Antes ser vasco era un orgullo, ahora...”

-“No es un problema so6lo del Pais Vasco. Se ha exportado y se ha causado mucho dolor fuera del
Pais Vasco™.

-““Si no me hubieran amenazado de muerte, no me hubiera ido, aunque habian asesinado a mi marido,
al padre de mis hijos™.

-“En aquellos afios, eché en falta apoyo institucional y social, alli y donde llegué™.

-““Hay personas por las que nunca se guardd un minuto de silencio™.

-“En los funerales no habia nadie, estabamos cinco personas. Quiza no se pudo evitar que se
asesinase a esa persona, pero si se pudo arropar, acompafar a su viuda, a sus hijos, para darle
un sentido democrético™.

-““Cuando empezamos con la asociacion no nos hacia caso nadie. Nos pasé de todo, cuando dimos la
primera rueda de prensa, solo vino un periodista..., uno™.

-“En los afios ochenta, en los medios se publicaba que las victimas s6lo queriamos dinero™.

-“No se trata solo de dar dinero para silenciar a las victimas, considerando que asi esta reparado
todo el dafio, que ya esta todo solucionado”.

-““Cuando me fui, ese afio, mataron a cien personas, era un ambiente irrespirable”.
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-““No queria que mis hijos se educaran alli”’.

-““Muchas nos fuimos por los hijos”.

-“Todas las viudas hemos tenido mucha fortaleza, especialmente cuando no existia ninguna ayuda™.

-““Te haces mas fuerte. Te das cuenta de que puedes con ello y con mas... No tienes mas remedio”.

-“A mi me hizo mucho dafio pensar que alguien quisiera causarnos tanto dolor de forma tan
premeditada, entrando en tu casa, delante de tu familia, que nos odiase tanto...”.

-““Las mujeres tenemos una capacidad increible, para salir adelante, para sacar a los hijos...”.

-““Siempre hemos dado la cara. Hemos sido valientes™.

-“Ellos han matado por la espalda”.

-““Las viudas al crear la asociacion tuvimos mucho tesén y demostramos que eramos personas llenas
de sentido comdn. Teniamos que demostrar que no éramos de extrema derecha y lo que
solicitdbamos era razonable™.

REITERACIQN DE LA
VICTIMACION PRIMARIAY
SECUNDARIA

-““Yo tardé en tomar la decision... volvi a aparecer en unos papeles incautados con informacion mas
detallada... Mi familia estaba nerviosa. Mi marido decidio que era mejor irse, yo no queria...”.

-“Hubo intentos de asesinato, aparicion en papeles de comandos, con informacién cada vez mas
detallada, pérdida de trabajo, pintadas, misivas...”.

-““Hubo panfletos con mi nombre, una diana en la puerta de mi despacho llamandome carcelero, una
carta amenazadora en nombre de ETA vy, finalmente, un paquete con un artefacto explosivo
simulado™.

-““Cuando se dice que toda la sociedad se sintio amenazada, no es verdad. Se sinti0 amenazado un
sector y un entorno muy concretos y, cuando nos fuimos, en general, se vivié como un alivio, por
parte de la Ertzaintza, de los comparieros de trabajo... Les resultaba muy molesto que yo fuese
con escolta, molestisimo”.
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-““Los compafieros te culpan de lo que te pasa o te consideran imprudente... porque se tienen que
justificar, a éste le pasa'y a mi no...”.

-““Gente que ahora lleva escolta se negaron antes a firmar declaraciones de apoyo, creyendo que ése
era un gesto de prudencia, por miedo a lo que les podia pasar”.

-““Cuando se trat6 de dar la cara, y no sélo firmar, estuvimos muchos menos”.

-““Ese es el problema, el relato que se va a construir ahora no se va a hacer sobre el testimonio de las
personas que se tuvieron que marchar, sino sobre la justificacion de los que no se sintieron
amenazados..., si no ¢como se justifica lo que pas6?”.

-““Cuando a mi me pedian que llamase a comparieros afectados, para comentarles que eran objetivo
de ETA, era algo durisimo ... Algunos tienden a culpabilizarse, otros deciden seguir, otros se
hunden... Es durisimo. En ese momento le cambia toda la vida y lo primero que uno hace es
culpabilizarse™.

-“Todo el mundo pensamos en cuando nos pusimos en el punto de mira: fue tal dia cuando dije tal
cosa”.

-““Luego te culpabilizas de lo que pueda pasar a la familia™.

-““Algunos familiares, vecinos o compafieros también, a veces, te culpan de la amenaza o de lo que
consideran imprudencia o atrevimiento™.

-“Yo no podia callarme ante los asesinatos y la falta de libertad. Creia sinceramente que, en una
democracia recién estrenada, cada uno podia manifestar sus ideas. Yo también tenia ese
derecho. En la carta de ETA se decia que yo ponia la causa vasca por los suelos™.
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EN PARTICULAR, LA
EXTORSION

-““¢Qué vas a hacer si te quieren matar a tu familia? La gente habla sin saber... Pues lo que hemos
hecho todos, ir al abogado asqueroso de turno, soltarle la pasta”.

-““Conozco casos de viudas que han tenido que pagar al afio de haber sido asesinado su marido™.

-““Muchos empresarios tienen su domicilio fiscal en otro lugar, aunque vivan en el Pais Vasco. Quiza
ahora tienen menos miedo a que les asesinen, secuestren o extorsionen, pero temen la presion
social”.

SITUACIONES COMPARABLES

-““El caso vasco es tan especifico... Algunos quieren buscar referencias diciendo que algunos presos
son como Mandela”.

-“El exilio republicano se ha podido estudiar, cuantificar... pero aqui el contorno es mucho mas
difuso, han sido muchos afios y la casuistica muy diversa”.

-““Si bien a la mayoria de las personas, que nos vimos forzados a irnos, se nos presuponia o habiamos
manifestado algun tipo de apego hacia Espafia (por ser familiares de policias o guardias civiles
asesinados, por trabajar en una empresa publica espafola, jueces, fiscales, periodistas,
profesores...), no hay nada que nos unifique: ni ideologia, ni herencia cultural... Somos muy
diversos™.

DEMANDA DE VERDAD

-““La necesidad de que se establezca que eso sucedio, no se trata de impresiones personales... Se

trata de hechos, no de percepciones”.

-““Ademés de un archivo oral, se necesita un documental institucional, accesible por Internet, que
quiza tenga un efecto de suscitar otros. Sin que sea largo, debe encargarse a alguien que sepa
hacer cine. Una vez se intent6 y todo el mundo tenia problemas —de miedo y de financiacién-.
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Debe contarse con testimonios de diferentes personas, desde diferentes lugares, que se
marcharon en afos distintos, con imagenes...”.

-“No tiene por qué ser un solo documento. Puede ser una linea permanente de generar
investigaciones”.

-““Un buen video es mejor que cinco ensayos”.

-“También se tiene que dar a conocer internacionalmente, ademas de bilingle, en inglés y francés,
porque la realidad es que en las instituciones internacionales y en muchos paises no se conoce lo
que ha pasado... Hubo un punto de inflexion tras el 11-S y con el movimiento ciudadano, pero en
los ultimos afios no ha sido asi™.

-““Hay que recorrer las instituciones internacionales y de otros paises periddicamente porque van
cambiando las personas... También dar a conocerlo a los llamados mediadores internacionales™.

-““Esta labor la tiene que hacer la sociedad civil™.

-““Yo creo que debe ser el gobierno™.

-““No hemos sabido crear una red, por ejemplo, de observadores internacionales que evalten como los
concejales del PPy el PSOE estan en inferioridad de condiciones™.

-“Debe tratarse de un relato, si se quiere frio de los hechos, aséptico, contundente: en los sesenta,
setenta, ochenta la gente se iba en silencio, luego los empresarios, periodistas... Incluso es
posible establecer una relacidn, cuanto mas odio, mas asesinatos, mas miedo, mas gente se
va...”.

-““Los terroristas celebraban que nos fueramos”.
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REPARACION SIMBOLICA:
RELEVANCIA Y MODALIDADES

-La mayoria de los participantes desconocen cudl es el dia de homenaje a las victimas del terrorismo
del Pais Vasco (algunas si conocen el Dia Europeo).

-““El apoyo dentro de cada partido e institucion, depende la persona a la que te encuentres™.

-““Hemos ido al pueblo cuando le han hecho un homenaje a mi marido. Otras veces no hemos ido
porque no nos ha parecido... Tanto circo, todos llorando, menos nosotros...”.

-““Hicimos un video que termina con la lista de las ciento personas asesinadas ese afio”.

-““Cuando se escriben articulos y se difunden en Internet, tienen un eco tremendo. Se ponen en
contacto personas que te habian perdido la pista™.

-““Quise hacer un homenaje en su ciudad, a mis hijos y a mi nos parecia lo mas adecuado, después de
30 afios, porque él se sentia de esa ciudad. Desde la Direccién del Gobierno Vasco no me
ayudaron porque dijeron que no tenian presupuesto. Apuntaron que quiza algun partido politico
podria ayudar, pero yo no queria que fuese un partido, sino algo institucional, ¢por qué tienen
que identificar a las victimas con una sigla? A mi no se me manipula. Y opté por no hacer nada”.

-““A mi no me consuelan los homenajes”.

-““Para mis hijos si era importante”.

-““Le pusieron su nombre a una calle y todavia estoy por que me lo comuniquen”.

-““A unos les dan mil homenajes y a otros nada, aunque s6lo haya unos meses entre el asesinato de
uno u otro”™.

-“Insistimos en la reparacion simbdlica porque hay dafios irreparables y el intento de reparacion
resulta mas adecuado en clave simbdlica”.

-“El problema es que va a resultar discriminatorio, segun las circunstancias de cada uno, se le puede
reparar, por ejemplo, laboralmente o no”.

-““Hay dos cuestiones: una cuestion seria la simbdlica y politica, de relato, de reconocimiento del
dafio. Tendria que haber un acto simbdlico. Que se reconozca que hay mucha gente que se ha
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tenido que ir de la CAPV, cada uno por razones diferentes, porque mataron a un familiar o lo
intentaron, porque lo secuestraron, porque le amenazaron, porgue le dejaron sin trabajo... pero
todas con un mismo origen porque la vida alli se hacia insoportable... le querian volar la cabeza,
pierde el trabajo, aquello se hace irrespirable... querian exterminar al contrario politico. Nos
fuimos en contra de nuestra voluntad porque estabamos o estamos afectados por el terrorismo en
el Pais Vasco™.

-“Nos hemos tenido que ir porque hay unas personas gque nos amenazaban, nos insultaban, nos
intentaron matar...”.

-““Se necesita una declaracion formal del Gobierno Vasco, con interlocutores sociales (diputaciones,
camaras de comercio, empresarios, sindicatos, Universidad... la sociedad civil), que tenga un
caracter solemne, simbdlico, escenificado en un ambito adecuado —Gernika, el propio Gobierno
Vasco...- donde se diga: reconocemos 0 dejamos claro que durante muchos afios —desde los
setenta hasta los 2000- hay gente que se ha tenido que ir en contra de su voluntad... porque el
clima politico se hacia irrespirable por culpa del terrorismo y las secuelas del miedo provocado,
y realizar una enumeracion de la gente que se ha tenido que ir, desde las viudas de los policias
hasta los extorsionados, hasta los periodistas, los profesores...”.

-““Por otra parte, aunque ahora pueda resultar inoportuno, Diputaciones y Ayuntamientos tienen que
hacer pequefios actos de reparacion en que se diga que esta persona que se tuvo que ir, se la
recibe, se la abraza, se le da un reconocimiento simbdlico, que si quiere volver a vivir aqui, es
bienvenida, independientemente de que decida o no volver™.

-“Desde el punto de vista democratico, de las libertades, es bueno reconocerlo... sin rencor, sin
resentimiento... pero que no parezca que aqui no ha pasado nada. Hubo muchos afos... en
democracia... en que la gente se tuvo que ir involuntariamente del pais y esa gente merece una
reparacion, que no tiene por qué ser principalmente material”.

-““Se tendria que decir “queremos que estas personas vuelvan’ y contribuyan a la riqueza del pais, la
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opcién y modalidades sera de cada uno™.

-““Quiza haria falta un documento en que, en una serie de puntos, se dijera que los ciudadanos que
viviamos en la CAPV nos hemos tenido que ir por esto, etc., enumerar las razones por las que
nos hemos tenido que ir”.

-““Luego estaria la cuestion material, en la que entra la cuestién de la prueba para evitar abusos.
Tiene que haber un trabajo, dificil, de tasacion”.

-““La sociedad vasca tiene que asumir que hay una culpabilidad en permitir que alli hay personas que,
por pensar de manera diferente, tuvieron que irse en contra de su voluntad™.

-“Tenemos que mirar para adelante”.

-““Yo estoy en mi mundo, en mi vida, e intento mirar para delante™.

-““Me parece muy importante que se conozca lo que hemos pasado, nuestro sacrificio... ¢Para qué?
Para que en el Pais Vasco se viva en libertad”.

-““Es muy importante para nuestros hijos y nuestros nietos... las que estamos aqui no estamos por un
tema econdmico, me parece que es otro tema, como la verdad y la memoria”

-““En Berlin a cada paso que das hay una placa que indica que tal familia fue asesinada, ¢aqui donde?
¢Donde esta el trabajo social que hay que hacer? ¢En cuatro charlas en los colegios?”.

-““Aqui hay monumentos al asesino”.

-“Parece que solo puede ir a las aulas la victima politicamente correcta. Hay malestar porque no
sabemos como funciona el programa o cémo se ha hecho la seleccion de victimas™.

- ““No se trata sélo de deslegitimar a ETA sino también de legitimar a las victimas™.

-“El libro de Vidas Rotas fue muy importante, aunque en este tipo de obras siempre hay algun error
con algun dato de las victimas”.
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VICTIMACION SECUNDARIA: -““Esa gente se ha ido sin que la sociedad se sintiera interpelada ... no es meramente el clima ... el ver
ABANDONO INSTITUCIONAL, DE a alguien con escolta tenia que haber producido un apoyo social, solidario que dijese cémo
LOS COMPANEROS DE podemos admitir que td seas blanco hipotético de un atentado terrorista ... la gente siguio
TRABAJO, VECINOS, SOCIEDAD viviendo como si nada mientras que a sus conciudadanos, a sus vecinos, a sus comparieros de
Y MEDIOS DE COMUNICACION. trabajo les amenazaban o intentaban asesinar por tener unas ideas distintas o pertenecer a las
PRECARIEDAD DE LA fuerzas y cuerpos de seguridad™.

PROTECCION -““A veces la gente nos tacha de mentirosas, de prepotentes”.

-““A la sociedad no les importamos nada, esa es la verdad™.

-“Echo en falta el reconocimiento no sélo institucional, sino social, la sociedad nos ha dado la
espalda™.

-““Los periodistas también tienen parte de culpa de hacernos sentir a algunas victimas como victimas
de segunda o tercera™.

-“No se percibe como un problema social, se piensa que es un problema personal ... Se reduce al
circulo familiar mas inmediato™.

-““Que haya compaiieros de la Universidad que, después de muchos afios, te pregunten si casualmente
se encuentran contigo, ¢y ta dénde estas?”.

-“No les importabas™.

-“No, es la desidia. Es mejor no saber para no cuestionarte nada. De cualquier otra cuestion se
hubiesen enterado”.

-““Eché en falta que se pusieran en contacto conmigo las instituciones, una llamada, que me ofrecieran
ayuda sicologica o, si alguien la necesitaba, material, por ejemplo, una vivienda hasta que
encontraras piso”.

-““Solo se preocupod por mi situacion el Ministro de Interior (y no pertenezco a ningun partido). Me
Ilamé dos veces a casa. Quise reunirme con el consejero de Interior pero me dijo que estar con él
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no me iba a ser de ninguna utilidad. Uno de los ertzainas con los que hablé me recomendé que
dejara de escribir en el periodico™.

-““Cuando pedi al Gobierno Vasco que me mandaran el informe sobre los riesgos, al necesitarlo para
solicitar el traslado, me lo enviaron como quien manda un informe de estudios... ni una llamada,
ni nada”.

-“A mi los ertzainas me preguntaron, la misma tarde del atentado, si compartia la opinién de mi
marido -con quien no habia podido hablar- de marcharme. Pregunté cuél era la alternativa y me
dijeron: dos escoltas para cada uno. Dije, si, comparto la opinién ... no me imaginaba paseando
con un bebé con cuatro personas mas”.

-““Yo eché en falta, especialmente, un reconocimiento afectivo y politico™.

-““Yo no es que esperase nada, pero luego piensas, jqué hielo por todas partes!”.

-““Yo no tuve ni una llamada, avisé por el tema de los escoltas y ya esta”.

-“El momento en que te llaman para decirte que has aparecido en los papeles de un comando es de
una frialdad inmensa, como un mero tramite burocratico: oye que te vamos a poner escoltas; o
cuando avisas que te vas, que te los quitan™.

-““A mi si me llamaron del Gobierno Vasco, quiza era mas conocido. Me pusieron escoltas, si bien la
calidad de la proteccion fue variando™.

-“En algunos ambitos profesionales, a partir del afio 2000 se extendieron de forma general las
precauciones, aunque a través de un video y de una cierta contravigilancia que, luego te decian,
tampoco era muy efectiva. Te vas a casa y mejor no lo cuentas”.

-““En la construccién del relato, el riesgo actual, por las Gltimas elecciones es que todos aparezcamos
como victimas y que la sociedad vea esto con resignacion™.

-“A mi me parece bien que las instituciones impulsen las investigaciones de abusos de poder en un
estado democratico, pero sin justificaciones™.

-““Desde hace unos afios los principales partidos politicos y las instituciones, y aqui tambiéen incluyo al
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actual Gobierno Vasco, no tienen un discurso, ni bueno ni malo, tratan esto como una cosa
burocratica. No hay liderazgo institucional ante un tema de derechos humanos, como este, y ante
esa ausencia, el espacio es ocupado por otros™.

-“No somos capaces de construir un relato de fin del terrorismo donde aparezca como vencedora la
sociedad democratica, las victimas... Sin embargo, el contrarrelato ahi estd y surge de forma
muy fuerte. No somos un bloque homogéneo que trabajamos juntos en esto. Estamos poco
organizados para ello™.

-““La radicalizacion de algunas victimas tampoco ayuda”.

-““Hay instituciones, como la Universidad, que han tardado mucho en mencionar la palabra ETA en
sus Estatutos y cuando se ha hecho ha sido en un proceso dificil. Antes se hablaba del terrorismo
o0 de la violencia en general™.

-““Esto tiene que ser un poco que la sociedad se mire en el espejo, aunque arroje una imagen que no
sea grata”.

-“Tengo un profundo pesimismo de que la sociedad se vaya a dar por aludida, si no se ha dado por
aludida con las victimas delante, simplemente con el relato ..., aunque en todo caso haya que
hacerlo. Me extrafiaria que se sintieran interpelados™.

-““Estamos construyendo mal el relato del fin del terrorismo ... este proyecto es una buena ocasion
para construir dicho relato y explicar qué ocurrid, por qué nos tuvimos que ir ... para que nadie
diga que no se enterd, para que se disponga de materiales didacticos graficos, que se puedan
distribuir con los periodicos, etc. Aunque sea, desde el pesimismo de la inteligencia, hay que
hacer ese relato. Los que nos hemos jugado muchas cosas, entre otras la vida, no podemos
renunciar a hacer ese relato”.

-““Hay gente que vive alli y te pregunta si no exagerabas, si creias que era para tanto o se sorprende
cuando todavia sigues fuera o con escolta™.

-““La television y la radio publicas vascas tienen que ser un conducto para este relato y para propiciar
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debates. Ya esta en la ley que se recojan esos testimonios. Debe incluirse a las personas que se
han ido™.

-““Esto ha sido una gran cobardia de todos. Una manera de engafiar a la juventud™.

-““A los pocos dias de irnos mi marido y yo, los propietarios se movieron para quitarnos el alquiler del
piso donde seguian viviendo nuestros hijos. Nos avis6 una conocida y pudimos subrogar el
contrato a nombre de una hija”.

-““Cuando se empez6 a extender la amenaza y se atentd contra personas que no eran militares, ni
policias, ni guardias civiles... la sociedad comenzé a concienciarse”.

-““Al principio no hubo apoyo de los periodistas, ni la Iglesia, ni la Universidad...”.

-“Todavia fue peor la indiferencia de la iglesia vasca, encabezada por su obispo™.

-““Quisimos encargar una misa y no fue posible, incluso fuera del Pais Vasco™.

-“Nosotros llamamos a un sacerdote intimo de la familia y nos dijo que eso era un tema politico...
iqué fuerte!™.

EVOLUCION DEL APOYO
INSTITUCIONAL

-““Ha habido un cambio a mejor... Nos hemos sentido ilusionados, pero ahora, tras las elecciones,
existe una sensacion de retroceso e incomprension”.

-““Hay partidos que no se han involucrado hasta que no han matado a uno de los suyos”.

-““Los que han tenido el respaldo de alguna institucion han tenido la vida mas facil™.

-“No ha sido solo el nacionalismo en el poder, durante muchos afios, tampoco el gobierno central
tenia siquiera un listado de los que éramos”.

-““Hemos sentido una impotencia tremenda a lo largo de tantos afios...”.

-““Ahora nos duele, nos parece tremendo, que gobiernen personas asi”.

-““Y0 no quiero ni espero nada. Ya se paso el momento”.

-““Este momento es el de la derrota de las victimas”
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-“Tiene que haber unas instituciones que respondan porque esto es una cuestion de derechos
humanos”.

-““Las instituciones estdn por sepultar a las victimas del terrorismo. En algin acto oficial se ha
utilizado la expresion de todas las victimas del sufrimiento™.

SENSACIQN DE SER MOLESTOS
Y EXTRANOS

-““Parecia que fastididbamos cuando, simplemente, deciamos lo que pensdbamos”.

-““Yo no podia callarme, aun mas explicando a los alumnos cuestiones de derechos humanos™.

-““Algunos parecian pensar que si no fuera por nosotros, que bien iria todo... pero no somos de
Jupiter, simplemente pensamos de forma distinta. Tenemos derecho a estar en la calle, en la
playa, en los bares... No somos el problema”.

-““Esa es otra... cuando se tenian que incrementar las medidas de seguridad en el trabajo, te culpan a
ti... incluso te llegan a decir que estas poniendo en riesgo a los deméas™.

-““Tu eres el pesado, el que esta obsesionado™.

SENSACION DE SER CULPABLES
DE LO QUE LES PASABA

-““Algunos me decian: como se te ocurre decir o escribir esas cosas... tienes un caracter levantisco,
eres imprudente”.

-““No éramos la causa, sino la consecuencia del problema que habia alli. Incluso hemos contribuido a
poner de relieve dicho problema”.

-““He llegado a escuchar en un funeral a personas de mi mismo partido que les mataban por ser
provocadores... ¢ES que tu no puedes ser libre y tener tus ideas?””.

-““Cuando nos ven, les resultamos incomodos. De alguna forma, ponemos de relieve la intolerancia y
la indiferencia”.
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SENSACION DE PERDIDA DE
DERECHOS POR EL TRATO DE
LOS PROPIOS VECINOS

-En una reunion de vecinos: ““T0 ya te has ido de aqui, no tienes nada que decir... Me sent6 muy mal...
Se hacen a la idea de que vives fuera, de que ya no tienes nada que decir”.

SENSACION DE QUE LA
SOCIEDAD PIENSA QUE SON
UNOS APROVECHADOS

-“Es inevitable que haya personas que piensen que, gracias a esto, hemos medrado”.

-“En ningln caso, con este proyecto, se tiene que dar la imagen de que buscamos un provecho
material. Toda reparacion debe ir precedida por una acreditacion del dafio o su causa™.

-““Cuando se filtro la noticia sobre este proyecto, miré los blogs de los internautas y me dieron ganas
de llorar, y mira que yo soy fria. Casi todos decian que éramos unos jetas, que siguiéramos
fuera™.

-““Nos tienen que poner cara...”.

-“Algunas reivindicaciones de reparacion material, al ser un tema tan complejo, en que debe
presupuestarse a quién, cuanto y durante cuanto tiempo se repara, conllevan el riesgo de
perjudicar la reparacion simbdlica, especialmente si se dan abusos o se percibe asi socialmente”

POSIBILIDADES DE
REPARACION MATERIAL ANTE
LA AFECTACION DE DERECHOS
COMO LA LIBERTAD, LAVIDAE
INTEGRIDAD, LA VIDA
FAMILIAR, EL DERECHO AL
VOTO, DERECHOS SOCIALES

Véanse también testimonios citados anteriormente.

-““Lo que no podremos medir nunca es la extension del miedo y como eso ha afectado a la forma de
pensar y trabajar en el Pais Vasco, y como, en determinadas ocasiones, se prefiere no decir
nada. Cuando, llegado un punto, ni siquiera callarse ha salvado de las amenazas... algunos
creian que se llevaban bien, pero no se libraron de la amenaza terrorista”.

-““Los que estamos aqui hemos hecho lo que creiamos que habia que hacer, al margen de los costes...
Lo que nos ha pasado ha sido algo desgraciado, pero también hay algo de orgullo, por haber

=

-87 -
B 5
Instituto Vasco de Criminologia f "
Kriminologiaren Euskal Institutua s 4
L
s,




Proyecto Retorno. Informe final

RELACIONADOS CON EL
EMPADRONAMIENTO,
DERECHOS/OPORTUNIDADES
LABORALES...

PERDIDA DE INTANGIBLES: LAS
RELACIONES, LOS AMIGOS...

hecho las cosas que creiamos teniamos que hacer, lo que nuestra obligaciéon ciudadana nos
dictaba”.

-““Habia problemas para publicar algunas cosas...”.

-““Nosotros hemos respetado incluso a los que nos amenazaban, pero ellos a nosotros no™.

-““Me quedé en paro y con escolta™.

-“No se trata de un concepto de indemnizacién, sino de unas ayudas... entonces quiza no sea correcto
el término de reparacion”.

-““Se podria ayudar a los heridos y sus familiares que necesiten tratamientos médicos, psicolégicos,
rehabilitadores... En el Pais Vasco o en el lugar donde residan”.

Intangibles:

-“Existe una sensacion de desarraigo. Aunque te vas, tu corazon esta alli”*.

-““Acabas no siendo de ningun lado, ya no eres de aqui, pero tampoco eres de alli”’.

-“Tienes que abandonar, no solo el espacio fisico, abandonas las relaciones, tu vida... Incluso si
tenias facilidades en el trabajo para ir a un sitio de tu eleccion... tienes que empezar de la nada...
la carencia personal que te deja... la explicacion un dia a tus hijos de que nos fuimos porque
hubo unas personas que querian matarnos... que las instituciones no podian asegurar nuestra
proteccion”.

-““Tu carrera profesional queda cortada™.

-“Tuvimos que malvender nuestra casa. El inicio fue horrible porque tienes una hipoteca, tienes que
alquilar un piso... Todo lo que tu tenias estructurado en tu ciudad ya no existe”.

-““Con 41 afios tuve que dejar aqui a mi mujer y a mis hijos, la pequefia de un afio... Era la primera
vez que vivia fuera. Llegué de noche. Senti una grandisima soledad™.

® Un aspecto significativo de esta cuestion se manifiesta en la utilizacién confusa de los términos “aqui/alli” por los participantes.
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-““Tus amigos siguen estando, pero no los ves... He estado diez afios sin pasear por mi ciudad... diez
anos... cuando pude hacerlo, fue como abrir una puerta a la esperanza, iriamos volviendo y, otra
vez, las puertas se nos estdn cerrando porque sabemos que ahora eso ya no es posible,
especialmente en algunos lugares... les conocemos...”.

-““La actual situacion politica, tras las elecciones municipales, suscita miedo y, en todo caso, ausencia
de garantias de proteccion frente a posibles vulneraciones de derechos”.

VICTII\/IAQION INDIRECTA: LA
EXTENSION DEL DANO A LOS
FAMILIARES

-““Eso es tragico... También se puede buscar el testimonio de las parejas, hijos, hermanos... tanto si se
quedaron como si también se fueron”.

-““Yo me marcho, escoltada por dos vehiculos, y mis padres en el balcon™.

-“También esta el exilio interior, callarse o disimular en publico™.

-““Los nifios se tienen que adaptar a un nuevo lugar, tu pareja ve truncada su vida profesional...”.

DERECHO AL VOTO

-““Yo lo Unico que quiero es el derecho al voto, lo tengo muy claro™.

-““Eso es lo que quiero yo, como hacen los hijos de emigrantes espafioles™.

-““Lo que la gente quiere es poder votar. Habria que centrarse en eso”.

-““Parece un asunto muy dificil”.

-““Habria que determinar y probar quién es exiliado y cambiar la ley respecto del empadronamiento™.

-““Poder votar es importante no sélo porque las personas que estan fuera recuperan un derecho, sino
que daria una vision de lo que es la sociedad vasca. Es reconocimiento y reparacion. Seria mas
facil asi retornar a una sociedad que te reconoce como vasco”.

-““Si en un futuro me dieran la posibilidad de votar, me sentiria moralmente resarcido porque entonces
me sentiria participe. No busco un resarcimiento econdémico y la mayoria de la gente con la que
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he hablado, tampoco™.
-““A un tataranieto se da la oportunidad de acceder a la nacionalidad espafiola y puede votar, pero
nosotros estamos aqui, con una ascendencia mas directa, y no se nos permite”.

VICTIMACION DIFUSA: DANOS | -“Todos sabemos que Ilevamos cincuenta afios con ETA y tenemos una sociedad muy enferma. Son

PARA TODO EL PAIS, dos cuestiones: lo que ha pasado y la actitud social frente a ello. La Unica manera de reparar es
DEMOCRATICOS Y retratar las victimaciones en todas sus formas”.
ECONOMICOS -“Yo ya sé lo que piensan los que me amenazan o han matado a mi padre. Peor, mucho peor, es la

indiferencia mostrada por los vecinos”.

-“Antes de Miguel Angel Blanco hubo casos de extrema crueldad y no reaccion6 nadie”.

-“Todo estaba dentro del calculo terrorista de anular a los enemigos, al que piensa diferente, y
amedrentar a la poblacion. En un futuro documental sobre este tema se puede utilizar la
metafora del espejo, donde ver reflejada la indiferencia”.

-““Muchas trayectorias profesionales tuvieron que cambiar y ahi hay un dafio econémico para el pais.
No solo ha habido pérdida personal para cada afectado”.

CONVIVENCIA, PROTECCION Y | -“Renuncié a la escolta porque tanto tiempo sicol6gicamente es muy duro”.

LA CARGADE LA -““Hay también malestar con la retirada de escoltas. No se entiende el criterio o las razones, no puede

RECONCILIACION ser por motivos econdémicos”.

-““La primer obligacion de un Estado es la de garantizar la seguridad”.

-““En mi familia habia de todo tipo de ideologias y mis hijos se han visto excluidos de muchas cosas”.

-““Hace tan solo cuatro afios, cuando volvi al pueblo, iba con mis hijos y un hermano de una persona
de un comando de ETA me dijo ““t0 estas vivo porque nosotros queremos” y la madre empezo a

-90 -
— b ‘glﬂ-
Instituto Vasco de Criminologia f , :"%
Kriminologiaren Euskal Institutua Pl .
L ?&g
LUnivecsicad  Eusieal Herriko e,
ool Palh Vo Unibarigiision o



Proyecto Retorno. Informe final

gritar “ta qué haces aqui”... El hecho de estar alli, para ellos, es un problema, pero no sélo
respecto de nosotros, también de nuestros hijos”.

-““Hay gente que te insulta, no puede soportar verte en la playa, en la calle, en los mismo bares que
ellos... porque te ven como un elemento extrafio, un elemento ajeno... Si estamos hablando de una
reconciliacion, de evitar miradas de odio, de un clima irrespirable... los escoltas suelen decir
““cémo te mira™”’.

-““Ahora parece que los que nos amenazaban estan en otro plan, pero no me lo creo™.

-“Hay calles que no puedo pisar desde hace afios®™”’.

-“Algunos representantes institucionales dicen que tienen que volver los presos, pero nada sobre
nosotros...”.

-““No se trata de equiparar™.

-“Deberia celebrarse un acto simbolico donde estuviesen presentes las personas que han apoyado a
ETA. Ahora estan en las instituciones, deben reconocer lo que pasé”.

-““Cuando se habla de paz o de reconciliacion en el Pais Vasco, no se habla de lo mismo, no se quiere
decir lo mismo™.

-““Hay ejemplos de personas que se han acogido a beneficios penitenciarios y conviven en pueblos con
sus victimas. Eso es muy doloroso para ellas”.

-“Cuando han asesinado a mi padre, me repugna que haya personas que vayan a votar con una
pegatina enorme diciendo que quieren que los presos vuelvan a casa... Asesinaron a mi padre,
me amenazaron y sélo expresan solidaridad con la persona que lo hizo”.

% En relacion con ello, una de las participantes mostré su preocupacion por el lugar de la ciudad elegido para la cena del grupo. Debe sefialarse, también, que
dos participantes acudieron a los grupos de discusion con escolta, a pesar de la politica de reduccion.

]
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LA IMPORTANCIA DEL APOYO
Y DEL COMPROMISO SOCIAL

-““¢ Qué podemos hacer?”.

-““‘Hay que ponerse objetivos concretos”.

-“Todos los movimientos ciudadanos empezamos pagandonos todo de nuestro bolsillo, pero
conseguimos movilizarnos y hacernos oir”.

-““Nosotros pretendemos la deslegitimacion del discurso terrorista”.

-““La clave es convertir tanto dolor en conciencia...”.

-““Podemos servir de ejemplo, pero no tenemos mas razén que cualquier otro ciudadano™.

-““Hombre las victimas tienen mas legitimidad que otros colectivos”.

-““Las victimas tenemos el derecho de salirnos del guién que las instituciones han establecido para
nosotros™.

-““Las victimas tienen derecho a exigir memoria, justicia, reparacion...”.

-““Hay que hacerlo ahora o no se hace”.

-““Pero somos muy pocos”.

-““Hay que contar con Internet”.

-“En un acto del Dia Europeo de las Victimas del Terrorismo habia més ertzainas que participantes...
Supongo que vinieron a protegernos pero era una sensacion extrafia, como si los peligrosos
fuéramos nosotros”.

-*Con Miguel Angel Blanco la sociedad reaccion6 puntualmente y se consiguié hacer reaccionar a los
politicos™.

-“Todos sabiamos lo que iba a pasar, que iban a matarnos, hasta que paso™.

-““Ellos son como una pifia, salen todos juntos. Nosotros no”.

-“¢ Qué puede explicar que el 45% de los ciudadanos vascos no haya ido a votar en las Gltimas
elecciones en el Pais Vasco?”.

-““Yo entiendo que no es s6lo mi causa, es una causa por todos”.
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-““La gente se cansa de protestar, se acomoda, claudica™.

-“Todos hemos tenido la idea del vasco como una persona integra y nos hemos dado cuenta de la
cobardia, de la indiferencia™.

-““Ya no espero nada de nadie, asi no sufro mas decepciones™.

MEMORIA/PELIGRO DE
JUSTIFICACION ANTE LA
EQUIPARACION

-““Seguro que se encarga un estudio similar a éste, pero hablando sobre el retorno de los
represaliados de ETA”.

-““Cuando algunos politicos piden derechos humanos para todos o hablan de todas las violencias
resulta doloroso”.

-““Cuando personas del gobierno se refieren a las victimas de todos los sufrimientos del Pais Vasco,
sin mencionar a ETA, se esté frivolizando con esta cuestion”.

-““A mi me parece horrible que solo perdure el discurso de ETA o de la sociedad indiferente y no el de
las victimas, no s6lo porque se puede volver a repetir, sino porque entonces como podemos las
victimas vivir con ese sinsentido tan cruel”.

-““La memoria no puede dejarse sobre las asociaciones y su voluntarismo, aunque se reconozca su
trabajo pionero y valioso™.

-““Cuéndo se habla de todos los sufrimientos se nos pretende igualar a todos, pero no legitima ni
justifica nada™.

-““La terquedad en el reconocimiento del mal tiene un sentido a la hora de quedar constancia en la
construccion de la memoria. Es mas facil asumir que ETA es consecuencia del conflicto, que
tanto mal ha sido un efecto, en lugar de causa™.

-““Pero las victimas somos ineludibles si nos lo proponemos. Ahora tenemos una visibilidad que no
existe en otros paises”.

-“No puede haber partidismos ni particularismos que lastren las asociaciones, que deben tomar la

iniciativa”.
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-“Lo de los GAL fue un disparate inadmisible™.

-““Nosotras no tenemos nada que ver con esos abusos™.

-““Yo que culpa tengo, es absurdo...”.

-“A mi me parece muy bien que se repare a las victimas de abusos policiales... Pero si hacemos a
todos victimas, nadie es victima™.

-““Las victimas de ETA no pueden equipararse a otras porgue ha existido una legitimacion social... No
se trata solo de deslegitimar el terrorismo, sino de legitimar a las victimas™.

-““Se es victima porque se pertenece a un determinado colectivo o se decide expresar abiertamente las
ideas... Hay personas cuyos comercios han sido atacados en numerosas ocasiones desde que
decidieron acudir a una manifestacion a favor de Miguel Angel Blanco... Es muy facil
solidarizarte contra el terrorismo yihadista u otra causa, pero en ésta te pones en riesgo™.

-“Ante el desamparo de las instituciones, hay victimas de persecucion que, en algin momento muy
duro, se han preguntado si ellas estaban viviendo peor que las familias de personas asesinadas”.

-““Las instituciones, en general, tienen que ser generosas con las victimas™.

LAS FORMAS DE LA MEMORIA

-““Hay que respetar el derecho a la intimidad y los deseos de tranquilidad de las victimas cuando se
recogen sus testimonios para este tipo de estudios”.

-““Hay victimas que recelan de como se va a utilizar su testimonio, 0 que piensan que no va a servir
para nada. Hay victimas a quienes les duele mucho recordar y victimas que lo que quieren es
pasar pagina... En cierto modo les hemos dado mucho trabajo. Han sido victimas y ahora les
pedimos ser pilares de la memoria... Alguna victima nos ha dicho que ser victima ha sido algo
tragico en su vida, pero no constituye su esencia, sino una circunstancia dolorosisima”.

-“También hay gente con necesidad de contarlo, aunque lo hayan contado muchas veces™.

-““Hay victimas a quienes nunca se las ha preguntado, no se han expresado. Hay que darles la
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oportunidad de hacerlo”.

-““Aunque no sea facil, hay que recoger el testimonio de todas las victimas. No estamos hablando de
millones de personas. Debe utilizarse una metodologia rigurosa liderada por las instituciones”.

-““Si una victima no quiere dar su testimonio audiovisualmente puede hacerlo sélo en forma de audio u
otra forma, fotografias de recuerdos que guarde... También hay que escuchar testimonios de los
victimarios para poder analizar como se justifican constantemente, para ilustrar como siempre
existe un margen de libertad, mas en democracia, cdmo otros en su situacion no optaron por la
violencia™.

-“Aunque se contacte con todas las asociaciones del Estado, hay muchas personas que no estan
asociadas™.

-““Conozco a una familia en que los nietos no sabian que habian asesinado a su abuelo porque los
hijos lo pasaron tan mal, fue tan doloroso, que preferian no decir nada”.

-““Mis hijos, ya mayores y con hijos, saben que su padre fue asesinado, pero nunca me han preguntado
coémo fue”.

-““Si no te has ido a otro sitio, al final se lo cuentan en la calle”.

-““Los medios de comunicacion nos han tratado con mucha falta de tacto y delicadeza™.

-““Hay victimas a quienes no les parece bien que se pongan placas o carteles indicativos en el suelo,
seflalando dénde se han cometido atentados, como se hizo en un municipio a iniciativa de un
miembro de una asociacion™.

-“También me duele mucho que el monumento de Agustin Ibarrola esté abandonado porque es muy
bueno™.

-“Es importante recoger el testimonio. La gente no sabe lo que pasé si no ha tenido nadie cerca,
aunque hay mucha que tampoco se lo quiere creer”.

-““Hay gente que prefiere no hablar™.

-“También hay que reivindicar el orgullo de las victimas. No hay nada malo, al contrario, en ser
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guardia civil, policia, militar, politico... A la victima se la contempla desde el prisma de la pena,
la compasion, no el orgullo. Eso reconciliaria a mucha gente, el saber que en el Pais Vasco hay
un reconocimiento a su labor”.

-“Yo no lo veré”.

-““Sus propios mandos e instituciones no les han tratado siempre bien durante muchos afios™.

-“En el dltimo atentado, s6lo acudimos a la concentracion en San Sebastian, veintin personas,
veintiuno”.

-““Mucha gente no va, no por miedo, sino por desidia o comodidad, como a la hora de votar”.

-“Todos los viernes salen con las fotos de los victimarios y nadie dice nada. La sociedad lo ve como
normal. Seguro que se quejarian si fueran victimarios de otro tipo de delito. Aqui nadie sale con
las fotos de las victimas, ni siquiera una vez al afio... Las propias asociaciones de victimas no lo
hacen. No hay el mismo activismo ni compromiso, como para pedirselo a la sociedad”.

-““Si te manifiestas, te sefialan, te pueden atacar y quién te lo va a agradecer, ¢tu dignidad?”’.

-“También hay agotamiento, viendo los tejemanejes politicos, las noticias sobre el tema...”.

-““Hay miedo y no hay ningun discurso politico que te apoye. Al contrario, durante muchos afios el
discurso politico ha apoyado y apoya a los victimarios. Las mismas victimas, por un proceso
psicoldgico, se culpabilizan de lo que les pasa: no tenia que haber dicho esto o hecho lo otro”.

-““La batalla dialéctica y propagandistica nos la han ganado porque tenemos una vida aparte, Somos
muy diversos y cuestionamos las cosas™.

-“Ellos se manifiestan con un cartel de ““todos los derechos humanos para todos” y claro, en esa
ambigliedad y relativismo, todo el mundo firma eso y encima siguen disfrutando de ese aura
antifranquista™.

-““Dentro de ese marco, nuestra legislacién es pionera”.

-““Tienen redes internacionales de periodistas, de profesores, de abogados...”.

-““Los paises nordicos son los mas reacios a introducir una legislacion europea comin sobre victimas
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de terrorismo porque les parece algo ajeno”.
-““Hemos pedido un relator en Naciones Unidas sélo para el tema de victimas del terrorismo”.

PROYECCION VICTIMAL
INTERGENERACIONAL: LOS
HIJOS DE LAS PERSONAS
ASESINADAS, HERIDAS,
AMENAZADAS...

-““Cuando se organizaron campamentos por parte de la AVT para los hijos, tuvieron mucho éxito
porque éstos se daban cuenta de que habia muchos en su misma situacion™.

-““Después de que su padre fuese asesinado, mi hijo un dia me dijo que él también queria que fuese su
padre a buscarle al colegio, como al resto de los nifios... Tardé mucho en volver a hablar de el”.

-“Tengo los amigos alli y suelo volver. Yo no me callo”.

-““¢ Qué le pasa cuando vuelve al Pais Vasco? Que le queman el coche, le rayan la moto... Yo le digo
que no diga nada, que no salga... Te ves en esa situacion”.

-“Tendria cierto miedo de que mis hijos volviesen y se encarasen”.

-““Se les deberia preguntar a nuestros hijos si les gustaria volver o no volver. Nosotras ya tenemos la
vida hecha, somos mayores... Ellos son los importantes, especialmente los hijos de quienes nos
fuimos en los setenta, en los ochenta...”.

-““Creo que lo hemos superado, bueno, no sé lo que opinaran ellos ... A veces me culpan, me dicen
““no haces nada por el aita”... Si he intentado no fomentar mas odio todavia cuestionando sus
deseos de saber quien fue el asesino o de encararse™.

-““Mi hijo tiene toda la rabia del mundo metida en el cuerpo, presencié como asesinaban a su padre”.

-““Hay hijos que, segun sus circunstancias, valorarian una ayuda para volver”.

-““A mis hijas no les gusta nada ir al Pais Vasco™.

-“Mis hijos no quieren saber nada de ETA, pero si de los vascos... Han ido de vacaciones, afios
después™.

-““Siempre me culparon por irme del Pais Vasco. Hasta que no fueron mayores no les dije que lo hice
porque a mi también me amenazaron...”.
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-““Yo tengo de todo ... alguno pasa totalmente de lo vasco y esta deseando que se independicen y no
den méas problemas; otro que afiora costumbres de su padre, un hombre muy vasco; los mas
pequefios echan en falta no recordar ... Hace poco uno de ellos se puso a llorar, como nunca lo
habia hecho, recordando a su padre... Te das cuenta que tienen algo ahi, que debe salir...”

-“No quiere saber nada con el Pais Vasco. Mi hija no habla de su padre, no llora porque no quiere
hacerme dafio a mi y no dice nada a nadie™.

-“Existe el problema de los hijos, especialmente los hijos que no tienen pareja. Hay muchos hijos
rebeldes, con problemas de identidad y psicologicos, refiidos con la sociedad, con falta de
confianza social... Ese es el tema. Han tenido muchas carencias cuando eran nifios”.

-““Se pasan muchos afios sin hablar del tema, ellos por no hacerte dafio a ti y tu por no hacerles dafio
a ellos. Y un dia, tras pasar muchos afios, al escuchar una noticia sobre ETA, se echan a llorar,
les entra un ataque de ansiedad...”.

-““Los maestros en la escuela tienen poca sensibilidad, quiza porque no conocen cdmo tratar el tema
... Habia nifios que dejaban de hablar o se retrasaban en los estudios”.

-“Hubo una época en que las madres y los hijos tenian que ocultar lo que les habia pasado. Habia
ocultacion, habia vergienza... es tremendo™.

-“Yo nunca lo he ocultado™.

-““A uno de mis hijos le faltd el canto de un duro para saltar. Hasta hace muy poco tiempo a mis nietos
no les habia contado nada™.
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JUSTICIA (ESPECIALMENTE
PARA FAMILIARES DE
PERSONAS ASESINADAS Y PARA
PERSONAS SECUESTRADAS,
GRAVEMENTE HERIDAS Y
AMENAZADAS...)

-““Lo peor esté por venir, cuando se derogue la doctrina Parot y encima haya que indemnizarles™.

-““Tememos una negociacion”.

-“En el sumario no aparece el nombre del asesino™.

-““Un alcalde decia que no habia que humillar a los victimarios, pero la justicia no es humillacion”.

-““Ese discurso de personas bienintencionadas funciona pero hace dafio a las victimas”.

-““No puedo perdonar como he vivido todos estos afios y sigo con escolta. Algunos estan convencidos
que esto se termina, pero yo sigo con escolta y veo actitudes similares a las de siempre”.

-““En Venezuela se les ha dado apoyo y se les ha tratado como a héroes™.

-““Hay casi 300 asesinatos de ETA sin resolver™.

-““De recordarse la amnistia con ETA pm”’.

-“En relacion con el tema de la reconciliacion, cuando se nos pide generosidad, para nosotras es
importantisimo que los responsables cumplan la condena... 0 que se esclarezca la verdad, si
nunca aparecio el culpable™.

-““Durante mucho tiempo se ha asesinado impunemente y con la complacencia de tantos”.

-““Hasta hace muy poco las penas por delitos de terrorismo prescribian. El legislador no penso en las
victimas”.

-““Que se cumpla la Constitucion para todo. EI Tribunal Constitucional ha dicho que Bildu cumple con
la Constitucion. También se ha de cumplir con la Constitucion respecto del tema de la justicia,
del cumplimiento de las penas, del respeto de la Ley de Partidos. ¢Qué es lo que queremos para
el Pais Vasco?”.

-““No somos como ellos, queremos la justicia que recoge nuestro sistema democratico, si no, ¢qué nos
queda? La sensacion de derrota e impunidad™.

-“Debe ser el relato de las victimas el que perdure, no el relato de la muerte. Es el relato diverso de la
vida gue trata de abrirse paso ante la injusticia”.
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-“No ha habido ninguna victima, incluyendo los hijos, que se hayan vengado. En eso estoy muy
contenta”.

-“Tuve que preocuparme de que a mis hijos no les captasen movimientos de extrema derecha que
deseaban manipularlos”.

-““Yo no tengo ninguna necesidad de ver al asesino”.

-““Si quiero saber que esta en la carcel”.

-“El no saber siquiera quién fue es una cosa que mis hijos y yo llevamos peor ... En el sumario no
aparece nada sobre la identidad del asesino y nadie, nunca, nos ha llamado para explicarnos
algo, lo que sea”.

-““No entendemos las prescripciones, que salgan antes, que no se apliquen érdenes de alejamiento...”.

-““Es un gran desconsuelo el ver que no funciona la justicia ... retrasos de la justicia que atendan o
hacen que prescriba la pena o el delito™.

-“Después de algunos procesos de negociacion, algunos terroristas han estado viviendo
subvencionados en Sudamérica... Se creyo tener la varita magica para acabar con ETA, cuando
la varita magica no existe”.

-““Que no cumplan las penas que les corresponden es intolerable™.

-““La victima se conforma con que se haga justicia™.
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OTRAS POSIBILIDADES DE
AYUDAS
MATERIALES/ASISTENCIALES

* AYUDAS PARA EL DESPLAZAMIENTO
PROPIO O DE FAMILIARES

*FACILITAR EL EMPADRONAMIENTO
PARA SOLICITAR VIVIENDA DE
PROTECCION OFICIAL,
RECONOCIMIENTO DE DERECHOS Y
AYUDAS SOCIALES, ETC.

*AYUDAS EN EDUCACION PARA LOS
HIJOS

*GARANTIZAR LA RECUPERACION DE
LA PLAZA PARA FUNCIONARIOS
PUBLICOS QUE QUIERAN VOLVER
(TAMBIEN AYUDAS EN EL SECTOR
PRIVADO)

*FOMENTAR QUE EN LOS DISTINTOS
AMBITOS PROFESIONALES SE
GARANTICE EL RESPETO, SE
MUESTRE UNA ACTITUD DE
ACOGIDA Y SE OFREZCAN
FACILIDADES PARA VOLVER

-“Yo conozco a gente que aspira, a parte de a una reparacion simbolica, a becas para sus hijos,
facilidades de trabajo, poder permutar la vivienda... No son muchos, pero suficientes,
generalmente los que no les ha ido bien fuera™.

-““Quiza sea mas facil reconocer la condicion de victima del terrorismo y aplicar todas las ayudas en
este sentido”.

-“Es un tema muy complejo y pueden surgir discriminaciones, asi como problemas de prueba y
tasacion, en algunos casos”.

-“El elenco de posibilidades esta bien, pero durante muchisimos afios se ha ido muchisima gente.
Algunos por razones reales pero no constatables, segun puede deducirse de muchos testimonios”.
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INTERES, INCLUYENDO LA
PARTICIPACION, EN
PROGRAMAS DE
DESLEGITIMACION/
PREVENCION:

-EN ESCUELAS (DISPONER DE
MATERIAL PEDAGOGICO, CON
DOCUMENTALES Y TESTIMONIOS;
ACUDIR A LAS AULAS Y FOMENTAR
LOS PROGRAMAS DE
INTERCAMBIO CON PAISES
PREOCUPADOS POR SITUACIONES
SIMILARES DE ODIO, VIOLENCIA E
INDIFERENCIA)

-EN LA ELABORACION Y DIFUSION DE
DOCUMENTALES

-EN ACTOS SIMBOLICOS Y DE
ACERCAMIENTO EN MUNICIPIOS

-EN LA CONTRIBUCION AL MAPA, AL
DIAY AL CENTRO DE LA MEMORIA

-“Frente a la indiferencia de la sociedad hay que hacer un trabajo pedagdgico de verdad, hecho desde
la asuncion de la culpa y de la responsabilidad. No se puede hacer como que aqui no ha pasado
nada. Han pasado muchas cosas, los asesinados, los amenazados, los secuestrados, los
extorsionados... No se trata de hacer un centro de la memoria a lo grande, como si el edificio
bastara... Te vas a Berlin, lo copias y estupendo. Bien, pero si luego me voy a la Parte Vieja y
por decir mi opinién me linchan, pues ya me diras para qué sirve el Centro de la Memoria”.

-““La sociedad cambiara muy lentamente y con dificultad, pero si no tiene un espejo en donde mirarse,
no cambiara nuncay el mejor espejo son esos centros de memoria y la labor pedagogica™.

-““Con una perspectiva del tiempo, podemos decir que algo se ha avanzado, aunque sea lentamente.
Hace unos afios era impensable que una victima fuese a las aulas. Ahora son pocas, pero se
hace”.

-“Deben fomentar debates respetuosos™.

-“Tengo hijos ya mayores que el tema de ir a las aulas les interesaria...”.

-“Existe una necesidad de seguir contando lo que ha pasado™.

-““Mis hijos ya han participado en este tipo de experiencias, pero claro fuera del Pais Vasco™.

-““Cuestionar quién tiene derecho a quitar la vida por unas ideas... es que es terrible”.

-““Pero si te empiezan a insultar, qué haces...”.

-“Es que todavia hay gente que no sabe lo que ha pasado o que no quiere creerlo 0 no tiene
intencion”.

-“Existen textos literarios que pueden funcionar como material pedagdgico, como el libro de
Fernando Aramburu titulado Los peces de la amargura”.

-“El programa para llevar testimonios de las victimas a las aulas suscitd mucho interés en el Consejo
de Europa porque es aplicable a diferentes victimaciones™.

-““Conozco centros educativos que no quieren”.
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-““Es importante poder contar bien la historia, para los jovenes, para el dia de mafiana... y que no
vuelva a suceder”.

-““Estariamos dispuestos a contarlo, algunos lo hemos contado muchas veces™.

-““Pero hay que contarlo de forma general, cada caso es un mundo.

-““Siempre va a haber una parte oculta en relacién con los sentimientos”.

-““No he llorado porque he tenido que sacar adelante a mis hijos. Uno de ellos estaba de la mano con
su padre cuando le mataron, imaginaos lo que ha pasado™.

-““Se les hace la oferta y el claustro acepta. Es una idea suave, a largo plazo, no funciona imponer la
presencia de las victimas en el aula. La evaluacion es positiva y se van quitando miedos”.

-““Se trata de ir mas alla de las escuelas porque sigue habiendo una parte de la sociedad vasca que
admite la utilizacién de la violencia como herramienta politica, segin diversos estudios
actuales™.

-““Es por donde hay que empezar... yo desde la distancia lo tengo claro... Si muchos jovenes siguen
pensando que la violencia esta justificada, estamos en las mismas. Es una labor urgente, antes de
que se intente construir una historia de que las victimas fuimos las culpables™.

-““El caldo de cultivo de la intolerancia puede ir contra el mismo que lo fomenta™.

-““Que se cuente en las escuelas... Ha habido un periodo en que la gente se tenia que marchar de sus
casas, en contra de su voluntad, porque si no, la mataban o iban a por ella. Y eso tiene que
quedar reflejado en los libros porque es la historia de nuestro pais™.

-““Se tiene que contar para que, dentro de unos afios, no se tenga que contar”.

-“Parece que los protagonistas somos los que nos fuimos y, en realidad, la protagonista fue la
sociedad vasca que ni vecinal, social, institucional o profesionalmente se dio por enterada...
Cuando alguien te pregunta ¢y ti donde estas? Es como si nos hubiéramos ido todos por la
puerta de atras. Como si fuera un problema individual. ¢Por qué nos fuimos por la puerta de
atrés? Primero por las amenazas, etc. Existia un riesgo... La reparacion tiene que partir de la
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concienciacion social, poner delante de los ojos de la sociedad que hay gente que se ha visto
desatendida emocionalmente, no ya por las instituciones, sino por las personas mas proximas...”.

-““Las instituciones tienen una responsabilidad, pero la sociedad también”’.

-““Creo que es importante dar testimonio para que, por o menos, se conozca”.

-““Creo que es basico que, dentro de un programa elaborado, podamos ir a las escuelas a contar
delante de los nifios nuestra experiencia... mi sobrina me dice, cuando lo pongo como ejemplo
para contar en las escuelas, “tl qué quieres que me apedreen”. Entonces yo si quiero ir a esa
clase y ensefarles dos fotos de mi hijo: una como era cuando nos fuimos y otra como es ahora. Y
decirles que, si llega a explotar la bomba, no existiria. Se puede pensar lo que se quiera, ser
independentista, etc., pero el derecho a la vida esta por encima. Eso todavia no esta asumido en
Euskadi, en los colegios no esta asumido™.

-““Respecto de actos de acercamiento en municipios, no todo el mundo tiene la oportunidad de
acercarse alli y ver como esta... aunque a veces se dan situaciones de tension, he podido
constatar que ha cambiado mucho... Hay personas muy mayores, ya jubiladas, pero quiza
quieran volver una temporada o un fin de semana”.

““Se puede organizar un viaje, una comida, con un acto oficial en que te reciben las autoridades...
Fuera del Pais Vasco, incluso en el extranjero, a la gente se le hace esto, pero alli no™.

-““Lo que esta claro es que hay que ponerse a trabajar ya™.

-““Se trata de fomentar medidas que vayan al origen de por qué se fueron las personas que lo hicieron.
Ha de demostrarse qué ha cambiado para que ahora merezca la pena volver, si no hay placas a
favor de los victimarios, si no hay amenazas...”.

-““Algunas personas han manifestado que nunca volverian a un pais del que le han echado, aunque
tuviesen toda su vida alli”’.
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OTRAS POSIBILIDADES DE Véase al respecto el apartado anterior.
RETORNO MAS ALLA DEL
FISICO: FACILITAR EL
CONTACTOY EL
RESTABLECIMIENTO DE LAZOS

-FORO/WEB EN INTERNET,
IMPULSADO POR LA DIRECCION DE
VICTIMAS, CON GARANTIAS DE
PRIVACIDAD Y PROTECCION, PARA
PODER
CONTACTAR/RESTABLECER NEXOS
CON VICTIMAS (INCLUYENDO A
LOS HIJOS)

-DECLARACIONES Y FOROS EN LAS
PAGINAS WEB DE LOS
AYUNTAMIENTOS

LOS SIGNIFICADOS DE LA -““¢ Quién se tiene que reconciliar?”’.

RECONCILIACION - ““Si yo no hubiera tenido creencias religiosas me hubiera dedicado a vengarme”’.
-““Ya hay una hoja de ruta establecida...”.

-““Siempre hemos sido incomodos, siempre nos han tratado de utilizar...”.

-“‘Esto no es Sudéfrica”.
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-““Ahora sale en la prensa que piden perddn y que se arrepienten, ¢pero entonces por qué no asumen
su responsabilidad, su pena, si reconocen que obraron mal?”’.

-““Ahora se abre una linea en los medios de comunicacion sobre la reconciliacion, el perdén y las
victimas aparecen como vengativas. No perdonar no significa odiar o tener rencor. TU me pides
perddn, pero yo lo que quiero es que la justicia se cumpla, que cumplas tu pena. Si no hay en
principio beneficios penitenciarios, sabre que la solicitud de perdon es verdadera™.

-““Perdonar es un concepto judeo-cristiano. Yo ahora no necesito perdonar y, en todo caso, es un acto
personal de cada uno”.

-“No hemos visto perddn en ellos. Yo les perdono y rezo por ellos, pero quiero que cumplan las
penas”.

-““Son peticiones de perdon dentro de tramites penitenciarios que nunca llegan a las victimas ... en
algunos escritos incluso aparecia que se hacia por imperativo legal”.

-“Tienes incluso familiares que han militado en ETA”.

-““Conozco a muchas familias en que cada miembro votaba diferente y el que lo hacia a partidos no
nacionalistas, lo hacia a escondidas™.

-““Cuando te vas fuera y en una cena puede haber gente de todas las ideologias y hablar sobre ello,
eso es fantastico, es una delicia™.

-“No es solo el que pega el tiro... Es toda la sociedad que te rodea, en que se ha creado un contexto
que ha favorecido que ni se diga que tu padre ha sido asesinado™.

-““Uno de los colectivos més castigados por ETA ha sido la guardia civil, como va a querer volver si ni
siquiera puede decir a su hijo que es guardia civil™.

-“En Zaitu hay constancia de algunos guardias civiles heridos que, fuera ya del cuerpo, con
determinado apoyo, querrian volver”.
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PROPUESTA DE ESTUDIOS EN
PROFUNDIDAD Y PROGRAMAS
DE CONTACTO
PERSONALIZADO DE APOYO
CONTINUO

-“En el Consejo de Victimas se plantearon una serie de puntos sobre la necesidad de estudios
académicos para conocer la magnitud de la victimacion terrorista (también se recogia en el
Informe del Ararteko y, previamente, en demandas de asociaciones)”.

-““Me parece que tendriais que hacer grupos de discusion con nuestros hijos. Para que os diesen su
vision del asunto™.

-““Los resultados de los estudios deben llevarse a las aulas y debatirse publicamente para que sea
como un espejo. Cuando pasaba esto, ¢qué hice yo?”.

Al hilo de la discusion en los grupos se podria fomentar el desarrollo de:

-Un programa de apoyo (telefonico, personal, etc.) permanente para resolver preguntas, dudas,
miedos, necesidad de pautas... a las madres/ y de acercamiento a los propios hijos,
respetando sus tiempos y sus necesidades, pero facilitando un contexto para su expresion.

-Encuestas de victimacion (especialmente en zonas de Espaina donde consta una gran presencia
vasca; a grupos profesionales y politicos, sindicatos y asociaciones).

-Estudios sobre los limites de la justicia restaurativa en esta materia y la proteccion de los
derechos de las victimas.

-Estudios con personas que hayan vuelto para ver como podria aminorarse la victimacion y
facilitar la creacion de grupos de apoyo.

-Formacioén de profesionales.

-Encuestas a presos, expresos y sus familiares sobre su percepcion de la victimacion terrorista y
disefio de un proyecto educativo para trabajar sobre los valores democraticos, ya que el peso
de la convivencia y la reconciliacion no puede estar sobre las victimas.
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ESCALERA DE PRIORIDADES

Estudio a corto plazo sobre la extension de la
condicion legal de victima del terrorismo a las
personas amenazadas en general y exiliados, en
particular, al efecto de percibir ayudas concretas

Establecimiento en la Direccion de un punto permanente de
contacto personalizado (ventanilla tnica coordinadora), destinado a
este tipo de victimacion, que cumpla con los estandares
internacionales de proteccion a las victimas, en particular respecto
de la victimacion oculta en relacion con la regulacion y concesion
de ayudas

Reparacion simbolica. Contribuciones de las personas afectadas por este tipo de
victimacion —enfoque particular en los hijos- al mapa, al dia y al futuro centro de
la memoria , asi como a proyectos educativos/simbdlicos en aulas y municipios

| Estudio concreto sobre el derecho al voto

Evaluacion y seguimiento, en diferentes areas y espacios, de la aplicacion de los principios de verdad,
justicia, reparacién y memoria

Estudios mas profundos, a medio y largo plazo, sobre la violencia de persecucion y, en concreto, el exilio,
considerando la victimacion oculta

Trabajar por la deslegitimacidn social del terrorismo y de la indiferencia y la legitimacion social de las victimas

Asegurar la vida y la libertad en Euskadi
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V. CONCLUSIONES

Las asociaciones reclaman desde hace tiempo que las victimas de amenazas y/o
coacciones, tanto si permanecen como si han abandonado Euskadi, también
deben tener derecho a ciertas ayudas referidas a la vivienda, el empleo... y a ser

consideradas victimas del terrorismo®®.

Podemos plasmar las conclusiones respondiendo de forma concreta a las
preguntas que origind la demanda del presente estudio exploratorio, asi como a
otras que han demostrado ir unidas a las primeras para un tratamiento
adecuado y riguroso del problema. Aqui nos remitimos al cuadro anterior con la
“escalera de prioridades”, planteadas en los grupos de discusidon, de manera

gue se recogen aspectos donde el consenso resulta general.

La cita introductoria nos recuerda la importancia de que todo estudio refleje la
complejidad en la pregunta de partida. Somos conscientes de que existen
aspectos victimales que, aun con una metodologia cualitativa participativa, no
alcanzamos a plantear adecuadamente en este estudio exploratorio y que, en

todo caso, la forma de formularlos condicionara la respuesta.

% “Declaracién de Balmaseda sobre la dignificacion y los derechos de las victimas del
terrorismo”, de 24 de febrero de 2007, elaborada por el Colectivo ARCO de Victimas del
Terrorismo en Euskadi, la Asociacion Andaluza de Victimas del Terrorismo, la Asociacién de
Victimas del Terrorismo de Galicia, la Asociacién Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado
Victimas del Terrorismo, la Asociacién “Voces en Silencio” y la Fundacién de Victimologia,
dentro de las primeras jornadas de trabajo “Construyendo una nueva solidaridad: Los
derechos de las victimas de terrorismo”. En este sentido, véase la referencia en este estudio al
art. 5 de la Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y Proteccion Integral a las
Victimas del Terrorismo, en vigor desde la fecha de su publicacién.
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Bajo un programa bienintencionado debe cuidarse, ante las dificultades que
plantea su objeto y la pluralidad de las personas afectadas, que no se ahonde en

la victimacion secundaria. Esto sucederia, sin duda,

- si no responde realmente a las expectativas y necesidades mas

relevantes de este tipo de victimas del terrorismo de ETA,

- si no puede abarcar de forma razonable parte de la inmensa victimacion

ocultao

- sisuscita discriminaciones entre personas y colectivos afectados.

Se precisa especificar elementos y actores concernidos en un programa de esta
envergadura, a corto, medio y largo plazo, que doten de contenido el término

“retorno”, para que no quede hueco.

Con los datos disponibles de este estudio exploratorio, podemos concluir que
dicho riesgo de victimacién secundaria se aminora con una concepciéon ampliay
flexible de lo que significa retornar. Ello entraiia dificultades a la hora de
legislar, reconocer derechos y aplicar ayudas publicas, garantizandose el

principio de igualdad.
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Ya en una primera propuesta de estudio se indicd que se partia del hecho de

qgue, cuando se alude al retorno, se trata de favorecer:

- tanto el que personas que debieron abandonar el Pais Vasco puedan, si lo

desean, volver a fijar su residencia en el mismo;

- como todo tipo de medidas que, sin exigir un nuevo cambio de
residencia, puedan ayudar a la recuperacion de lazos y relaciones

perdidas como consecuencia de aquel desplazamiento forzoso.

El derecho a retornar debe contemplarse desde la perspectiva de la reparacion
de la victimacién primaria, secundaria y terciaria®’. Ha de considerarse que, ante
un mismo origen de la victimacion terrorista, la marcha se produjo por

diferentes motivos y ha provocado distintos dafios.

Lo importante no es, por tanto, concluir con una tipologia de victimas en esta

situacioén y un listado exhaustivo de sus necesidades.

Este primer estudio exploratorio nos hace concluir que la diversidad es

amplisima a lo largo de tantas décadas. Ello se explica, en parte, por la

% Sobre la dptica de la reparacion a las victimas, dentro de la Victimologia, vid., entre otros,
Cario (2000; 2002), Pignoux (2008), Aertsen (2004) y De Feyter (2005).
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extension de la llamada “socializacidon del sufrimiento” y del clima general de

miedo en poblaciones grandes, medianas y, especialmente, pequefias.

No vemos, por ello, la utilidad de una taxonomia que siempre sera muy

imperfecta al intentar reducir esa realidad tan compleja y dinamica.

Nos parece mas ajustado a las demandas planteadas en los grupos de discusion

identificar claramente que el origen de dicho abandono es siempre el mismo:

- la amenaza y/o agresion por parte de ETA,

- asi como el aislamiento y hasta el hostigamiento social.

Estos procesos de victimacién, como vulneraciones graves y reiteradas de
derechos humanos, merecen una respuesta publica en linea con los estandares

internacionales y los principios de verdad, justicia, reparacién y memoria.

Para ello se necesitan estudios mas especificos y dilatados en el tiempo, asi
como estructuras administrativas y formaciéon victimoldgica de profesionales
para ofrecer, al menos, un trato cualificado y humano, por parte de la

Administracion, que cumpla con dichos estandares y buenas practicas.
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Como se ha indicado, al margen de las posibilidades y deseos del retorno fisico,
y siendo éste el principal objeto del encargo al IVAC/KREI, como institucion
universitaria, nos interesa explorar qué sienten las victimas que se han ido del
Pais Vasco y en qué forma es factible delimitar un concepto mas amplio de

retorno.

Y es que a las victimas les sigue doliendo el apartamiento forzoso de un pais del
gue muy mayoritariamente se siguen sintiendo parte del Pais Vasco y se

muestran muy interesadas por su desarrollo y futuro.

Algunas victimas desean volver para contar su historia, mediante un testimonio
directo o documental —escrito y/o audiovisual- en las aulas, en el futuro centro
de la memoria, en un acto simbdlico del Gobierno Vasco, en actos de
bienvenida de los municipios de donde se fueron, etc.; o poder recorrer sus
calles sin miedo a ser insultados o atacados... En todo caso, y mas alla del hecho
de regresar o no de forma permanente quieren romper con su situacion de

exclusiéon y desean poder participar, desde donde estén, en la vida de aqui.

Retorno deber ser también investigar y reflexionar por qué ellos se tuvieron que
ir, qué se hizo socialmente mal para que se tuvieran que ir, en qué medida el

terrorismo de ETA logrd extender el miedo.

-113 -

— SRS,
Instituto Vasco de Criminologia f , :‘@%
w Kriminologiaren Euskal Institutua o ’
del Pafs Vesco  Unburiziisien: e



Proyecto Retorno. Informe final

Segun el Diccionario de la Real Academia Espaiola, entre las diferentes
acepciones del término “volver” se encuentran las de corresponder; encaminar
una cosa a otra; traducir de una lengua a otra; mudar la haz de las cosas,
poniéndolas a la vista por el envés, anudar el hilo de la historia o discurso,

recuperarse de una pérdida...

No puede retrocederse o volverse al lugar de donde se ha partido, como algo
mecanico o burocratico. No es ése el sentido posible que debe darse a partir de
este trabajo a la expresion de retornar o regresar; la idea de retorno que nos
parece mas apropiada en estos momentos se acerca, por tanto y mas bien, a su
acepcioén de restituir en un sentido amplio. No puede repararse lo irreparable,
pero si puede intentarse poner medios institucionales y sociales para favorecer
el mantenimiento y hasta el refuerzo de los lazos que existieron, para que
pasear por los lugares y entre las gentes donde tanto se ha sufrido y se sufre sea
menos doloroso, para que el Pais Vasco no se asocie por muchas victimas

principalmente con crueldad, para que se conozca la verdad...

La puesta en practica y el desarrollo de esta idea de retorno, a través de

programas adecuados, facilitaria a la larga el retorno fisico.

La figura de la persona que se marcho por la amenaza de ETA denuncia el clima

social y politico en que sucedid. No se trata de un fendmeno natural ni

irremediable.
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El tipo de victimacion terrorista sobre la que se ha tratado en estas paginas sélo
puede explicarse y entenderse en relaciéon con la macrovictimacion causada por
ETA y su entorno a lo largo de mas de cuarenta afios. Al cierre de este estudio,
ETA aun existe aunque parece no actuar, el miedo pervive y no todos los

representantes de las instituciones publicas vascas han condenado sus acciones.

Si bien este estudio se inicié con el objetivo de explorar las posibilidades de
facilitar el retorno fisico de personas y familiares que abandonaron Euskadi por
ser objetivos de ETA y del clima social creado por ella, desde una perspectiva del
derecho a la reparacién publica, su desarrollo ha permitido plasmar la
diversidad de intereses y circunstancias de las personas afectadas. En un futuro
debe poder trabajarse con un concepto mds adecuado de retorno que no se
limite al hecho fisico de volver. Todo ello desde la perspectiva del cardcter
irreversible del dafio injustamente causado®, asi como del reconocimiento vy la
memoria sobre la contribucidn publica de todas estas personas en defensa de la

libertad y la convivencia plural.

El presente estudio parte de la premisa de que abandonar el Pais Vasco a causa
de ETA supone una dolorosa decision personal, pero no debe considerarse
como una carga individual, sino fundamentalmente como un problema publico

de derechos humanos basicos y convivencia democratica. Este problema puede

®8 La afioranza de volver contrasta con la realidad de una vida propia, personal, familiar y/o
profesional, que ya ha echado raices en otro lugar.
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definirse en términos victimoldégicos como una victimacidon prolongada, desde
1960, y que ha afectado a una gran diversidad de personas que entraban dentro
de los objetivos de la banda terrorista y del acoso social de sus simpatizantes.
También ha afectado a personas que no encontraron en su momento el apoyo
social e institucional que hubieran merecido ante el asesinato o intento de

asesinato de un familiar en situaciones dramaticas.

Debe huirse de la mitificacion, sacralizaciéon y manipulacién de la condicion de
victimas, que produce una victimaciéon mayor, pero para ello es preciso articular
espacios de participacion y protagonismo, con pleno respeto de sus derechos y
su diversidad, en linea con los principios de la Ley 4/2008 de reconocimiento y

reparacion a las victimas del terrorismo.

La heterogeneidad de las personas afectadas se manifiesta en la precision de
sus deseos de regresar y en el tipo de acciones y ayudas publicas que podrian
demandar. Se necesitan estudios mas profundos que permitan estimar cuantas
personas desean volver, en qué condiciones, qué les preocupa de la posibilidad

de volver y como podrian aminorarse esas preocupaciones.

Incluso presuponiendo la voluntad de retornar, las personas que lo harian a
poblaciones pequefias, con escasos recursos econdmicos, sin apoyos familiares
y con dificultades para probar su condicién de amenazados constituyen los

grupos mas vulnerables. Repetimos que, incluso, estas personas podrian
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experimentar una victimacion secundaria ante el disefio de un programa publico
de este tipo que no tenga en cuenta sus particularidades, incluyendo las

implicaciones sociales, politicas y econémicas a corto, medio y largo plazo.

En este sentido, la reparacion simbdlica, no meramente retérica, cobra especial
relevancia para poder llegar al nUmero mayor de personas afectadas desde los
principios acufiados internacionalmente, seguin los estandares y las guias de

buenas practicas contrastadas en Victimologia (Muscat 2009).

Resulta fundamental la importancia del concepto de relato, como conocimiento
detallado de un hecho, por las personas amenazadas dentro de la construccién
de la memoria. En este ambito debe actuarse, de forma innovadora, con nuevos
soportes, dentro de un lenguaje audiovisual, especialmente atractivo para los

jovenes, simultaneamente riguroso y didactico.
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V. PROPUESTAS

Debemos entender este dictamen como informe o diagndstico inacabado,
basado en un primer acercamiento victimolégico a una realidad sumamente

compleja.

I. Advertido lo anterior, es preciso destacar el interés que la puesta en marcha
de una politica publica en materia de retorno ha suscitado en los grupos de
discusion; algo que no es incompatible con el escepticismo igualmente
manifestado en cuanto a un entendimiento fisico o geografico de la idea de

retorno.

Al lado de las conclusiones recogidas en el apartado anterior, parece por ello
oportuno, presentar un conjunto de propuestas en torno a las caracteristicas y
puntos mas destacados que, a la luz de lo aportado por los grupos de discusion,
podrian inspirar una politica publica dirigida a apoyar la idea de retorno; una
idea que, como ya se ha destacado, conviene entender en un sentido amplio,

comprensiva de todo tipo de medidas dirigidas:

- no solo a favorecer el que personas que debieron abandonar el Pais

Vasco puedan, si lo desean, volver a fijar su residencia en el mismo;
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- sino igualmente aplicables a quienes, sin comprometerse a un nuevo
cambio de residencia, desean recuperar lazos y relaciones perdidas como
consecuencia del desplazamiento que se vieron obligados a realizar, asi
como mantener y, en su caso, reforzar su sentimiento de pertenencia y

de participacion en la vida de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

Il. Tres deberian ser, en consecuencia, junto al imprescindible reconocimiento
del dano injusto sufrido, los pilares fundamentales de una linea o programa de

retorno, entendido en el sentido anterior:

- atencidn a las necesidades especificas de quienes manifiesten su interés

en el regreso con cambio de residencia,

- apoyo a quienes busquen recuperar y, en su caso, recrear lazos, sin que

ello afecte a su residencia actual,

- fomento y refuerzo del sentimiento de pertenencia al Pais Vasco por
parte de todos los que debieron salir forzosamente del mismo por causa

del terrorismo.
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Mientras que las dos primeras lineas requieren la adopcion de medidas
particularizadas para las personas y familias interesadas, la linea de fomento y
refuerzo del sentimiento de pertenencia, ha de traducirse en politicas activas
por parte de los diversos niveles de las administraciones publicas, a través de las
cuales se manifieste de manera explicita como las instituciones del Pais Vasco
siguen considerando a estas victimas como parte integrante de la propia
Comunidad, destinando a las mismas medidas de reparacion moral especifica e
integrandolas (incluso con menciéon de manera explicita) en el resto de politicas

abiertas en materia de victimas del terrorismo.

lll. En todo caso, y atendido lo percibido en los grupos de discusion, no parece
oportuno que estas lineas de actuaciéon se traduzcan en la apertura de
convocatorias publicas especificas. Frente a ello la existencia de vias de
intervencion abiertas (publicamente conocidas) y flexibles, resultard mucho mas

apropiado.

IV. Se recoge, a continuacién, un conjunto de propuestas estructuradas a partir
de los ejes de sistematizacion indicados en anexo —en relacidon con la normativa
internacional-: agentes implicados; espacios o niveles; procesos desarrollados; y

evaluacién continua de resultados.
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1. Administraciones publicas en diferentes niveles (Gobierno Vasco,
Diputaciones y municipios) y materias (interior, justicia, empleo,

educacion, vivienda...)

En primer lugar, y como ya se ha indicado, desde la Direccidn de Victimas podria
articularse, mas que una convocatoria de ayudas publicas®, un programa
abierto, centrado en la reparacion material y simbdlica que contemple un
concepto flexible de “retorno” voluntario; debe contar con profesionales
70 WIT .
adecuadamente formados’™ y ser evaluado periédicamente para garantizar que

se respeta la normativa internacional e interna en materia de victimas.

Debe incorporarse a los programas y lineas de atencién existentes la adecuada
mencidon a las victimas que debieron marcharse por causa del terrorismo,
llegando si fuera preciso a las reformas legislativas necesarias para posibilitarlo

o reforzarlo.

Igualmente, deberian promover la generacion de conocimiento, su divulgacion,

fomentando el debate publico, critico e informado, y, en general incentivando el

% véase la complejidad de un esbozo en anexo.

" Dentro de la Direccidn debe existir un equipo de profesionales o una persona de contacto
para que pueda establecerse una relacién continua, telefénica y personal, con las personas
afectadas que asi lo desean, y, en su caso, realizar un seguimiento de su caso y facilitar la
coordinacion entre diferentes administraciones y entidades.
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desarrollo de lineas de investigacién orientadas a demandas aun no atendidas

adecuadamente, en particular,

- fomentando estudios mas profundos, en linea con lo indicado en el

ultimo cuadro del epigrafe lll. 2;

- incidiendo en la transferencia de los resultados a la sociedad,
particularmente con metodologias novedosas para llegar a los jévenes y

a diferentes grupos de poblacion.

Ademas, conviene promover en este ambito la innovacién en linea con lo

expuesto en los testimonios recogidos

- tanto por lo que se refiere a la politica de memoria’’,

"> Con promocién y grabacion, no sélo de entrevistas individuales, sino de grupos de discusion
dentro de proyectos de memoria. Sobre la relacidon entre la memoria histérica y el discurso
mediatico, Gil Calvo subraya “la comun metodologia que ambos géneros emplean para
rememorar lo ocurrido”. Sefala las similitudes entre narrar el pasado y el procedimiento
cinematogréfico ya que, primero, se da una seleccion y fragmentacion de lo que ha de ser
recordado; después, debe procederse a la edicidn secuencial de esos hechos; y, finalmente, es
preciso elegir un encuadre interpretativo, que suele ser siempre moral en cuanto que opone lo
justo/injusto. Con el fin de lograr una interpretacion cientifica, quizd puedan contraponerse
“diversas memorias plurales que se enfrentan entre si, sin tomar mds partido entre ellas que el
derivado de la veracidad. Pues en efecto, hay que distinguir la memoria veraz de los hechos
reales y la memoria falaz de los mitos (falsos hechos historicos)” (2011, 14).

-122 -
Instituto Vasco de Criminologia f‘“ﬂ :‘@%
w Kriminologiaren Euskal Institutua i ’
. AR

dal Peis Vesco  Unburiziisies



Proyecto Retorno. Informe final

- como en el marco de experiencias de mediacién e, igualmente,

- respecto de los aspectos de reparaciéon simbdlica, cuya importancia en

este ambito conviene resaltar.

2. Asociaciones y victimas no asociadas

Ha de ponerse el acento en la articulacién de vias eficaces para la participacion
de estas victimas, con caracter general, favoreciendo, en su caso (y por
ejemplo), su acceso al Consejo Vasco de Participacion de las Victimas del
Terrorismo, constituido en abril de 2010, y promoviendo una o varias acciones
especificas en esta materia de forma anual. Debe incluirse una evaluacién

cientifica del desarrollo de dichas acciones.

Puede igualmente fomentarse una red voluntaria de apoyo de personas en

situacion similar, que se marcharon y han vuelto, con presencia en la red.

Como ha sucedido en otros paises, puede debatirse la propuesta de concentrar
en varios dias o una semana diferentes actos honorificos y de reparacién

simbdlica sobre los diferentes tipos de victimacion.
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3. Medios de comunicacion

La Federacién Internacional de Periodistas (FIP) ha asumido las
recomendaciones del Informe sobre el tratamiento informativo en los medios de
comunicacion respecto de las victimas del terrorismo, elaborado por la Comisién
de Quejas y Deontologia de la Federacién de Asociaciones de Periodistas de
Espana (FAPE). Se recomienda a los profesionales el cuidado del lenguaje, la no
reiteracion de imdagenes, la especializacién, el equilibrio entre informacién y
privacidad, el respeto a los familiares de las victimas y la no utilizacion de

términos propagandisticos o la propia neutralidad del periodista’.

En todo caso, en este ambito deben respetarse los derechos recogidos en los
arts. 42 y ss. de la Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de reconocimiento y

proteccidn integral a las victimas del terrorismo’>.

4. Sociedad civil

Debe hacerse participe de este proyecto a toda la sociedad civil porque,

finalmente, se trata de crear un clima social para arropar y acompafar un

72 Unos cincuenta profesionales de la informacion trabajan y viven con escolta en el Pais Vasco,
segln denunciaron los representantes espafioles en el foro internacional de periodistas
(elmundo, 13.09.2011).

® En estos articulos se recogen los “derechos de los afectados en el tratamiento de las
informaciones correspondientes a las victimas del terrorismo”.
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proceso que si bien en algunos de sus perfiles debe partir, en ultima instancia,
de una decisidn individual, rebasa ampliamente los aspectos individuales vy
resulta de interés publico en el marco de la promocién y defensa de los

derechos humanos.

- 125 -

Kriminologiaren Euskal Institutua

dal Peis Vesco  Unburiziisies

w Instituto Vasco de Criminologia f , :‘@%
3



Proyecto Retorno. Informe final

VI. BIBLIOGRAFIA

ABELLAN, José Luis. 2001. Una meditacién sobre el “desgarro” (a propdsito de
José Gaos), Anales del Seminario de Historia de la Filosofia 18: 201-
206.

AERTSEN, IVO et al. 2004. Renouer les liens sociaux — Médiation et justice en
Europe. Projet intégré “Résponses a la violence quotidienne dans
une socieété démocratique. Estrasburgo: Consejo de Europa.

AGUILAR FERNANDEZ, Paloma. 2008. Politicas de la memoria y memorias de la
politica. Madrid: Alianza.

ALCAIDE INCHAUSTI, Julio. 2007. Evolucidn de la poblacion espafiola en el siglo
XX, por provincias y comunidades autonomas. Bilbao: Fundacidn
BBVA.

ALONSO, L. E. 1996. El grupo de discusion en su practica: Memoria social,
intertextualidad y accién comunicativa, Revista Internacional de
Sociologia 13.

ALONSO MORO, Rogelio, Florencio DOMINGUEZ IRIBARREN y Marcos GARCIA
REY. 2010. Vidas rotas: Las victimas del terrorismo de ETA. Madrid:
Espasa-Calpe.

ALTED VIGIL, Alicia. 2005. La voz de los vencidos: El exilio republicano de 1939.
Madrid: Aguilar.

ALTUNA, Angel y USTARAN, José Ignacio. 2005. Justicia retributiva, justicia
reparadora y reinsercion activa”, en El Diario Vasco, 23.05.05, p.
16.

ARAMBURU, Fernando. 2006. Los peces de la amargura. Barcelona: Tusquets.
-------- , 2011. La paz en Euskadi, Elpais.com, 14.09.11.

ARARTEKO. 2009. Atencion institucional a las victimas del terrorismo en Euskadi.
Informe extraordinario de la institucion del Ararteko al Parlamento
Vasco. Vitoria-Gasteiz: Institucion del Ararteko

ARMENTA DEU, Teresa, coord. 2011. Codigo de buenas prdcticas para la
proteccion de victimas especialmente vulnerables. Madrid: Colex.

- 126 -
Instituto Vasco de Criminologia f‘“ﬂ :‘%
w Kriminologiaren Euskal Institutua i ’
del Pais Vesco  Unburizstaies e



Proyecto Retorno. Informe final

ARREGI, Joseba. 2011. Libertad, elcorreo.com, 17.05.2011.
ARTETA, Aurelio. 2010. Mal consentido. Madrid: Alianza.

ARTETA ORBEA, Ifiaki y Alfonso GALLETERO SEPULVEDA. 2009. E/ infierno vasco.
Malaga: Sepha’.

ASOCIACION PARA LA DEFENSA DE LA DIGNIDAD HUMANA. 2011. Caminando
hacia la paz/ El regreso de los amenazados, Testimonio de silencio,
mayo, disponible en http://www.addh.org.es.

BACA BALDOMERO, Enrique, Enrique ECHEBURUA ODRIOZOLA y Josep M.2
TAMARIT SUMALLA, coords. 2006. Manual de Victimologia.
Valencia: Tirant lo Blanch.

BERISTAIN, Antonio. 2010. La dignidad de las macrovictimas transforma la
justicia y la convivencia (In tenebris, lux). Madrid: Dykinson.

———————— , 2007. Victimas del terrorismo. Nueva justicia, sancion y
ética. Valencia: Tirant lo Blanch.

BOOTH et al. 2008. The Craft of Research. The University of Chicago Press.

BUESA, Mikel. 2008. Economia del terrorismo, accesible en
http://www.ojosdepapel.com/Index.aspx?article=2874.

-------- , 2009. Victimas del terrorismo, Tribuna libre, accesible en
http://www.ojosdepapel.com/Index.aspx?article=3079.

* Se basa en el documental “El infierno vasco”, de 105 minutos, dirigido por Ifiaki Arteta. Su
montaje definitivo se concluyd en marzo de 2008. Segun puede leerse sobre su contenido,
huyendo del asesinato, la extorsién o el aislamiento social, decenas de miles de familias vascas
no nacionalistas han abandonado el Pais Vasco en los ultimos treinta afios. Rodado entre 2005
y 2008, “El infierno vasco” es un recorrido por las experiencias de ciudadanos vascos que
optaron por el éxodo a lugares mas seguros y con mejores condiciones democraticas. Cfr.,
dentro de los documentos audiovisuales, el reportaje “La didspora vasca”, en
http://www.telemadrid.es/?q=programas/objetivo/objetivo-la-diaspora-vasca. En enero de
2010, en su espacio mensual de periodismo de investigacién ‘Objetivo’, Telemadrid emitio el
reportaje ‘La didspora vasca’, que retrata la realidad cotidiana de los ciudadanos vascos,
estimados en 200.000, obligados a exiliarse de su tierra. Dicha cifra supondria casi el 10% de la
poblacién-. Se trasladaron a vivir a otras comunidades espafiolas como Valencia, Madrid,
Castilla y Ledn, Andalucia o Cantabria, renunciando a sus raices, trabajos y familias. Se recogen
los testimonios de diversas personas. Véase también el documental, de 2004, Perseguidos,
dirigido por Eterio Ortega Santillana.

- 127 -

— SRS,
Instituto Vasco de Criminologia f , :‘@%
w Kriminologiaren Euskal Institutua o ’

del Peis Vesco  Unbwieisies el



Proyecto Retorno. Informe final

BUTI, Antonio. 2010. Restorative justice. En The Pursuit of International Criminal
Justice: A World Study on Conflicts, Victimization, and Post-Conflict
Justice, editado por M. Cherif Bassiouni, vol. 1. Amberes:
Intersentia.

CALLEJA, José Maria. 1999. La didspora vasca. Historia de los condenados a irse
de Euskadi por culpa de terrorismo de ETA. Madrid: El Pais.

CAMPS, Victoria. 2011. El gobierno de las emociones. Barcelona: Herder.

CARIO, Robert. 2000. Victimologie. De I’effraction du lien intersubjectif a la
restauration sociale. Paris: L’'Harmattan.

-------- , dir. 2002. Victimes: du traumatisme a la restauration. Paris:
L’'Harmattan.

CASQUETE, Jesus. 2010. El calendario conmemorativo del nacionalismo vasco
radical, Cuadernos Bakeaz 99, disponible en
http://www.bakeaz.org/es/publicaciones/mostrar/257-el-
calendario-co#tech_data.

CAUDET, Francisco. 2005. E/ exilio republicano de 1939. Madrid: Catedra.

CHAVES, Juan y Angela MOLINA. 2007. La justicia transicional: De la razén a la
racionalidad y de la racionalidad a la razén, Antipoda 4: 225-242.

CONSEJO NORUEGO DE REFUGIADOS/OFICINA DEL ALTO COMISIONADO

DE LA ONU PARA LOS DERECHOS HUMANOS. 2004. Training Modules on
Internally Displaced Persons and the Guiding Principles on Internal
Displacement, accesible en
http://www.brookings.edu/fp/projects/idp/syllabi/3
2-NRCtraining-d2-2.pdf y
http://www.brookings.edu/fp/projects/idp/syllabi/3
3-IASCmodules-d2-com.pdf.

CORTES RODAS, Francisco. 2007. Los derechos de las victimas de la violencia
politica a la verdad, la reparacién y la justicia. Reflexiones sobre
cuatro casos en América Latina, Estudios Politicos 31: 61-86.

CUESTA, Cristina. 2007. Contra el olvido. Testimonios de victimas del terrorismo.
Madrid: Temas.

- 128 -

. . S
Instituto Vasco de Criminologia f , “‘%
Kriminologiaren Euskal Institutua ol ¥



Proyecto Retorno. Informe final

DE FEYTER, KOEN et al, eds. 2005. Out of the Ashes. Reparations for Victims of
Gross and Systematic Human Rights Violations. Ambéres/Oxford:
Intersentia.

DELGADO, Fernando. 2007. Amenazados, Revista de la Fundacion Victimas del
Terrorismo 19: 14-19.

DIAZ BADA, Teresa. 2011. La verglenza, diariovasco.com, 12.06.2011.

DIRECCION DE ESTUDIOS Y REGIMEN JURIDICO. GABINETE DE PROSPECCION
SOCIOLOGICA. 2011. Cultura democrdtica, disponible en la web del
Gobierno Vasco. Véase por territorio histérico y tramo de edad, en
la publicacidn Retratos de juventud 14, disponible en web.

DOMINGUEZ, Florencio. 2003. Las raices del miedo. Madrid: Aguilar.

EDWARDS, Derek y Elisabeth H. STOKOE. 2004. Discursive Psychology, Focus
Group Interviews and Participants’ Categories, British Journal of
Developmental Psychology 22: 1-9.

ELORZA, Antonio. 2011. La estela del terror, El Pais, 25.08.11, p. 25.

ELZO, Javier, dir. 1995. Planteamientos para unas actuaciones sobre la
subcultura de la violencia y sus repercusiones en la juventud vasca.
Bilbao: Universidad de Deusto.

EZKERRA, Ifaki. 2009. Exiliados en democracia. La historia jamds contada de los
vascos que se fueron de Euskadi. Barcelona: Ediciones B.”

FATTAH, Ezzat A. 1997. Criminology: Past, present and future. A critical
overview. Londres: MacMillan.

FAY, Marie-Therese, Mike MORRISEY y Marie SMYTH. 1999. Northern Ireland’s
Troubles: The Human Costs. Londres: Pluto.

FERNANDEZ DE CASADEVANTE ROMANI, Carlos. 2006. La nacidn sin ciudadanos:
El dilema del Pais Vasco. Madrid: Dilex.

FICHERA, Massimo. 2011. The Status of the Victim in European Union Criminal
Law, EUCRIM. The European Criminal Law Associations’ Forum 2:
76-78.

7> Sj bien no se trata de un estudio de investigacion, se realizan importantes reflexiones criticas
antropoldgicas sobre la reelaboraciéon de testimonios de diversas personas, incluyendo
ertzainas que viven fuera de la CAPV.

- 129 -
Instituto Vasco de Criminologia f‘“ﬂ :‘@%
w Kriminologiaren Euskal Institutua i ’
del Pais Vesco  Unburizstaies e



Proyecto Retorno. Informe final

FONTANA, Andrea y James H. FREY. 1998. Interviewing. The Art of Science. En
Collecting and Interpreting Qualitative Materials, editado por
Norman K. Denzin y Yvonna S. Lincoln. Londres: Sage.

GARCIA CARCEL, Ricardo. 2011. La herencia del pasado. Madrid: Galaxia
Gutenberg.

GESTO POR LA PAZ: Bake Hitzak/Palabras de Paz 40. Tema central el nUmero:
Violencia de persecucion.

GIL CALVO, Enrique. 2011. Recordar y olvidar, E/ Pais Babelia, 20.08.11, p. 14.

GROPPO, Bruno y Patricia FLIER, comps. 2001. La imposibilidad del olvido.
Recorridos de la memoria en Argentina, Chile y Uruguay. La Plata:
Buenos Aires.

HERRERA MORENO, Myriam. 2006. Victimacién. Aspectos generales. En Manual
de Victimologia, coordinado por E. Baca Baldomero et al. Valencia:
Tirant lo Blanch.

IBANEZ, Jesus. 1979. Mds alld de la sociologia. El grupo de discusion: Técnica y
critica. Madrid: Siglo XXI.

INSTITUTO DE DERECHOS HUMANOS PEDRO ARRUPE. 2004. Los derechos
humanos en el Pais Vasco. Bilbao: Universidad de Deusto.

JARAMILLO, Maria Isabel. 2004. La importancia del acompafiamiento psicosocial
para la recuperacion de las personas en situacion de
desplazamiento, accesible en http://www.disaster-
info.net/desplazados/documentos/chf/articulo/.

JENSEN, Silvina. 2003. Nadie habra visto esas imdagenes, pero existen. A
propdsito de las memorias del exilio en la Argentina actual,
América Latina Hoy 34: 103-118.

LARIZGOITIA JAUREGUI, Itziar et al. 2009. La noche de las victimas: Investigacion
sobre el impacto en la salud de la violencia colectiva (ISAVIC) en el
Pais Vasco. Vitoria/Gasteiz: Fundacidon Fernando Buesa.

LASHERAS, Joana. 2006. Escoltados. Bilbao: Elea.
LEFRANC, Sandrine. 2006. Aprés le conflit, la réconciliation? Michel Houdiard

Editions.
- 130 -
Instituto Vasco de Criminologia f‘“‘wﬁs‘%
w Kriminologiaren Euskal Institutua o ’
del Pais Vesco  Unbarizisies e



Proyecto Retorno. Informe final

LEFRANC, Sandrine y Lilian MATHIEU, dirs. 2009. Mobilisations de victimes.
Presses Universitaires de Rennes.

LITMAN, Todd. 2010. Evaluating Research Quality. Guidelines for Scholarship,
accesible en www.vtpi.org.

LLERA Francisco y Alfredo RETORTILLO. 2005. Los espafoles y las victimas del
terrorismo. 12 Encuesta nacional “percepcion ciudadana sobre las
victimas del terrorismo en Espana”. Madrid: CIS.

MARCAIDA, Joseba. 2011. No estamos todos. La actual coyuntura no anima a
volver a los vascos que se fueron atemorizados, elcorreo.com,
28.05.2011.

MARTIN BERISTAIN, Carlos. 2009. Didlogos sobre la reparacién. Qué reparar en
los casos de violaciones de derechos humanos. Quito: Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

MUSCAT, Berndette T. 2009. Victim services curriculum development,
International Perspectives in Victimology 4, 1: 70-77.

NUSSBAUM, Martha C. 2005. E/ cultivo de la humanidad. Una defensa cldsica de
la reforma en la educacion liberal. Barcelona: Paidds.

-------- , 2009. Sin fines de lucro. Por qué la democracia necesita de
las humanidades. Madrid: Katz.

ORTI, Alfonso. 1998. Grupo de discusién. En Diccionario de Sociologia, editado
por S. Giner et al. Madrid: Alianza.

ORTIZ, Ana Maria. 2011. El exilio vasco no se plantea volver, El Mundo
29.05.2011, Cronica 815, p. 3.

PAEZ, D. et al., eds. 1998. Memorias colectivas de procesos culturales y politicos.
Bilbao: UPV/EHU.

PAGAZAURTUNDUA, Maite. 2007. Victimas de extorsién, Revista de la
Fundacion Victimas del Terrorismo 20.

PEREIRA, Roberto. 2004. Violencia de persecucion en el Pais Vasco. Perspectivas
Sistémicas 81.

PEREZ, Kepa. 2006. Las victimas ante el proceso de paz. El proceso de paz en
Euskadi dia a dia. Cronologia del proceso de paz. Bilbao: Asociacién
para la Defensa de la Dignidad Humana.

-131-

— F
Instituto Vasco de Criminologia f‘“ﬂ :‘%
w Kriminologiaren Euskal Institutua o ’
del Pafs Vesco  Unburiziisien: e



Proyecto Retorno. Informe final

PERK, Robert y Alistair THOMPSON. 1998. The Oral History Reader. Nueva York:
Routledge.

PIEDRAFITA SALGADO, Fernando. 2003. Bibliografia del exilio republicano
espainol (1936-1975). Madrid: Fundaciéon Universitaria Espaiola.

PIGNOUX, Nathalie. 2008. La réparation des victimes d’infractions pénales. Paris:
L’'Harmattan.

PINAR, Clara. 2011. Los exiliados vuelven a Euskadi, Tiempo 6-12 mayo, 1.505:
18-23.

PONTIN, P. Maurizio. 2005. Poblacion en situacion de desplazamiento en
Colombia: Un andlisis por regiones. Bogota: Kimpres.

PRIETO MENDAZA, Jesus. 2011. Marcados por el estigma. Terrorismo y victimas
en Euskadi. San Sebastian: Hiria.

QUINN, Emma. 2009. European migration network. Programmes and strategies
in Ireland fostering assisted return to and reintegration in third
countries. Dublin: The Economic and Social Research Institute.

RETOLAZA EGUREN, Ifigo. 2010. Teoria del cambio. Un efoque de pensamiento-
accion para navegar en la complejidad de los procesos de cambio
social. La Haya: Hivos — Instituto Humanista de Cooperacion al
Desarrollo, accesible en http://www.hivos.nl.

ROMEO, Kerman. 2011. 500 dias sin asesinatos de ETA. Ocho destacadas
personalidades de diferentes ambitos analizan en qué ha
cambiado Euskadi desde que la banda matase por ultima vez en
marzo de 2010, E/ Pais 31 de julio, Pais Vasco, p. 1-3.

ROULSTON, K. 2010. Considering Quality in Qualitative Interviewing, Qualitative
Research 10, 2: 199-228.

SANCHEZ RODRIGUEZ, Gabriel. 2007. Periodistas en la diana. Treinta afios de
amenaza terrorista a los medios de comunicacion. Madrid:
Asociacion de la Prensa de Madrid.

SEMPRUN, Jorge. 1998. La escritura o la vida. Barcelona: Tusquets.

SORIANO, Antonio. 1989. Exodos: Historia oral del exilio republicano en Francia
(1939-45). Barcelona: Critica.

-132-
Instituto Vasco de Criminologia f‘“ﬂ :‘@%
w Kriminologiaren Euskal Institutua i ’
del Pais Vesco  Unburizstaies e



Proyecto Retorno. Informe final

TOVAR, Claudia, s. f. Acompanamiento psicosocial comunitario a personas en
situacion de desplazamiento, accesible en http://www.liber-
accion.org/vivencias/24/132.

TODOROV, Tzvetan. 1998. El hombre desplazado. Madrid: Taurus.

TRAVERSO, Enzo. 2007. El pasado, instrucciones de uso. Historia, memoria,
politica. Madrid: Marcial Pons.

UREEL, Ludwig. 2010. A propdsito del proyecto de ley de victimas, informe
elaborado para el Centro Internacional de Justicia Transicional,
disponible en web.

VACAS FERNANDEZ, Félix. 2011. El terrorismo como crimen internacional.
Definicion, naturaleza y consecuencias juridicas internacionales
para las personas. Valencia: Tirant lo Blanch.

VARDAKOULIAS, Olivier y Noémie KOUIDER. 2007. Return Programmes: A Useful
Tool for the “Management” of International Migrations? Analyzing
the Sustainability of the Voluntary Assisted Return and
Reintegration Programme (VARRP) in Colombia, accesible en
http://www.migracionescolombianas.edu.co/vieja/Documentos/d
ocumentos/DOCUMENTOS%20DE%20TRABAJO/return.pdf.

VAZQUEZ, A. y A. M. ARAUJO. 1990. La maldicién de Ulises. Repercusiones
psicoldgicas del exilio. Santiago de Chile: Editorial Sudamericana.

VINYAMATA | CAMP, Eduard y Farid Samir BENAVIDES VANEGAS, eds. 2011. El
largo camino hacia la paz. Procesos de paz e iniciativas de paz en
Colombia y en Ecuador. Barcelona.

VV. AA. 1996. Homenaje al profesor D. Francisco Tomas y Valiente, marzo.
Universidad del Pais Vasco.

VV. AA. 2011. IV Encuentros.éQué significa deslegitimar el terrorismo? Vitoria-
Gasteiz: Fundacion Fernando Buesa Blanco Fundazioa Aldaketa-
Cambio por Euskadi.

WINKEL, Frans W. 2009. Fear of crime (Type A) revisited: Predicting panic
disorder and persistent panic and fear symptoms following
criminal victimization, International Perspectives in Victimology 4,

1:35-42.
-133 -
] =
Instituto Vasco de Criminologia f‘“ﬂ :‘@%
w Kriminologiaren Euskal Institutua i ’
del Pais Vesco  Unburizstaies e



Proyecto Retorno. Informe final

YOW, Valerie Raleigh. 1994. Recording Oral History. A Practical Guide for Social
Scientists. Thousand Oaks: Sage.

134 -

sl . . . ’
Instituto Vasco de Criminologia f . :‘%
w Kriminologiaren Euskal Institutua i ’
del Peis Vesco  Unbwieisies el



Proyecto Retorno. Informe final

VIl. ANEXOS

1. Definicidn de las preguntas relevantes para el estudio

exploratorio. Mapa de preguntas: lo que sabemos, lo que
gueremos saber

(Por qué se
desea volver o
no?

(Qué opinion les
merece este
proyecto a las
personas
amenazadas que
no se han ido?

(Cuantas
personas desean
volver? ;Cuando
se lo plantean?
(Responden a un
patrén o perfil?

(Qué significa
retornar desde
una Optica de la
complejidad, la
diversidad y el
dinamismo?

(Cuales son sus (En qué
necesidades condiciones
concretas en desean volver?

diferentes
ambitos
publicos?

v
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Sobre el programa: ;es viable?, jes oportuno?, ;se esta ayudando realmente a las
personas que se fueron?, ;qué aspectos comprende y cuéles excluye para determinar si
va mas alla de lo mediatico y responde verdaderamente a las expectativas y necesidades,
muy diversas, de los multiples sujetos de estudio?
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Proceso de trabajo y metodologia

e s R i Analisis :
Planificacion ecogida . T ransferencia
de datos y evaluacion
*ACCIONES: *ACCIONES

-Revision bibliografica. -Trazar el proceso del -Entrega del informe final.
-Estudio del marco estudio. -Reunién grupo

metodolégico del -Planificacion sobre el coordinador.

proyecto. calendario de 2011. -Reunién con Dpto.
-Listado y estudio de -Reunién grupo Interior.

viabilidad/idoneidad coordinador. -Planificacion

de posibles datos y seguimiento.

fuentes. -Informacién de los
-Disefio protocolos de resultados a los

recogida de datos a participantes.

través de tres grupos -Propuesta de

de discusion. profundizacién en
-Elaboracion del esta linea de

proyecto. investigacién con
-Reunién con Dpto. otras instituciones.

Interior.
-Redaccién de las cartas

de presentacion.

*PLAZO *PLAZO

ejecucion: Mayo 2011. ejecucion: Mayo 2011. ejecucion: Septiembre

2011.
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3. Formato base de cartas de contacto

Donostia-San Sebastian, junio/julio de 2011

Estimado/a Sr./Sra.,

Nos ponemos en contacto con usted para agradecerle muy sinceramente su amabilidad
ante su disposicion de participar en nuestro proyecto de investigacion. Tal y como le
han comunicado previamente, en su caso, desde la Direccion de Atencion a las Victimas
del Terrorismo del Gobierno Vasco, le proponemos un encuentro en --- la tarde del dia -
-- de junio/julio. En él compartiremos con otras victimas’® y con usted las expectativas,
necesidades y procedimientos de cara al disefio por parte del Gobierno Vasco de un
programa para apoyar y favorecer el retorno de las victimas del terrorismo.

El diseno del programa ha sido encargado al Instituto Vasco de Criminologia
(IVAC/KREI) de la Universidad del Pais Vasco. El objetivo consiste en establecer un
programa de reparacion que facilite el retorno de los familiares de personas
asesinadas por la organizacion terrorista ETA, asi como de las personas
secuestradas, agredidas, extorsionadas, amenazadas y/o que hayan sufrido dafios
causados por dicha organizacion o su entorno, que manifiesten la voluntad de
regresar al Pais Vasco. Para ¢llo es preciso partir del conocimiento de primera mano
de cuéles son la situacion y las demandas de las personas que quieran acogerse a dicho
programa.

Se trata de un proyecto complejo ante la extension, en el tiempo y en la poblacion, de la
victimacion producida por ETA. Por ello deseamos integrar diferentes perspectivas,

siguiendo una metodologia cualitativa dentro del marco de una investigacion accion

’® En su caso, representantes de asociaciones/fundaciones con sede o representacion en la
CAPV.
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participativa. Como le habran informado, desde el IVAC/KREI"’ desarrollaremos una
serie de grupos de discusion, cada uno de los cuales durard una tarde, concretamente,
desde las 17.00 hs. hasta las 21.00 hs., con una dindmica de grupo, de unas diez
personas, que permita escuchar todas las preocupaciones. Tras finalizar la actividad de
los grupos, nos honraria gratamente con su presencia en una cena a la que queda
invitado.

Tanto en la recogida, como en el tratamiento y custodia de la informacion, se preservara
en todo momento el anonimato y la confidencialidad. De manera que, aunque se grabe
el grupo de discusion para facilitar su posterior andlisis, no se registrard ni aparecera en
ningiin documento su nombre o cualquier otro dato identificativo. Este es un punto
central dentro del compromiso ético asumido por los investigadores junto con la
conciencia de que se trata de reflexionar libremente sobre un tema doloroso, ante la
experiencia de un hecho injusto muy grave. Por ello, nos hemos preparado
concienzudamente para evitar que nuestra intervencion pueda suponer perjuicio alguno

para los participantes, verdaderos protagonistas del encuentro.

Queremos garantizar que sus reflexiones, como victima y superviviente del terrorismo
de ETA, sean tenidas en cuenta por las instituciones y por la sociedad, dentro de las
politicas publicas participativas y basadas en datos cientificos, que se promueven en el

marco de la normativa internacional, estatal y autonémica en esta materia.

Nos gustaria mucho poder contar con su colaboracion y aportaciones. Si bien seria
deseable plantear las posiciones de cada asociacidon/colectivo, las intervenciones de los

participantes se entenderan hechas a titulo personal.

77 Esta institucion ha trabajado en el campo de la Victimologia, drea de conocimiento

impulsada de forma especial en esta institucion por el fundador del IVAC/KREI, el Prof. Antonio
Beristain.
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Si asi lo desea, le mantendremos informado puntualmente sobre el resultado del
estudio. Para finales de este afio esperamos un informe que, como ya se ha indicado,
contenga una serie de propuestas y recomendaciones para el disefio de un programa de
reparacion destinado a las personas que abandonaron el Pais Vasco por motivo del
terrorismo de ETA. Dicho programa estaréd orientado a facilitar el retorno de los que asi
lo deseen, sin olvidar, en todo caso, el reconocimiento de la injusticia sufrida por el

conjunto de estas personas.

Si tiene alguna duda, desea transmitirnos cualquier inquietud o idea, o precisa mas
informacion a lo largo de la elaboracion de esta investigacion, no dude en ponerse en

contacto con nosotros en los siguientes teléfonos y direcciones.

Reiterando nuestro profundo agradecimiento por su amable colaboracion, y a la espera

de poder transmitirselo personalmente en Madrid, reciba un cordial saludo.
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4. Secuencia de los grupos de discusion

GRUPO DE DISCUSION CON PERSONAS AMENAZADAS Y
FAMILIARES DE VICTIMAS ASESINADAS
Madrid 13/14 de junio de 2011 (16.30-20.30 hs.)

SECUENCIA DEL GRUPO DE DISCUSION

16.00-16.30 Presentacion del proyecto, de los participantes’® y de la planificacion
y grabacion del trabajo en grupo.
16.30-17.30 Trabajo sobre la victimacién primaria e indirecta: experiencias

particulares, centrdndose en la diversidad de dafos producidos a
corto, medio y largo plazo.

17.30-18.00 Input sobre victimacion secundaria y terciaria: ;En qué medida no se
hubiesen ido si hubiesen contado con mayor apoyo institucional y
social?

18.00-18.30 Pausa café.

18.30-20.00 Input reparar lo irreparable y demostrable (sobre diferentes

posibilidades de reparacion, centradas en facilitar el retorno en los
ambitos de la proteccion, la salud, el empleo, la vivienda, la
educacion, la reparacion simbolica... Tormenta de ideas).

20.00-20.30 Recapitulacion y seguimiento (propuesta de archivo oral como
reparacion simbolica y preventiva de cara a la deslegitimacion del
terrorismo). Obsequio.

GRUPO DE DISCUSION CON MIEMBROS DE
ASOCIACIONES/FUNDACIONES CON SEDE,
REPRESENTACION O CONTACTO EN LA CAPV
IVAC/KREI, Donostia/San Sebastian, 14 de julio de 2011 (16.30-20.30 hs.)

SECUENCIA DEL GRUPO DE DISCUSION
\ 16.30-17.00 | Presentacion de los participantes”, del \

78 Recopilaciéon de datos del encuentro (fecha, lugar, hora, dinamizadores) y de las personas
participantes (nUmero de personas, género, edad, situacidon familiar —pareja/hijos-, lugar de
residencia y trabajo, profesion, etc.).
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proyecto (objetivo, contenido,
oportunidad) y de la planificacion y
grabacion del trabajo en grupo.

17.00-18.15 *Trabajo sobre la situacién actual y la
diversidad y extension de la victimacion
de las personas que tuvieron que irse de
Euskadi  (primaria/secundaria/terciaria;
directa/indirecta, a corto/medio/largo
plazo): aspectos comparativos entre las
experiencias individuales y las que
conozcan en el seno de su
asociacion/fundacion. Identificacion de
variables relevantes.

*Acercamiento a la complejidad de la
victimacion oculta.

18.15-18.45 Pausa café
18.45-20.00 *Input  reparar lo  irreparable 'y
demostrable (sobre diferentes

posibilidades concretas de reparacion,
centradas en facilitar el retorno, en los
ambitos de la proteccion, la salud, el
empleo, la vivienda, la educacion, la
reparacion simbodlica —incluyendo el
interés en la prevencion de cara a la
deslegitimacion del terrorismo, p. ej.:
propuesta de archivo oral, DVD,
participacion en proyectos educativos...-).

*Escalera de prioridades.

20.00-20.30 Recapitulacion, seguimiento y obsequio.

7 Las personas dinamizadoras recogeran el nimero participantes; su género; franja de edad
cuando sufrieron amenazas/atentados/dafios terroristas; situacion familiar en ese momento
(pareja/hijos); tipo de poblacién de residencia en ese momento y si cambiaron por dicho
motivo; asi como el tipo de profesién/ocupacion y si tuvieron que cambiar por dicho motivo.
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5. Ejes parala sistematizacion de propuestas
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Ejemplo de visualizacidén de procesos alargo plazo

La importancia de la verdad, en el relato de las victimas que se fueron de Euskadi por la
amenaza del terrorismo de ETA, puede simbolizarse a través de una lluvia fina que va
calando en diferentes estratos, aunque haya ‘“‘paraguas”/obstaculos institucionales,
sociales y barreras individuales que impidan que atraviese, pero que, finalmente, va
calando en el suelo, creando una base permeable.

Imagen: Abierto paraguas bajo la lluvia con el cielo oscuro y hojas en el viento. Del fotografo portugués
Carlos Caetano, accesible en http://es.123rf.com/photo 4098503 abierto-paraguas-bajo-la-lluvia-con-€l-
cielo-oscuro-y-hojas-en-el-viento.html.
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APUNTES SOBRE LA REALIZACION DE UN DISENO DE UN PROGRAMA DE AYUDAS CONCRETAS AL
RETORNO DE VICTIMAS DEL TERRORISMO QUE ABANDONARON EL PAIS VASCO

OBJETO Con base en los art. 5, 8 y 9 de la Ley 4/2008, reparar a las personas que tuvieron que abandonar el Pais Vasco ante la
victimacion terrorista sufrida y/o su amenaza, mediante:

—El reconocimiento publico del dafio injusto provocado.

—La articulacion de un conjunto de medidas para facilitar su retorno. Ello supone una especificacion del sistema de
proteccion, asistencia integral y reconocimiento a las victimas, previsto en la Ley 4/2008, de 19 de junio, de
reconocimiento y reparacion a las victimas del terrorismo (art. 5. 2).

En el art. 2 del Decreto 290/2009, de 9 de noviembre, por el que se desarrolla la ley se recogen, entre otros, los siguientes
principios de actuacion: favorecer el restablecimiento de la libertad, identidad, vida familiar, social y politica de la
victima; y promover el regreso de la victima a su lugar de residencia y la reincorporacién a su empleo en condiciones

adecuadas®.
AMBITO ) Personas que han precisado fijar su domicilio fuera de la CAPV por circunstancias vinculadas exclusivamente a su
DE APLICACION condicién de victimas del terrorismo y han regresado o desean regresar:

Y

BENEFICIARIOS Personas fisicas y sus familiares afectados que hayan trasladado su domicilio fuera de Euskadi ante ataques y/o amenazas

terroristas cometidos por personas integradas en bandas o grupos organizados y armados y sus conexos, siempre que
aquellos actos sean reivindicados por dichos grupos u organizaciones terroristas, o que, de una interpretacion armonica de
los hechos antecedentes, coetineos o posteriores, pueda deducirse racionalmente que los dafios o las amenazas se han
causado por tal actividad terrorista y asi se determine.

A los efectos de este programa se consideraran afectados el conyuge de la victima no separado legalmente o de hecho o la

8 véase en http://www.euskadi.net/bopv2/datos/2010/12/1006125a.pdf.
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persona unida por relacion de afectividad andloga a la conyugal, los familiares hasta el segundo grado de consanguinidad
y aquellas otras personas que demuestren convivencia de forma estable con la victima y dependencia de ella.

RECONOCIMIENTO

El Gobierno Vasco, previa valoracion de las circunstancias que concurran en cada caso, podra conceder a las victimas una

EEBRI_S.ISSKLIZADO distincion honorifica como muestra de la solidaridad de la sociedad vasca hacia ellas asi como el reconocimiento de las
DEL DAROY instituciones vascas representadas por el Gobierno.

TIPOS DE | Ademas del reconocimiento publico y personalizado a todas las personas que abandonaron Euskadi por sufrir victimacion
ASISTENCIA

terrorista, se articulara una asistencia especifica en los ambitos de la salud, educacidn, laboral, formativo y vivienda,
segun las necesidades en cada caso.

Atencion personalizada por parte de la Direccion, considerando la problematica de algunos grupos profesionales
amenazados, con asesoramiento, orientando en funcion de sus necesidades y derivando a otros organismos competentes,
con prioridad segtn el nivel de necesidad socioecondmica.

I. Ambito laboral y formativo: la Direccion disefiara planes de reinsercion profesional y programas de autoempleo que,
siempre con caracter gratuito, permitan la mejor adaptacion de dichas personas a la actividad laboral. Ademas, generara
las ayudas que estime oportunas para facilitar a los afectados la creacion de nuevas empresas. Asimismo, impulsara que,
dentro de la responsabilidad social corporativa de las empresas, se contrate de forma prioritaria a estas personas victimas

8 Ademds de las previsiones de reconocimiento moral de la Ley 32/1999, de 8 de octubre, de Solidaridad con las Victimas del Terrorismo, asi como de la
normativa autondmica navarra, puede aludirse a la Ley 52/2007, de 26 de diciembre, por la que se reconocen y amplian derechos y se establecen medidas a
favor de quienes padecieron persecucion o violencia durante la Guerra Civil Espafiola y la dictadura.

.
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del terrorismo.
La responsabilidad de generar estos programas y planes recaera sobre el Departamento competente en la materia.

El Departamento competente en materia de empleo y formacion promovera un sistema integral e integrado de
acompafamiento, de acceso gratuito, que se activard en el momento en que se produzca su derivacion desde la Direccion
de Atencion a las Victimas del Terrorismo y que permitira actuaciones de orientacion para el empleo, a partir de un plan
personalizado de insercion laboral; y de formacion para la mejora de sus competencias y cualificacion profesional. En el
ambito especifico de empleo, el Departamento competente en materia de empleo y formacion establecerd medidas
necesarias para facilitar la insercion laboral mediante la intermediacion en el mercado de trabajo, fomento de su
contratacion laboral por empresas ubicadas en la CAPV, medidas que promuevan su incorporacion a las empresas que
contraten con la Administracion autondmica y su sector publico en aplicacion de clausulas sociales en la ejecucion de
dichos contratos; y apoyo a la creacion de empresas (vid. art. 35 del Decreto).

Asimismo se considerara la normativa especifica sobre los empleados publicos para hacer efectiva una asistencia integral
en este ambito, en consideracion a sus circunstancias particulares, garantizando la adaptacion al puesto de trabajo.

I1. Ambito de vivienda®: El acceso preferente a una vivienda de protecciéon oficial de las personas afectadas por un
atentado terrorista, atendiendo a las reservas que para este particular se establecen en la normativa que regula dicha
materia.

La adaptacion de la vivienda habitual a personas que, a consecuencia de una accion terrorista, resulten con un grado de
discapacidad que lo haga aconsejable. Para ello, reglamentariamente, se instauraran subvenciones para afrontar los gastos

82 Cfr. los arts. 25 b y 35.5 a del Decreto 290/2010, en los que se recoge la alusidn expresa a personas que abandonaron Euskadi, si bien la orientacion es
hacia ayudas que facilitan la marcha.

.
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de adaptacion.

I11. Otros derechos sociales afectados por los requisitos de empadronamiento
I11. Asistencia educativa y psicopedagdgica

IVV. Medidas de caracter fiscal

V. Ayudas por gastos de traslado, pérdidas salariales...

SUBVENCIONES A
ORGANIZACIONES

La Direccion de Atencion a las Victimas del Terrorismo promovera mediante programas subvencionables o convenios de
colaboracion la asistencia psicosocial a las victimas de actos y/o amenazas terroristas que hayan regresado al Pais Vasco
por medio de fundaciones publicas y/o asociaciones y organizaciones de voluntariado cuya finalidad sea la asistencia a
victimas del terrorismo. También se consideraran sus testimonios en actuaciones de memoria y fomento de la paz.
Recursos para municipios. Formacion.

REQUISITOS

A instancia de los interesados mediante una solicitud en la que haran constar, ademas de los datos personales del
solicitante y la mencion del caso concreto, la descripcion de los dafios sufridos, empadronamiento, etc.

Podran acogerse a este programa todas aquellas personas que hayan sido victimas de un acto terrorista antes de su entrada
en vigor y estuviesen empadronadas en el momento de sufrir las amenazas o el ataque terrorista.

Dicha amenaza, colectiva o individualizada, o ataque se acreditara mediante documentos, comunicados o cartas de los
grupos terroristas, documentos policiales, sentencia judicial u otros medios probatorios en Derecho.

Deben considerarse los niveles de riesgo que se utilizan en la Ertzaintza: amenaza genérica, acciones individualizadas,
seguimientos efectivos, documentacion incautada a ETA.
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TRAMITACION

La instruccion y resolucion de los procedimientos estara presidida por el principio de trato favorable a las victimas (art. 4
a) y 26. 1 de la Ley); asi como de celeridad, evitando tramites formales o que alarguen el reconocimiento de ayudas, por
lo que no se requerira aportacion documental al interesado para probar hechos notorios o circunstancias cuya acreditacion
conste en los archivos o antecedentes de la administracion actuante (art. 26. 1 Ley 4/2008); inmediacion, procurando que
la Direccion de Atencion a las Victimas del Terrorismo constituya el cauce preferente de relacion directa con las victimas,
de presentacion de solicitudes y de intermediacion con las instituciones; y de colaboracién interinstitucional.

COMPATIBILIDAD

Las ayudas concedidas al amparo de este programa seran complementarias a las establecidas para los mismos supuestos

Y TRASLADO por otros organismos, fomentando el traslado de expedientes administrativos al respecto.
No obstante, la persona afectada tiene la obligacion de comunicar alteraciones en las condiciones de concesion de las
ayudas.

PLAZO ~ DE | No existiria plazo.

PRESENTACION

DE LAS

SOLICITUDES
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7. Extracto del estudio sobre la percepcion ciudadana sobre las victimas del terrorismo en Espafia
(2004)

DISTRIBUCIONES DE FRECUENCIA MARGINALES DEL ESTUDIO 2562 CUESTIONARIO 0 MUESTRA 1

PERCEPCION CIUDADANA SOBRE LAS VICTIMAS
DEL TERRORISMO EN ESPANA (accesible en http://ww.cis.es/cis/opencms/-
Archivos/Marginales/2560 2579/2562/e256201.html)%>
(MUESTRA: PAIS VASCO)

FICHA TECNICA

Fecha de realizacién: 2004.

Convenio:

Fundacion Victimas del Terrorismo.

Ambito:

Pais Vasco.

Universo:

Poblacion de ambos sexos de 18 afios y mas.
Tamarfo de la muestra:

Disefiada: 707 entrevistas.

Realizada: 706 entrevistas.

8 Vid. Llera y Retortillo (2005). En la V Encuesta realizada en 2008, reaparece la unanimidad a la hora de considerar victimas a las personas amenazadas
(véase el informe sobre el avance de los resultados en http://www.covite.org/datos/archivos/12554472110.pdf). Cfr. Direccién de Estudios (2011).
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PREGUNTA 8a
Voy a citarle una serie de grupos y situaciones relacionados con el terrorismo y me gustaria que
me dijera para cada uno de ellos: Silos considera o no victimas del terrorismo.

Si | No |NS. [NC. | .(N)

Los muertos en acciones terroristas 96.2 0.7 0.8 2.3 | (706)
Los heridos o afectados directamente por tales acciones 95.0 1.3 0.8 2.8 | (706)
Los secuestrados por los terroristas 94.8 1.4 1.1 2.7 | (706)
Los extorsionados por exigencias econémicas de los terroristas 91.4 3.8 1.8 3.0 | (706)
Los que sufren dafios en sus propiedades, bienes o enseres 90.1 5.1 1.7 3.1 | (706)
Los que se ven obligados a cambiar de residencia o actividad por las amenazas de los violentos 89.5 5.0 2.4 3.1 | (706)

Los miembros de partidos, sindicatos u organizaciones no nacionalistas que se enfrentan a los terroristas y son

perseguidos por ellos 85.4 7.8 3.4 3.4 | (706)
Los familiares mas directos (padres, hermanos, hijos, parejas...) de cualquiera de los anteriores 87.1 7.4 2.4 3.1 | (706)
Sus amigos y comparieros 67.3 | 25.8 8.5 3.4 | (706)

- 151 -

i . - . il
Instituto Vasco de Criminologia fﬂ“ ; \%
W Kriminologiaren Euskal Institutua p :

Linhvarsiciad
ool Palh Vo Unibarigiision o




Proyecto Retorno. Informe final

Los ciudadanos que, simplemente, sienten miedo a expresarse o moverse con plena libertad 545 | 37.8 4.0 3.7 | (706)
Todos los ciudadanos en general 41.8 | 49.6 3.1 5.5 | (706)

PREGUNTA 8b

Voy a citarle una serie de grupos y situaciones relacionados con el terrorismo y me gustaria que

me dijera para cada uno de ellos: Si esta Ud. afectado personalmente por alguna de estas

situaciones o no.

Si No N.S. | NC. | .(N)

Los muertos en acciones terroristas 0.8 95.9 0.4 2.8 (706)
Los heridos o afectados directamente por tales acciones 0.7 95.9 0.4 3.0 (706)
Los secuestrados por los terroristas 0.6 96.0 0.4 3.0 (706)
Los extorsionados por exigencias econémicas de los terroristas 0.4 96.0 0.4 3.1 (706)
Los que sufren dafios en sus propiedades, bienes o enseres 1.0 95.6 0.4 3.0 (706)
Los que se ven obligados a cambiar de residencia o actividad por las amenazas de los violentos 0.6 96.0 0.4 3.0 (706)
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Si No N.S. | NC. | .(N)
Los miembros de partidos, sindicatos u organizaciones no nacionalistas que se enfrentan a los terroristas y
son perseguidos por ellos 0.7 95.6 0.6 3.1 (706)
Los familiares mas directos (padres, hermanos, hijos, parejas...) de cualquiera de los anteriores 0.4 96.0 0.6 3.0 (706)
Sus amigos y comparieros 1.0 95.5 0.4 3.1 (706)
Los ciudadanos que, simplemente, sienten miedo a expresarse o moverse con plena libertad 5.2 89.8 0.7 4.2 (706)
Todos los ciudadanos en general 3.1 73.4 1.7 | 21.8 (706)
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PREGUNTA 8c

Voy a citarle una serie de grupos y situaciones relacionados con el terrorismo y me gustaria

gque me dijera para cada uno de ellos: Siconoce a alguien en tales circunstancias

si No NS INC T v

Los muertos en acciones terroristas (706
4.5 921 | 04 | 3.0 )

Los heridos o afectados directamente por tales acciones (706
4.1 924 | 04 | 3.1 )

Los secuestrados por los terroristas (706
1.0 955 | 04 | 3.1 )

Los extorsionados por exigencias econémicas de los terroristas (706
3.1 93.1 | 0.6 3.3 )

Los que sufren dafios en sus propiedades, bienes o enseres (706
4.4 922 | 04 | 30 )

Los que se ven obligados a cambiar de residencia o actividad por las amenazas de los violentos 4.8 91.8 0.4 3.0 | (706
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)

Los miembros de partidos, sindicatos u organizaciones no nacionalistas que se enfrentan a los terroristas y (706
son perseguidos por ellos 5.8 90.7 0.4 3.1 )
Los familiares mas directos (padres, hermanos, hijos, parejas...) de cualquiera de los anteriores (706
315 931 | 04 | 30 )

Sus amigos y comparieros (706
3.4 93.1 | 04 | 3.1 )

Los ciudadanos que, simplemente, sienten miedo a expresarse o moverse con plena libertad (706
6.8 882 | 06 | 44 )

Todos los ciudadanos en general (706
1.7 745 | 16 | 222 )
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PREGUNTA 8d

PROCEDE DE P8C.
SOLO A QUIENES CONOCEN A ALGUIEN EN ALGUNA CIRCUNSTANCIA RELACIONADA CON EL
TERRORISMO EN LA P8C (1 en P8c).

¢Y qué tipo de relacién tiene o tenia con cada uno de ellos?

. Simplemente . Compafieros . Familiares Familiares Otra .
Ninguna . Vecinos Amigos . . Iy N.C.

conocidos o colegas lejanos directos relacion (N)
Los muertos en acciones
terroristas . 21.9 6.3 . 50.0 . 12.5 6.3 3.1 | (32)
Los heridos o afectados
directamente por tales acciones . 41.4 3.4 13.8 24.1 3.4 6.9 . 6.9 | (29)
Los secuestrados por los
terroristas 14.3 14.3 . . 28.6 . 14.3 14.3 | 14.3 @)
Los extorsionados por exigencias
econOmicas de los terroristas 4.5 455 . 4.5 455 . . . . | (22)
Los que sufren dafios en sus
propiedades, bienes o enseres 6.5 35.5 9.7 6.5 35.5 3.2 . 3.2 .| (31)
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Los que se ven obligados a
cambiar de residencia o actividad
por las amenazas de los
violentos 5.9 44.1 8.8 5.9 29.4 . . 5.9 . | (34)

Los miembros de partidos,
sindicatos u organizaciones no
nacionalistas que se enfrentan a
los terroristas y son perseguidos
por ellos 4.9 46.3 9.8 4.9 24.4 4.9 . 4.9 .| (41)

Los familiares més directos
(padres, hermanos, hijos,
parejas...) de cualquiera de los
anteriores 8.0 40.0 8.0 8.0 24.0 . 4.0 8.0 . | (25)

Sus amigos y comparieros 16.7 BIAL) . 16.7 20.8 . . 4.2 4.2 | (24)

Los ciudadanos que,
simplemente, sienten miedo a
expresarse 0 moverse con plena

libertad 10.4 25.0 6.3 4.2 33.3 . 12.5 2.1 6.3 | (48)
Todos los ciudadanos en general 33.3 8.3 . . 16.7 . 16.7 16.7 8.3 | (12)
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